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Identifikace Elektroenergetického datového centra, a.s.

Elektroenergetické datové centrum, a.s. — obchodni spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze oddil B viozka 28495.

- 1€0: 21020264, DIC: CZ21020264,
- Sidlo spole¢nosti: Na hroudé 1492/4, VrSovice, 100 00 Praha 10.

Kontakty EDC:
- Email: info@edc-cr.cz,

- Telefon: +420 800 720 204,
Telefon pro volani ze zahranici: +420 519 799 300 (volani ze zahranici je zpoplatnéno).

Provozni doba kontaktniho centra EDC (call centra) je zvefejnéna na internetovych strankach EDC.

Hovory na telefonni kontakty call centra jsou pro zvyseni kvality sluZeb a zajisténi ochrany prav Gcastnik( trhu a EDC
nahravany.

Internetové stranky, prostfednictvim kterych EDC zverejiiuje informace zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup, jsou
www.edc-cr.cz.

Zabezpecené internetové stranky portdlu IS EDC, prostiednictvim kterych externi uzivatelé 1S EDC pristupuji do IS
EDC, jsou: portal.edc-cr.cz.
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1. Obecna ustanoveni

1.1 Seznam zkratek a pouzitych pojmu

CZK — koruna ceska

EAN — Identifikace odbéru nebo dodavky v predavacim misté nebo registrovaného ucastnika trhu s elektfinou
(European Article Number)

EANd — EAN predavaciho mista pro dodavku elektfiny do soustavy (EAN preddvaciho mista, ze kterého je sdilena
elektfina)

EANo — EAN preddavaciho mista pro odbér elektfiny ze soustavy (EAN predavaciho mista, do kterého je sdilena
elektrina)
EDC — Elektroenergetické datové centrum, a.s.

v

energeticky zdkon — zakon ¢. 458/2000 Sb., o podminkich podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a 0 zméné nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist
ERU — Energeticky regulaéni urad

externi uZivatel — registrovany uZivatel IS EDC, kterym mizZe byt provozovatel pfenosové soustavy, provozovatel
distribu¢ni soustavy, operator trhu, dodavatel elektfiny, subjekt zactovani, zakaznik, vyrobce elektriny, spravce SSE a
osoby, prostiednictvim kterych uvedené osoby vykondvaji sva prava ¢i povinnosti viic¢i EDC

HDS — hlavni domovni skfi

IS EDC — informacni systém EDC

IS OTE — informacni systém OTE

OTE — operator trhu, spole¢nost OTE, a.s.

PDS — provozovatel distribucni soustavy

PKI — infrastruktura verejného klice (Public Key Infrastructure)

PLDS — provozovatel lokalni distribucni soustavy

PPS — provozovatel prenosové soustavy

Pravidla trhu — vyhlaska ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou, ve znéni pozdé;jsich predpist, nebo pozdéjsi
pravni predpis ji nahrazujici

PRDS — provozovatel regionalni distribucni soustavy

SOAP — protokol pro automatizovanou vymeénu zprav s IS EDC (Simple Object Access Protocol)
Smlouva — Smlouva o pristupu do IS EDC

SSE — skupina/y sdileni elekttiny, které se dale déli na typy SSE ve smyslu § 65b odst. 3 Pravidel trhu, kdy SSE typu 1
je SSE podle pism. a), SSE typu 2 je SSE podle pism. b) a SSE typu 3 je SSE podle pism. c) tohoto ustanoveni

SSE s iteracemi — SSE do 50 EAN véetné s vyhodnocenim Gdajl o dodavkach a odbérech elektfiny se zohlednénim
sdilené elektfiny s vyuZitim iteraéniho zpUsobu vypoctu ve smyslu Pravidel trhu

SSL/TLS — vrstva komunikaéniho protokolu poskytujici zabezpeceni komunikace (Secure Sockets Layer, Transport
Layer Security)

TKD —technicka kmenova data
XML — standardni format zprav (eXtensible Markup Language)
XSD — XML schéma, které popisuje strukturu XML dokumentu (XML Schema Definition)

Elektroenergetické Na Hroudé 1492/4 @ www.edc-cr.cz
datové centrum, a.s. 100 00 Praha10
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Ostatnim pouZitym pojmdm je nutné prikladat stejny vyznam, jaky mu pfisuzuji pravni predpisy v elektroenergetice.
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2. Pristup do IS EDC

2.1 Pravo na pfristup do IS EDC

1. Prévo na pfistup do IS EDC mé ka?d4 osoba, kterd splni podminky pfistupu do IS EDC stanovené timto Radem a
které energeticky zakon nebo jiny pravni predpis zaklada vici EDC prava nebo povinnosti.
2. Pravo na pfistup do IS EDC ma dale rovnéz osoba, kterd jedna na zakladé zmocnéni (pIné moci) udéleného osobou
uvedenou v bodé 1 a ktera zajistuje vykon prav a povinnosti vici EDC za tuto jinou osobu.

3. Pfistup do IS EDC je ze strany EDC poskytovan na zakladé Smlouvy.

2.2 Podminky a postup pro pristup do IS EDC
2.2.1 Registracev IS EDC

1. Nezbytnou podminkou pro pfistup do IS EDC je registrace zadatele v IS EDC a nasledné uzavieni Smlouvy mezi
EDC a Zadatelem.

2. Registrace se provadi prostfednictvim registracniho formuldfe na webovém portale IS EDC poskytnutim
poZadovanych Udajd v rozsahu: jméno, pfijmeni a emailova adresa. Emailova adresa je v IS EDC vyuZivana jako
uzivatelské jméno, a musi tedy splfiovat podminku jedinecnosti. EDC odmitne registraci, pokud je pfi registraci
zadana emailova adresa, ktera je jiz pouzivana jinym externim uzivatelem IS EDC.

3. Soucdsti registrace je také vytvoreni a ovéreni hesla, které slouzi k ochrané Uctu zadatele. Zvolené heslo musi
splfiovat podminky na minimalni délku a slozitost.

4. Pro uspésné dokonceni procesu registrace je vyzadovana aktivace uzivatelského uctu pomoci aktivac¢niho odkazu
v ovérovacim emailu, ktery EDC Zadateli v raémci procesu registrace odesle na Zadatelem zadanou emailovou adresu.

5. Aktivacni odkaz ma ¢asové omezenou platnost. Pokud Zadatel neaktivuje ucet v daném c¢asovém ramci, EDC
7adost o registraci odmitne. Zadatel mdze proces registrace opakovat.

6. O vysledku registrace informuje EDC Zadatele v ramci procesu registrace prostfednictvim webového portalu
IS EDC.

7. Uspésnou registraci do IS EDC je 7adatel povaZovan za registrovaného uzivatele IS EDC (dale jen “externi
uzivatel”).

2.2.2 Zadost o uzavieni Smlouvy

1. Zadost o uzavieni Smlouvy se podéva prostiednictvim formulafe na webovém portéle IS EDC.
2. Zadost o uzavieni Smlouvy musi obsahovat minimalné nasledujici tdaje:
kategorizaci osoby — fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikajici nebo pravnicka osoba;

b. identifikacni udaje osoby, kterymi jsou jméno, pfijmeni, datum narozeni, ¢islo a typ osobniho dokladu, ID
datové schranky (pokud ji ma osoba k dispozici), adresa trvalého pobytu, email a telefonni ¢islo — vSe pro
fyzické osoby. Pro fyzické osoby podnikajici tézZ identifikacni Cislo (bylo-li ji ptidéleno) nebo rodné dislo.
Pro pravnické osoby pak obchodni firma (nazev), identifikacni Cislo, sidlo, Udaj o zapisu ve verejném
rejstriku, a jméno, pfijmeni, email a telefonni Cislo osoby pro ptistup do IS EDC a jména a pfijmeni, datum
narozeni a adresa trvalého pobytu osob opravnénych jednat jménem pravnické osoby;

c. vycet pozadovanych roli pro ptistup do IS EDC;

d. prohlaseni o spravnosti a pravdivosti Gdaju.

Elektroenergetické Na Hroudé 1492/4 @ www.edc-cr.cz
datové centrum, a.s. 100 00 Praha10
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3. EDC provadi validaci zadanych udajl pfimo na webovém formulafi Zadosti o uzavieni Smlouvy. Tato validace
zahrnuje kontrolu Uplnosti a formalni sprdavnosti poskytnutych informaci, kontrolu opravnénosti pfifazeni
pozadovanych roli a ovéreni, zda jiz externi uZivatel nema Smlouvu uzavienou. O vysledku kontroly informuje EDC
externiho uZivatele hlasenim pfimo na webovém formulafi a v pfipadé Uspésného podani zadosti také informacni
zpravou zaslanou na registrovanou emailovou adresu.

4. Informace o aktualnim stavu Uspésné podané zadosti o uzavieni Smlouvy EDC poskytuje externimu uzivateli na
webovém portale IS EDC.

5. Uspé$né podanou 74dost o uzavieni Smlouvy EDC bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 30 kalendarnich
dni od jejiho pfijeti, posoudi a pokud uvedené Udaje shleda neuplné, nespravné nebo Zadost vyhodnoti jako
duplicitni, tuto Zadost odmitne.

6. O vysledku posouzenizadosti EDC externiho uzivatele informuje prostfednictvim zprdvy zaslané na registrovanou
emailovou adresu obsahujici vysledek posouzeni zZadosti o uzavieni Smlouvy. V ptipadé odmitnuti zprava obsahuje
také dlivod odmitnuti Zadosti o uzavieni Smlouvy.

7. V ptipadé schvaleni Zadosti EDC zasila informacni email obsahujici odkaz na predlozeny navrh Smlouvy opatreny
elektronickym podpisem EDC.

2.2.3 Uzavieni Smlouvy

1. EDC stanovi v ndvrhu Smlouvy lhGtu pro pfijeti navrhu bez vyhrad, dodatkd, odchylek ¢i jinych Gprav v trvani
alespon 30 kalendarnich dni od odeslani informace o vygenerovani ndvrhu Smlouvy podle podkapitoly 2.2.2 bodu 7.

2. EDC stanovi v navrhu Smlouvy podminky akceptace Smlouvy, podle kterych je tfeba k akceptaci navrhu Smlouvy
podpis vlastnoru¢ni, uredné ovéreny nebo elektronicky podpis osobnim kvalifikovanym certifikatem, ve kterém
v pfipadé fyzickych osob podnikajicich a pravnickych osob musi byt uvedeno identifikacni Cislo subjektu.

3. EDC provede bez zbyte¢ného odkladu kontrolu pfijaté Smlouvy. Zjisti-li EDC, Ze podpis pouzity k uzavieni Smlouvy
je neplatny, nespliiuje nalezitosti podle bodu 2 nebo neni podpisem osoby opravnéné jednat za druhou smluvni
stranu nebo Ze pfijatda Smlouva je necitelnd, nelplnd, vykazuje jiné vady nebo se nepodafilo ovérit identifikacni idaje,
informuje EDC bez zbytecného odkladu druhou smluvni stranu o tom, Ze k uzavieni Smlouvy nedoslo a Ze Zadost o
uzavieni Smlouvy byla ze strany EDC odmitnuta.

4. K uzavieni Smlouvy EDC vyZaduje doruceni elektronické kopie (scanu) podepsané Smlouvy podle bodu 2 na
emailovou adresu uvedenou v navrhu Smlouvy, a to ve Ih(té podle bodu 1. Uzavira-li Smlouvu za druhou smluvni
stranu jind osoba, je soucasti akceptace Smlouvy i pInd moc s podpisem zmocnitele, ze které vyplyva oprdvnéni
zmocnénce uzavrit Smlouvu za zmocnitele.

5. Jakékoliv zmény v obsahu Smlouvy proti zaslanému ndvrhu Smlouvy se povaZuji za protindvrh Smlouvy druhé
smluvni strany.

6. EDC provede bez zbytecného odkladu posouzeni pfijatého protinavrhu Smlouvy podle bodu 5. O pfijeti Ci
odmitnuti protinavrhu Smlouvy EDC druhou smluvni stranu informuje.

7. Marnym uplynutim akceptacéni lhaty uvedené v bodu 1 navrh Smlouvy zanika a Zadost o uzavieni Smlouvy je ze
strany EDC odmitnuta. Jina forma pfijeti ndvrhu Smlouvy, nez je uvedeno vyse, neni mozna.

8. Na zakladé uzaviené Smlouvy je externimu uzivateli udélen pfistup do IS EDC v rozsahu pftirazenych roli.

2.3 Role pro pristup do IS EDC

1. Rozsah uzivatelskych opravnéni, dostupnych funkci a poskytovanych dat externiho uzivatele IS EDC je dan
uzivatelskymi rolemi sjednanymi ve Smlouvé.

2. EDC sjedndva ve Smlouvé s externim uzivatelem alespon jednu uZivatelskou roli obsahujici opravnéni na
specificka data a ¢innosti:

Elektroenergetické Na Hroudé 1492/4 @ www.edc-cr.cz
datové centrum, a.s. 100 00 Praha10
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a. uZivatelska role ,Standardni pfistup” — je zakladni uZzivatelskou roli v IS EDC, kterou maji automaticky
pfidélenou vsichni uzivatelé IS EDC;
Ill

b. uZivatelska role ,,Dodavatel” — pro pfidéleni této role EDC vyZaduje platnou licenci na obchod s elektfinou
nebo licenci na vyrobu elektfiny udélenou ERU;

c. uZivatelskd role ,Subjekt zuctovani“ — pro pridéleni této role EDC vyZaduje platnou licenci na obchod
s elektfinou udélenou ERU a uzavienou smlouvu o zd&tovani odchylek s OTE;

d. uZivatelska role , Provozovatel distribu¢ni soustavy” — pro pfidéleni této role EDC vyZaduje platnou licenci
na pfenos elektfiny nebo na distribuci elektfiny udélenou ERU.

3. V pripadé uZivatelské role ,Standardni pfistup” umozni EDC externimu uZivateli v IS EDC vykonavat nasledujici
¢innosti, véetné pristupu k datlim, souvisejici se sdilenim elektfiny:
a. registrace EANd v IS EDC, je-li externi uZivatel osobou, kterd ma uzavienou smlouvu o pfipojeni vyrobny
elektriny k pfenosové nebo distribuc¢ni soustaveé;

b. registrace pfifazeni, zména pfirazeni nebo ukonceni pfitazeni predavaciho mista do skupiny sdileni, je-li
externi uzivatel spravcem SSE podle Pravidel trhu;

c. poskytovani udaji o dodavkach a odbérech elektfiny se zohlednénim sdilené elektfiny v predavacich
mistech prifazenych do skupiny sdileni;

d. zobrazeni a sprava vlastnich registracnich daja a pfistupd.

Iu

4. V pripadé uZivatelské role ,Dodavatel” umoZni EDC externimu uzivateli vIS EDC nad rdmec uZivatelské role

,Standardni pfistup”:

a. pristup k datim a informacim o ¢innostech souvisejicich se sdilenim elektfiny v rozsahu, ve kterém je
dodavateli a subjektu zactovani pfiznan Pravidly trhu;

b. zadavani dat do IS EDC za jiného Ucastnika trhu, ma-li externi uzivatel s timto ucastnikem trhu uzavienou
smlouvu podle § 30 odst. 2 pism. q) energetického zakona; a

c. zadavanidat do IS EDC, je-li k tomuto zmocnén.

5. V pfipadé uzivatelské role ,Subjekt zactovani“ umozni EDC externimu uzivateli v IS EDC nad ramec uzivatelské
role ,Standardni pristup” pfistup k datiim a informacim o ¢innostech souvisejicich se sdilenim elektfiny v rozsahu,
ve kterém je subjektu zactovani pfiznan Pravidly trhu.

6. V pripadé uzivatelské role ,Provozovatel distribu¢ni soustavy” umozni EDC externimu uzivateli v IS EDC nad
ramec uZivatelské role ,Standardni pfistup” pfistup k datim a informacim o ¢innostech souvisejicich se sdilenim
elektriny v rozsahu, ve kterém je provozovateli pfenosové nebo distribucni soustavy pfiznan Pravidly trhu.

. yd

2.4 Zadavani dat za jiného ucastnika trhu externim uzivatelem s uzivatelskou
roli ,Dodavate

I"

1. EDC umozni externimu uzivateli, ktery ma vIS EDC pfitazenou uZivatelskou roli , Dodavatel” (dale jen
,Dodavatel”), na zakladé Smlouvy zadavat data a pristupovat k datlm jiného Gcastnika trhu, se kterym Dodavatel
uzavrel smlouvu o zajisténi jeho povinnosti predavani tdajt EDC podle § 30 odst. 2 pism. q) energetického zakona.

2. Predavani udaji za jednoho Ucastnika trhu na zakladé smlouvy o zajisténi povinnosti predavani udaji EDC
uzaviené podle § 30 odst. 2 pism. q) energetického zakona umozZiiuje EDC v jeden okamZik zajistovat pouze jednomu
Dodavateli.

3. Spravu seznamu Gcastnikd trhu, za které Dodavatel zajistuje predavani udajl, je moiné provadét manudlné,
prostfednictvim webového portalu IS EDC, a to formou Zadosti o pfidani nebo odebrani zaznamu ze seznamu
Ucastnikd trhu.
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2.4.1 Prfidani zaznamu do seznamu ucastniku trhu

1. Z&dost o pridani zdznamu do seznamu Géastnikl trhu, za které Dodavatel zajistuje pFedavani udajd, obsahuje:
kategorizaci osoby — fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikajici nebo pravnicka osoba;

b. identifikaéni udaje osoby, kterymi jsou jméno, pfijmeni, datum narozeni, ¢islo a typ osobniho dokladu, ID
datové schranky (pokud ji ma osoba k dispozici), adresa trvalého pobytu, e-mail a telefonni ¢islo — to vse
pro fyzické osoby. Pro fyzické osoby podnikajici téz identifikacni ¢islo (bylo-li ji pfidéleno) nebo rodné Cislo.
Pro pravnické osoby pak obchodni firma (nazev), identifikacni cislo, sidlo, kontaktni adresa a jméno,
pfijmeni, e-mail a telefon osoby, ktera za pravnickou osobu bude do IS EDC ptistupovat;
prohldseni o spravnosti a pravdivosti udaj(;

d. prohlaseni o uzavieni smlouvy o zajisténi povinnosti predavani udaji EDC uzaviené podle § 30 odst. 2
pism. g) energetického zakona.

2. EDC mUZe po Dodavateli poZzadovat doplnéni Zadosti o doloZeni smlouvy o zajisténi povinnosti pfedavani udaj
EDC uzavrené s ucastnikem trhu podle § 30 odst. 2 pism. q) energetického zakona.

3. EDC provadi validaci zadanych Udaji v Zadosti pfimo na webovém formuldfi Zadosti o pfidani zaznamu do
seznamu Ucastnikd trhu, za které Dodavatel zajistuje pfedavéni udaju. Tato validace zahrnuje kontrolu Uplnosti a

formalni spravnosti poskytnutych informaci a kontrolu na duplicitu. O vysledku kontrol je Dodavatel informovan
hlasenim pfimo na webovém formulafri.

4. Uspésné podanou 74adost EDC bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 15 kalendarnich dni od jejiho pfijeti,
posoudi a v pripadé, kdy zZadost shledd nespravnou nebo zadost vyhodnoti jako duplicitni, tuto Zadost odmitne.
V opacném pripadé EDC zadost schvali.

5. O schvaleni nebo odmitnuti Zadosti podle bodu 1 EDC Dodavatele i dot¢eného ucastnika trhu informuje
prostfednictvim emailové notifikace.

2.4.2 Odebrani zaznamu ze seznamu ucastnikt trhu

1. Odebrani zaznamu ze seznamu Ucastnik( trhu, za které Dodavatel zajistuje predavani dat na zakladé smlouvy o
zajisténi jeho povinnosti predavani udaji EDC uzaviené podle § 30 odst. 2 pism. q) energetického zakona, probiha
bud' na zdkladé zadosti stavajiciho Dodavatele o odebrani ucastnika trhu ze seznamu, nebo na zakladé schvalené
Zadosti o pridani ucastnika trhu do seznamu podané jinym Dodavatelem.

2. O odebrani zaznamu ze seznamu Gcastnikd trhu, za které Dodavatel zajistuje pfedavani dat, EDC Dodavatele i
dotceného ucastnika trhu informuje prostfednictvim emailové notifikace.

2.5 Komunikace

1. Komunikace mezi EDC a externimi uZivateli nebo jinymi Gcastniky trhu probiha v zasadé pisemné, a to predevsim
prostiednictvim elektronické komunikace podle pism. b) az d), ve vyjimecnych pripadech i telefonicky (pricemz
v ostatnich ¢astech tohoto Radu maze byt komunikace omezena vyluéné na néktery zpGsob komunikace), a to za
dodrzeni nasledujicich postupd a podminek:
a. dokumenty v listinné podobé — timto se rozumi doruceni pisemnych dokumentl osobné, kuryrem, postou
nebo doporucenou postou na adresu sidla EDC neni-li ve Smlouvé nebo na internetové strance EDC
uvedena jind adresa pro dorucovani pisemnych dokumentud;

b. elektronickou komunikaci, elektronickou poStou — zprava musi obsahovat identifikaci odesilajiciho,
predmét zpravy a kontaktni idaje odesilajiciho;

c. elektronicky prostfednictvim automatické komunikace IS EDC vymezené v kapitole 2.7 — ptijeti idajd musi
byt potvrzeno hlasenim v informacnim systémui;
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d. elektronicky prostfednictvim webového portélu IS EDC;
e. datovou zpravou;

f.  telefonicky — telefonicka komunikace probiha pouze na telefonnich cislech EDC, kterd jsou zverejnéna na
internetovych strankach EDC, nebo ktera jsou stanovena ve Smlouvé; EDC jakoZ i externi uzivatel maji
pravo nahravat viechny hovory na téchto linkach; EDC neodpovida za prijeti Udajli, informaci nebo zprav,
pokud byly predany telefonicky na jina nez uréena telefonni Cisla; telefonické preddvani idajl je pouzivano
pouze ve vyjimecnych pripadech selhani informacnich systému, spojeni nebo komunikace prostfednictvim
elektronické posty.

2. Predavani nebo poskytovani dat mezi externimi uzivateli a EDC v pfipadech, kdy energeticky zdkon nebo jiny
pravni predpis uklada externimu uZivateli nebo EDC povinnost predavat nebo poskytovat Udaje, je mozno pouze
elektronicky prostfednictvim IS EDC, a to nékterym ze zpUsob( podle bodu 1 pism. c) a d) stanovenym pro konkrétni
roli, pfislusny proces a povahu dat.

3. Konkrétni zplsob poskytovani dat podle bodu 1 pism. a) az f) mezi externimi uZivateli a EDC je definovan
v dokumentu ,,ZpUsob datové komunikace” zvefejiiovaném na internetovych strankach EDC.

4. Dokument ,ZpUsob datové komunikace” EDC méni (aktualizuje) na zakladé zmény pravnich predpist a na zakladé
aktualnich potieb EDC a externich uZivatel( zabezpecujicich fadné fungovani trhu. V pripadé potreby jeho aktualizace
EDC zverejnuje navrh na zménu na internetovych strankach EDC alespor jeden mésic pred Ucinnosti zmény. Findlni
verze dokumentu zverejiiuje EDC na internetovych strankach alesporn v délce 10 pracovnich dnli pred terminem
nasazeni zmén v systému EDC.

5. Kontaktni tdaje EDC jsou verejné dostupné na internetové strance EDC https://edc-cr.cz/.

rd

2.6 Postupy pro zajisténi pristupu ucastnikd trhu s elektfinou do IS EDC

1. IS EDC umozniuje vzajemnou komunikaci a automatickou vyménu dat mezi EDC a externimi uZivateli.

2. Komunikace EDC s externimi uZivateli probiha prostfednictvim IS EDC, a to zplsobem a ve formatech uvedenych
v ¢lanku 2.7 tohoto Radu a v pfislu$nych uZivatelskych manualech, které jsou zvefejnény na internetovych strankach
EDC.

3. EDC zajistuje pristup do IS EDC tak, aby platilo nasleduijici:
byla zajisténa integrita datové zpravy;
b. nebylo moziné zcizit zpravu treti osobou, coz je zajisténo Sifrovanim pro
i uzivatelsky pfistup,
i automatickou komunikaci;
c.  byla zarucena identita obou komunikujicich stran;
d. odesilatel nemohl popfit odeslani a autorstvi zpravy.
4. P¥istup do IS EDC prostfednictvim webového portalu EDC zajistuje za pouZiti uZivatelského jména a hesla.

5. EDC akceptuje v IS EDC pouze uUkony a odesilana data, které jsou externim uzivatelem podepsany v souladu se
standardy pro automatickou komunikaci, které EDC zverejnuje na svych internetovych strankach.

6. Pristup externiho uzivatele do IS EDC je omezen rozsahem uZzivatelskych prav.

7. EDC muZe omezit pFistup externiho uZivatele k IS EDC po dobu, po kterou externi uzivatel v pripadé pristupu pres
zabezpecené internetové stranky nebo IS EDC nebo automatickou komunikaci pouziva automatizovanych ¢i jinych
strojovych pristupU. Za strojovy pfistup mlZe byt povaZovano chovani, které neni mozné lidskymi silami navodit
(napr. kratkodoba a mnohacetna obnovovani obchodovacich obrazovek, mnohacetné paralelni pfipojeni).

8. Automatizované a strojové pfristupy jsou povoleny pouze pro komunikaci se systémem IS EDC prostfednictvim
automatické komunikace SOAP.
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9. EDC zajistuje podporu pti pouzivani IS EDC formou Help Desku pro PDS/PPS a OTE, pro ostatni externi uZivatele
bude podpora zajisténa formou call centra provozovaného v hodinach, které jsou zvefejnény na internetovych
strankach EDC.

10. Neni-li ve Smlouvé sjednana jina lhita, zajisti EDC externimu uZivateli zabezpeceny pfistup do IS EDC v rozsahu
daném Smlouvou nejpozdéji deset pracovnich dnll po nabyti platnosti Smlouvy.

2.7 Automaticka komunikace IS EDC

EDC umozniuje pfistup do IS EDC pomoci automatické komunikace prostiednictvim webovych sluzeb SOAP. Konkrétni
zpUsob a seznam opravnénych uZivatelu je definovan v dokumentu ,Zplsob datové komunikace” zverejiovaném na
internetovych strankach EDC.

2.7.1 Zabezpeceny pristup do IS EDC prostrednictvim certifikatli od podporovanych
certifikacnich autorit

1. Pro automatickou komunikaci jsou aplikovany principy bezpecéného pfistupu k datlim s vyuZitim technologie PKI
a elektronického podpisu.

2. EDC umozZiuje zabezpeceny pfistup externiho uZivatele pro automatickou komunikaci do IS EDC v pfipadé, ze
externi uZivatel ma certifikat ziskany u podporovanych certifikacnich autorit, a ktery je pribéiné aktualizovan,
pripadné obnovovan. Seznam podporovanych certifikacnich autorit akceptovanych v IS EDC uvadi EDC na svych
internetovych strankach.

3. EDCumozni externimu uzivateli registrovat do IS EDC verejnou ¢ast nové vydaného nebo obnoveného certifikatu
pro externiho uzivatele IS EDC. Postup je uveden na internetovych strankach EDC.

4. Platnost certifikatl vystavenych podporovanou certifikacni autoritou se fidi podminkami smlouvy s touto
autoritou. Za obnovu certifikatu je odpovédny pfislusny externi uzivatel. EDC zverejni postup pro externiho uzivatele
nebo jim povérené osoby pred expiraci stavajiciho certifikdtu na svych internetovych strankach.

5. Certifikdty podporovanych certifikacnich autorit je mozno vyuZzit také pro ptistup do testovaciho prostredi.

6. Pravidla pro pouZiti pfislusnych certifikatd od podporovanych certifikacnich autorit pro elektronicky podpis,
zabezpeceny pfistup a Sifrovani zprav v IS EDC zvefejriuje EDC zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup.

7. Odstranéni certifikatd z 1S EDC je provadéno pfislusnym externim uZivatelem IS EDC nebo odpovédnymi
pracovniky EDC na zakladé zaslané a ze strany EDC ovérené Zadosti externiho uzivatele nebo v pripadé skonceni
platnosti certifikatu automaticky.

8. Pro elektronicky podpis XML zprdv lze pouZit osobni kvalifikovany certifikdt pro vytvoreni zaruceného
elektronického podpisu nebo kvalifikovany systémovy certifikat pro vytvoreni zaruc¢ené elektronické peceté.

9. Pro zabezpeceni automatické komunikace prostrednictvim webovych sluzeb pomoci podpisu WebServiceSecurity
Ize pouzit osobni kvalifikovany certifikat nebo systémovy kvalifikovany certifikat.

10. Sifrovani automatické komunikace prostfednictvim webovych sluzeb je zaji$téno SSL/TLS vrstvou s autentizaci
klienta, pficemz navazani takového spojeni je podminéno pouzitim systémového komercéniho certifikatu na strané
serveru a systémovym komercnim certifikdtem pro potfeby autentizace na strané klienta.

2.7.2 Zpusoby automatické komunikace a formaty zprav prostiednictvim IS EDC

1. Automatickd komunikace externich uZivatell vici EDC nebo ze strany EDC vUc¢i externim uZivateldm probiha
prostifednictvim IS EDC, a to zplisobem a ve formatech definovanych v dokumentu , Technickd dokumentace datové
komunikace”. Dokument ,Technickd dokumentace datové komunikace” zverejiiuje EDC na svych internetovych
strankach.
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2. Dokument podle bodu 1 poskytuje potfebné technické informace pro realizaci automatické (machine-to-
machine) komunikace a obsahuje prehled datovych tok(, technickou specifikaci datovych vymén a detailni popis
datovych formatu, pficemz jeho soucasti jsou:
a. formaty zprav XML a Sablony XSD definujici pfislusné sluzby nebo operace pfimo podle charakteru
predavanych dat;
b.  popis rozhrani webovych sluzeb IS EDC a WSDL 3ablony pro technickou definici rozhrani webové sluzby
zajistujici komunikaci mezi IS EDC a platformami externich uZivatel;

c. popis rozhrani automatické komunikace IS EDC obsahujici koncepci zabezpeceni IS EDC a zpUsoby
automatizované vymény informaci externich subjekt( s IS EDC.

3. Dokument ,Technickd dokumentace datové komunikace” EDC méni (aktualizuje) na zakladé zmény pravnich
predpist a na zdkladé aktualnich potfeb EDC a externich uZivatell zabezpecujicich fadné fungovani trhu. V pfipadé
jeho aktualizace EDC zverejiiuje ndvrh na zménu na internetovych strankdch EDC alespori jeden mésic pred ucinnosti
zmény. Findlni verze dokumentu je k dispozici externim uzivatelim alespori v délce 10 pracovnich dnd pred terminem
nasazeni zmén v systému EDC.

2.8 Postup v pripadé poruchy IS EDC

1. Bezodkladné po zjisténi poruchy IS EDC zvefejni EDC na svych internetovych strankach zpravu o poruse IS EDC.

2. Podobu poruchy nemaji externi uzivatelé pfistup do IS EDC a neni jim umoznéno pfedavat nebo poskytovat udaje
IS EDC a neni ani EDC umoZnéno predavat nebo poskytovat Gdaje externim uZivatelim.

3. Bezodkladné po odstranéni poruchy IS EDC zverejni EDC na svych internetovych strankdch zpravu o odstranéni
poruchy IS EDC.

2.9 Postup pfri planovanych vylukach a odstavkach IS EDC

1. EDC muZe IS EDC pravidelné odstavovat z divodu technologické udrzby nebo rozvoje jeho funkcionalit.
Harmonogram téchto odstdvek je uveden na internetovych strankdch EDC tak, aby informace o odstavce byla
zvefejnéna alespon tyden pred planovanou odstavkou. EDC mliZze mimoradné kratkodobé odstavit IS EDC z
provoznich dlvodl, o éemZ EDC informuje na svych internetovych strankach, pokud to bude mozné s minimalné
hodinovym predstihem. Soucasti této informace bude i predpokladana doba odstavky.

2. Po dobu odstavky nemaji externi uZivatelé pristup do IS EDC a neni jim umoznéno preddvat nebo poskytovat
udaje v IS EDC ani provadeéni jakychkoli zmén v idajich obsazenych v IS EDC. Po dobu odstavky neni ani EDC umoznéno
predavat nebo poskytovat Udaje externim uZivatelim.
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3. Prijem a poskytovani dat a informaci

3.1  Udaje a informace evidované v IS EDC

1. VISEDC jsou evidovana:
a. data pribéhového méreni typu A, B, C1 az C3 ve smyslu vyhlasky ¢. 359/2020 Sh., o méreni elekttiny, ve
znéni pozdéjsich predpisU;
b.  TKD ke kazdému EAN Ucastniciho se sdileni, zejména:

i pfifazeni poskytovatele sluzeb (dodavka, distribuce, odpovédnost za odchylku) prostfednictvim
identifikacniho Udaje (EAN kdd) subjektu poskytujiciho pfislusnou sluzbu, a to véetné ¢asové platnosti
sluzby;

i pfifazeni identifikatoru SSE, do niZ je pfifazen;

iii  k dodavkovému EANd pfifazeni externiho uZivatele EDC, ktery ma uzavienou smlouvu o pfipojeni
k tomuto EANd;

iv  k odbérovému EANo prifazené EANd, ze kterych je sdileno do tohoto EANo (konkrétni vazba sdileni
,EANd — EAN0“), v€etné nastavené hodnoty sdileni (%) a informace, zda se jedna o sdileni s vyuZitim
nebo bez vyuziti distribucni soustavy; a

c.  dalsi udaje poskytnuté externimi uzivateli nezbytné k vykonu ¢innosti EDC podle energetického zdkona.

3.2 Poskytovani dat pribéhového méreni

1. Udaje podle bodu 3.1 bodu 1 pism. a) jsou piredavany za véechny EAN predavacich mist registrovanych u EDC,
a to ve ctvrthodinovém rozliseni v kWh s presnosti na dvé desetinnd mista postupem a v terminech podle Pravidel
trhu.

2. EDC ndsledné validuje Uplnost obdrzenych dat a v pripadé jejich nelplnosti pouzije pro nasledné vyhodnoceni
sdileni nahradni hodnoty podle Pravidel trhu.

3.3 Kontrola evidence TKD v navaznosti na zahajeni dil¢ich procesu ze strany
EDC

1. Predmétem této podkapitoly je kontrola evidence TKD k EAN u OTE, které jsou vyuzivany v procesech tykajicich
se sdileni elektfiny, a to vybranych TKD k EANd a EANo registrovanych u OTE, véetné informace, zda na EAN je ¢i neni
u OTE registrovana moznost dodavky regulacni energie.

2. EDC zajisti kontrolu evidence TKD v ndvaznosti na procesy smérujici k registraci EANd, registraci EANd a registraci
EANo do SSE v IS EDC, pripadné ovéruje-li synchronizaci dat TKD mezi EDC a OTE u EAN s prifazenou SSE.

3. Vrdmci IS EDC je vygenerovana zadost o kontrolu evidence TKD ve smyslu bodu 1 vyse, kterd je nasledné zaslana
OTE, a to prostfednictvim automatické komunikace nebo jinym dohodnutym zplsobem, neni-li automaticka
komunikace mozna.

4. Vysledkem ovéreni OTE, zda EAN, ke kterému obdrzel Zadost o kontrolu evidence TKD, eviduje, je bud zprava
o odmitnuti Zadosti z dvodu neevidence pfislusného EAN, nebo zprava obsahujici vybrand TKD k poZadovanému
EAN odeslana EDC prostfednictvim IS EDC bezprostifedné po ovéreni.
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3.4 Aktualizace TKD v navaznosti na zmény v IS OTE

1. Predmétem této podkapitoly je zajisténi pribézné aktualizace TKD v ndvaznosti na zmény v IS OTE ze strany EDC
v IS EDC.

2. EDC je informovano ze strany OTE o vysledku pfifazeni sluzeb v IS OTE v ndvaznosti na ukonceni tzv. zménového
procesu OTE (zména dodavatele, zména subjektu zuctovani, prodlouzeni ¢i zkraceni doby dodavky, pretrzky) ve
formé informace o pfifazeni jednotlivych poskytovatell sluzeb (dodavka, distribuce, odpovédnost za odchylku) ke
konkrétnimu EAN.

3. Informace podle bodu 2 obsahujici EAN, ¢asové platnosti a informace o pfirazeni (identifikace subjektu, pripadné
dalsi parametry pfifazeni) jsou EDC poskytnuty po ukonceni pfislusného zménového procesu v terminech podle
Pravidel trhu, a to prostfednictvim automatické komunikace nebo jinym dohodnutym zpUsobem, neni-li automaticka
komunikace mozna.

4. Bezprostfedné po prijeti informace o zméné prifazeni sluzeb od OTE validuje EDC obdrZzenou zpravu. Validace
spociva v kontrole, zda je plivodcem informace OTE, a kontrole existence EAN a poskytovatele sluzeb.

5. Pfi mimoradném provoznim stavu, jehoZz dlsledkem je negativni vysledek validace, je vramci IS EDC
vygenerovana zprava o odmitnuti zpravy o pfirazeni, kterd musi obsahovatinformaci o diivodu odmitnutia v ptipadé
agregovanych zprav iidentifikaci véty (EAN), u které k odmitnuti doslo. Zprava je odesldna OTE prostfednictvim
automatické komunikace nebo jinym dohodnutym zplsobem, neni-li prvni zplsob mozny. Pfi identifikaci a feSeni
problému (napf. opravou dat) na strané OTE mu EDC poskytne potfebou soucinnost.

6. V pripadé pozitivniho vysledku validace EDC ptiradi prislusného poskytovatele sluzeb k EAN nebo provede jiné
nezbytné zmény v IS EDC. Vramci IS EDC je pro OTE vygenerovano potvrzeni o pfijeti aktualizace pfifazeni
poskytovatele sluzeb k EAN, které obsahuje referenci na zdrojovou zpravu.

7. OTE a EDC postupuji podle bodi 2 a7 6 obdobné také v pripadé, kdy OTE obdrZi aktualizaci TKD od PDS a soucasné
k EAN eviduje, Ze je soucasti SSE, s tim, Ze EDC bezprostfedné po pfijeti zpravy OTE obsahujici vybrana TKD evidovana
v IS OTE k EAN uloZzi data z pfijaté zpravy k pfislusSnému EAN v IS EDC.

3.5 Provéreni TKD u PDS

1. Predmétem této podkapitoly je proces informovani EDC o vysledku provéreni opravnéné osoby (smluvni strana
smlouvy o pfipojeni uzaviené s PDS) ve vztahu k EANd nebo provéreni pfipojeni EAN, které maji byt prifazeny do SSE,
k distribucni soustavé za jednou spole¢nou HDS ze strany PDS.

2. Provéreni dat u PDS iniciuje EDC v ramci spusténi procest sméfujicich k registraci EANd, registraci EANd
a registraci EANo do SSE v IS EDC.

3. VrdmcilSEDC je vygenerovana zadost o provéreni dat u PDS. Je-li predmétem zadosti provéreni opravnéné osoby
podle bodu 1, musi Zadost obsahovat identifikaci EAN, kterého se tyka, a osoby, ktera zada o registraci EANd v IS EDC.
Je-li predmétem Zadosti provéreni pripojeni EAN v SSE k distribu¢ni soustaveé za jednou spole¢nou HDS, musi Zzadost
obsahovat EAN, u nichZ chce EDC ovéfit, Ze jsou pripojeny za jednou spolec¢nou HDS ¢i nikoliv.

4. V pripadé, ze PDS neeviduje EAN, ke kterému obdrzel Zadost, obdrzi EDC prostrednictvim IS EDC zpravu
s notifikaci o odmitnuti jeho Zadosti.

5. Nejedna-li se o pfipad podle bodu 4 shora, je vysledkem ovéreni bud’ potvrzeni, Ze osoba Zadajici o registraci ve
smyslu bodu 3 shora ma uzavienu smlouvu o pfipojeni k prislusnému EAN, nebo informace, Ze takovou smlouvu
uzavienu nema. V pripadé zadosti o provéreni TKD k HDS odeslané PDS od EDC je nezbytné ovéfit, zda EAN, ke kterym
se v zadosti od EDC poZaduje ovéreni lokalizace, jsou ¢i nejsou pripojeny k distribucni soustavé za jednou spole¢nou
HDS. Vysledek ovéreni v obou pripadech (EANd i HDS) je bud kladny nebo zaporny. Zpravu s vysledkem ovéreni
véetné dlivodu pripadného zamitnuti obdrZi EDC prostfednictvim IS EDC.
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3.6 Zpristupniovani uUdaji a informaci ze strany EDC ucastnikim trhu
s elektfinou

1. Udaje podle této podkapitoly mohou byt zpfistupnény pouze opravnénému 7adateli. Opravnénym zadatelem je
externi uzivatel, ktery Zada o zpfistupnéni udajl relevantnich pro vykon jeho ¢innosti na energetickém trhu, pficemz
takové Udaje jsou specifikovany v piisluinych podkapitolach nize. Udaje podle této podkapitoly musi byt
opravnénému Zadateli zpristupnény nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne, nestanovi-li Pravidla trhu
jinak.

3.6.1 Zpfistupnovani dat externiho uzivatele

1. EDC zpfistupriuje opravnénému Zadateli v IS EDC na zakladé zadosti:

a. komplexni Udaje tykajici se externiho uZivatele; rozsah poskytovanych dat bude odvisly od pravni formy
externiho uZivatele, existence licence a role opravnéného Zadatele, pficemz k externimu uZivateli muze
byt pfifazeno vice uzivatell v rlznych rolich; a
b. informace o aktualnim znéni pfilohy Smlouvy obsahujici seznam uUcastnikl trhu, za které opravnény
Zadatel zajistuje predavani Gdaji EDC.
2. V zadosti musi byt specifikovano, o jakou informaci Zadatel zada, a identifkovan externi uzivatel EDC a/nebo
ucastnik trhu, za kterého externi uzivatel zajistuje predavani udaja EDC, jehoz se zadost tyka.

3.6.2 Zpfistupnéni dat fakturacniho méreni PDS

1. EDC zpfistupriuje oprdvnénému Zadateli v IS EDC profily méreni ke konkrétnimu EAN, které se ho tykaji, za
uvedeny Casovy Usek, a to v aktualné platné verzi, pfipadné ve verzich vyuzitych pro vypocet nékterych sluzeb, na
zakladé Zadosti.
2. Opravnénym Zadatelem je externi uZivatel, ktery ma ze zakona nebo ze smlouvy ndrok na zpfistupnéni dat podle
bodu 1. V zadosti musi byt identifikovan EAN, kterého se tykd, a ¢asovy usek pozadovanych hodnot.
3. VISEDC jsou zpfistupnény udaje v nasledujici strukture a obsahu:

a. identifikace EAN;

b. casovy usek hodnot;

jednotka;
d. verze Casové rady;

e. seznam hodnot v definovaném intervalu: identifikace ¢tvrthodiny (pocatecni ¢as), mnoZstvi energie, status
hodnoty.

4. Externimu uZivateli, ktery je obchodnikem s elekttinou, EDC zpfistupnuje Udaje podle bodu 3 i ve vztahu k EANd,
ze kterého je elektfina sdilena do EANo, do kterého dodava elektfinu, a i ve vztahu k EANo, do kterého je elektfina
sdilena z EANd, z kterého vykupuje elektfinu dodanou do soustavy. Externimu uzivateli, ktery je subjektem zuctovani,
EDC zpfristupnuje Uudaje podle bodu 3 i ve vztahu k EANd, ze kterého je elektfina sdilena do EANo, ve kterém ma
odpovédnost za odchylku, a i ve vztahu k EANo, do kterého je elektfina sdilena z EANd, ve kterém ma odpovédnost
za odchylku. Ve vztahu k EAN, kde obchodnik neni dodavatelem/vykupujicim nebo subjektem zGétovani, mu EDC
zpfistupnuje Udaje podle bodu 3 pouze v anonymizované podobé.

3.6.3 Zpfistupnéni dat bezprostfedné souvisejicich se sdilenim elektfiny

1. EDC zpfristupnuje externimu uzivateli, ktery je opravnénym Zadatelem, v IS EDC na zadost:
a. informace o stavu zadosti o registraci EANd;

b. informace o stavu zadosti o pfifazeni EANd k SSE;
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informace o stavu zadosti o pfifazeni EANo k SSE;

c
d. informace o stavu Zadosti podané opravnénym Zadatelem;
e informace o nastaveni sdileni do EANo;

f vysledky vyhodnoceni sdileni elektfiny mezi EANd a EANo; a

g. upravené hodnoty méreni o vyhodnoceni sdileni elektfiny v EANd nebo EANo.

2. Oprdvnénym Zadatelem je v zavislosti na pozadované informaci zakaznik, vyrobce nebo jind osoba, ktera ma
s PDS uzavienu smlouvu o pfipojeni k dotéenému EAN, ktery je zafazen do SSE, PDS, spravce SSE, OTE, obchodnik
s elektfinou nebo subjekt zuctovani.

3. Zadost musi obsahovat identifikaci informace, o jejiz poskytnuti zadatel 7ada.
4. EDC ovéfi formalni spravnost zadosti a opravnéni Zadatele ve vztahu k poZzadovanym informacim.

5. EDC kontroluje, zda jsou v IS EDC evidovdna poZadovana data, a paklize tomu tak neni, obdrzi Zadatel v ramci IS
EDC zpravu o odmitnuti 7adosti z dlivodu neexistence dat. Zddost mdZe byt odmitnuta rovné? z divodu nedostatku
opravnéni na strané Zadatele ¢i nedostatecné specifického dotazu (vysledna informace obsahuje pfilis mnoho dat).
Zprava musi vZdy obsahovat dlivod odmitnuti Zadosti.

6. Neni-li dan Zadny dlvod pro odmitnuti Zadosti, zpfistupni EDC prostfednictvim IS EDC vystup s pozadovanymi
daty.

3.6.3.1 Zadost o informace o stavu 7adosti o registraci EANd

1. Externi uzivatel mGze prostfednictvim Zadosti zjiStovat stav zadosti o registraci EANd podané zakaznikem nebo
vyrobcem nebo jinou osobou, kterda ma s PDS uzavienu smlouvu o pfipojeni k dotéenému EANd. Opravnénym
Zadatelem je zdkaznik, vyrobce nebo jina osoba, ktera je smluvni stranou takové smlouvy o pfipojeni.

2. Pokud EDC postupem podle podkapitoly 3.6.3 Zadost neodmitne, zpfistupni EDC zadateli informace o aktudlnim
stavu zZadosti, obsahu Zadosti a ziskanych informaci a dat k Zadosti na strané EDC.

3.6.3.2 Zadost o informace o stavu Zadosti o pfifazeni EANd k SSE nebo EANo k SSE nebo
jejich vyrazeni ze SSE
1. Externi uzivatel mdzZe prostfednictvim Zadosti zjistovat stav zadosti o pfifazeni EANd/EANo k SSE nebo jejich

vyfazeni ze SSE. Opravnénym Zadatelem je spravce SSE nebo osoba, kterad podala Zadost o vyfazeni EANd/EANo k SSE
v souladu s Pravidly trhu.

2. Pokud EDC postupem podle podkapitoly 3.6.3 Zadost neodmitne, zpfistupni EDC Zadateli informace o aktudlnim
stavu zZadosti, obsahu Zadosti a ziskanych informaci a dat k Zadosti na strané EDC.

3.6.3.3 Zadost o informace o stavu podanych zadosti

1. Externi uZivatel mlzZe prostfednictvim Zadosti obdrzZet vypis vSech jim podanych Zadosti, se vstupnimi parametry
stavu, data a typu zadosti. Opravnénym Zadatelem je spravce SSE, obchodnik s elekttinou, zakaznik nebo vyrobce
nebo jina osoba, kterd ma uzavienu s PDS smlouvu o pfipojeni.

2. Pokud EDC postupem podle podkapitoly 3.6.3 Zadost neodmitne, poskytne EDC Zadateli vypis obsahujici ¢islo
Zadosti, typ zadosti a jeji aktualni status, pripadné reflektujici zadané vstupni parametry.

3.6.3.4 Zadost o informace o nastaveni sdileni do EANo

1. Pokud EDC postupem podle podkapitoly 3.6.3 Zadost neodmitne, zptistupni dale uvedenym opravnénym
Zadatelim nasledujici informace:

a. sprdvce SSE prostrednictvim této Zadosti obdrzi opis dat nastaveni sdileni do EANo, a to jak jednotlivé, tak
za celou SSE;
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b. obchodnik s elektfinou prostrednictvim této zZadosti obdrzi data nastaveni sdileni (priorita a % sdileni) do
EANOo, ve kterych je dodavatelem elektriny, ze vSech EANd, ze kterych je do EANo sdileno, a data nastaveni
sdileni do vSech EANo, do nichZ je z EANd sdileno, pokud je v EANd vykupujicim obchodnikem. Na
zékladé zadosti o data k EANo bude obchodnikovi s elektfinou poskytnuta pfislusna informace ke viem
EANd, ze kterych je do EANo sdileno, i informace o typu zdroje v EANd a jeho instalovaném vykonu. U EAN,
kde obchodnik s elektfinou neni dodavatelem/vykupujicim, ma na zakladé této zadosti pravo ziskat data
pouze v anonymizované podobé (u EAN, kde neni dodavatelem/vykupujicim, dostane misto EAN nahradni
identifikator);

c. subjekt zi¢tovani prostrednictvim této Zadosti obdrzi data nastaveni sdileni (priorita a % sdileni) do vsech
EANo a ze vSech EANd pfifazenych do SSE, ve kterych ma odpovédnost za odchylku, a informace o typu
zdroje v EANd a jeho instalovaném vykonu. U EAN, kde subjekt zi¢tovani nema odpovédnost za odchylku,
ma na zakladé této Zadosti pravo ziskat data pouze vanonymizované podobé (u EAN, kde nema
odpovédnost za odchylku, dostane misto EAN nahradni identifikator);

d.  PDS prostiednictvim této Zadosti obdrzi data nastaveni sdileni do EANo pfipojenych k jim provozované
distribu¢ni soustavé, a data nastaveni sdileni do vSech EANo, do nichZ je z EANd, pokud je pfipojeno k jim
provozované distribu¢ni soustavé, sdileno.

2. Zadatel maze specifikovat obdobi, k jakému se maji vztahovat data, o néz EDC 74da.
3.6.3.5 Zadost o vysledky vyhodnoceni sdileni elekt¥iny mezi EANd a EANo

1. Spravce SSE, subjekt zuctovani, obchodnik s elektfinou a ddle rovnéz zakaznik, vyrobce nebo jind osoba, ktera je
smluvni stranou smlouvy o pfipojeni uzaviené s PDS ve vztahu k dotéenému EAN, mizZe prostfednictvim této Zadosti
obdrzet vysledky vyhodnoceni sdileni elektfiny mezi EANd a EANo. Spravci SSE zpfistupni EDC pfislusné informace
tykajici se vSech EAN SSE. Obchodnikovi s elektfinou zpfistupni EDC pfislusné informace, co se tyce vSech vazeb
sdileni k EANd, pokud je vykupujicim obchodnikem v EANd, nebo vSech vazeb sdileni k EANo, pokud je dodavatelem
do EANo. Subjektu zuUctovani zptistupni EDC pfislusné informace tykajici se EAN pfifazenych do SSE, ve kterych ma
odpovédnost za odchylku. U EAN, kde obchodnik s elektfinou neni dodavatelem/vykupujicim, nebo EAN, ve kterych
nema subjekt zuctovani odpovédnost za odchylku, zpfistupni EDC obchodnikovi s elektfinou, resp. subjektu
zUc¢tovani data pouze v anonymizované podobé (u EAN, kde neni dodavatelem/vykupujicim, resp. kde nenese
odpovédnost za odchylku, dostane misto EAN nahradni identifikator).
2. Soucdsti zadosti je:

a. identifikace SSE;

b. identifikace EAN;

c.  Casové obdobi (minimalné celé dny); a

d. verze vypoctu.

3. Pokud EDC zadost postupem podle podkapitoly 3.6.3 neodmitne, zptistupni oprdvnénému Zadateli nasledujici
informace:

a. v pripadé EANd vypoctené profily sdilené elektfiny z EANd do kazdého EANo, do kterého je z EANd sdileno;

b. v pripadé EANo vypoctené profily sdilené elektfiny do EANo z kazdého EANd, ze kterého je do EANo
sdileno.

4. Je-li zadatelem zakaznik, vyrobce nebo jind osoba, kterd je smluvni stranou smlouvy o ptipojeni uzaviené s PDS
ve vztahu k EANo, pouZije se na podani Zadosti a jeji vyfizeni postup pro podavani ostatnich poZadavk( podle
podkapitoly 5.3.
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3.6.3.6 Zadost o upravené hodnoty méfeni o vyhodnoceni sdileni elektfiny v EANd nebo
EANo

1. Spravce SSE, OTE, subjekt zuctovani, PDS, obchodnik s elektfinou a dale rovnéz zakaznik, vyrobce nebo jina
osoba, kterda je smluvni stranou smlouvy o pfipojeni uzaviené sPDS ve vztahu kdotéenému EAN, mize
prostfednictvim této zZadosti obdrZzet upravené hodnoty méreni o vyhodnoceni sdileni elektfiny v EANd nebo EANo.
Spravci SSE zpfistupni EDC pfislusné informace tykajici se vSdech EAN SSE. OTE zpfistupni EDC pfislusné informace
tykajici se viech EAN vSech SSE. Subjektu zuctovani zpfFistupni EDC pfislusné informace tykajici se EAN pfifazenych
do SSE, ve kterych ma odpovédnost za odchylku. Obchodnikovi s elektfinou zpfistupni EDC pfislusné informace
tykajici se vSech EAN, v nichZ je smluvnim dodavatelem nebo odbératelem elektfiny. PDS zptistupni EDC pfislusné
informace tykajici se vSech EAN na jeho vymezeném Uzemi.
2. Soucdsti zadosti je:

a. identifikace SSE;

b. identifikace EAN (EANo nebo EANd);

c. Casové obdobi (minimalné celé dny); a

d. verze vypoctu.

3. Pokud EDC Zadost postupem podle podkapitoly 3.6.3 neodmitne, zpfistupni oprdvnénému Zadateli nasledujici
informace:

a. v pripadé EANd vypocteny profil ,méfena dodavka minus agregovany vypocteny profil sdilené elektfiny z
EANd do vsech EANo, do kterych je z EANd sdileno”;
b. v pripadé EANo vypocteny profil ,méreny odbér minus agregovany vypocteny profil sdilené elektfiny do
EANo ze vSech EANd, ze kterych je do EANo sdileno”.
4. Je-li Zadatelem zakaznik, vyrobce nebo jind osoba, ktera je smluvni stranou smlouvy o pfipojeni uzaviené s PDS
ve vztahu k EANo, pouZije se na podani Zadosti a jeji vyfizeni postup pro podavani ostatnich poZadavkd podle
podkapitoly 5.3.
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4. Sdileni elektfiny

1. Predmétem této kapitoly je popis jednani EDC, jehoZ cilem je umoznit Gcastniklim trhu s prdvem sdilet elektfinu
podle energetického zdkona vyuzit tohoto prava.

2. EDC postupuje pfi vyfizovani Zadosti podle této kapitoly bez zbyte¢ného odkladu, neni-li v Pravidlech trhu nebo
v tomto Radu déle stanoveno jinak. Terminy pro podani zadosti podle této kapitoly stanovi Pravidla trhu.

4.1 Registrace a ukonceni registrace EANd v IS EDC

1. Predmétem této podkapitoly je zajisténi registrace a pripadné ukonceni registrace registracniho Cisla
dodavkového EAN, a to vcetné pfifazeni prislusné smluvni strany smlouvy o pfipojeni uzavirané s PDS. Registrace
podle véty prvni je nezbytnym predpokladem pro naslednou registraci SSE.

2. Zadost o registraci EANd se podava prostfednictvim IS EDC.

3. Opravnénym Zadatelem je externi uZivatel, ktery je smluvni stranou smlouvy o ptipojeni vyrobny elektfiny
uzaviené s PDS, kterou bude zpravidla vyrobce elektfiny nebo zdkaznik, v jehoz odbérném misté je pfipojena vyrobna
elekttiny s instalovanym vykonem do 50 kW (pro Ucely kapitoly 4 dale takovy externi uZivatel jen ,vyrobce”), neni-li
Pravidly trhu stanoveno jinak.

4. Obsahové nalezitosti Zadosti stanovi Pravidla trhu.

5. Po pfijeti zadosti o registraci EANd ovéri EDC jeji Uplnost v rozsahu stanoveném Pravidly trhu. Neni-li Zddost UpIna
nebo jsou naplnény jiné dlvody pro odmitnuti Zadosti podle Pravidel trhu, je prostfednictvim IS EDC Zadateli
odeslana zprava o odmitnuti Zadosti.

6. Neni-li Zddost odmitnuta, EDC spusti proces podle podkapitoly 3.3 Kontrola evidence TKD v navaznosti na zahajeni
dil¢ich procesu ze strany EDC.

7. Pokud z udajl ziskanych od OTE podle bodu 6 vyse vyplyva, Ze prislusny EAN existuje, Ze ma ptiznak dodavka a Ze
na EAN neni u OTE registrovana moznost doddvky regulacni energie, EDC spusti proces podle podkapitoly 3.5
Provéreni TKD u PDS. Pokud EAN neexistuje, pfipadné existuje, ale nema pfiznak dodavka, nebo je z dat od OTE
patrné, Ze EAN ma ptirazenu moznost dodavek regulacni energie, EDC proces registrace EANd ukoncuje odeslanim
zpravy o odmitnuti Zadosti spolu s odiivodnénim neprovedeni pfifazeni Zadateli prostfednictvim IS EDC.

8. Pokud z udajl ziskanych od PDS vyplyva, Ze data evidovana k prislusSnému EAN ve smlouvé o pripojeni odpovidaji
datlim evidovanym v IS EDC, EDC vyhovi Zadosti o registraci EANd a dokonci registraci EANd v IS EDC. Pokud tato data
neodpovidaji, EDC proces registrace EANd ukoncuje odeslanim zpravy o odmitnuti Zadosti spolu s odlvodnénim
neprovedeni pfifazeni Zadateli prostfednictvim IS EDC.

9. Po provedeni registrace EANd v IS EDC odesila EDC Zadateli o registraci zpravu s informaci, Ze registrace EANd
byla Uspésné dokoncena, prostiednictvim IS EDC.

10.V pripadé ukonceni registrace EANd (vyrazeni) v IS EDC se postupuje v souladu s Pravidly trhu podle této
podkapitoly obdobné.

4.2 Registrace, zména registrace a ukonceni registrace SSE v IS EDC

1. Predmétem této podkapitoly je zajisténi samotné registrace SSE v IS EDC nebo jejich zmén spocivajicich v pritazeni
nebo vyrazeni EANd ¢i ukonceni registrace SSE. Nedilnou soucasti registrace SSE je prifazeni registracniho cisla
predavaciho mista pro dodavku elektfiny do SSE.

2. Zadost o registraci SSE v IS EDC se podava prostfednictvim 1S EDC.

3. Obsahové niélezitosti Zadosti stanovi Pravidla trhu. Soucasti Zadosti je prohlaseni spravce SSE o tom, Ze spliuje
vSechny podminky nezbytné pro vystupovani své osoby jako spravce SSE stanovené v Pravidlech trhu.
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4. Po pfijeti zadosti EDC ovéfi jeji Uplnost a zda nejsou naplnény jiné dlivody pro odmitnuti Zddosti podle Pravidel
trhu.

5. Pokud je zadost Uplnd a nejsou naplnény ani jiné divody pro odmitnuti Zadosti podle Pravidel trhu, pokracuje
EDC v procesu registrace SSE.

6. Pokud neni Zadost Uplna nebo jsou naplnény jiné divody pro odmitnuti Zddosti podle Pravidel trhu, zejm. pokud
v IS EDC neni evidovan zadny z pozadovanych EANd k pfifazeni k SSE, ktery jeSté neni pfifazen do jiné SSE, nebo
pokud by v pfipadé SSE s iteracemi pfifazenim pozadovaného EANd doslo k prekroceni poctu 50 EAN v SSE, EDC
Zadost odmitne a prostrednictvim IS EDC odesila Zadateli o registraci zpravu s informaci, Ze nedoslo k zaloZeni SSE, a
to véetné odlvodnéni.

7. Neni-li Zddost odmitnuta, EDC vyhodnoti, zda se jednd o Zadost o registraci SSE typu 3 a k SSE ma byt pfifazen
vice neZ jeden EANd. Pokud se jedna o Zadost o registraci SSE typu 3 a k SSE ma byt pfifazen vice neZ jeden EANd,
EDC spusti proces podle podkapitoly 3.5 Provéreni TKD u PDS a v rdmci néj zasle Zadost k posouzeni prislusnému PDS.
V ostatnich pfipadech EDC zasle Zadost k potvrzeni pfifazeni EANd k SSE vyrobci (ve smyslu podkapitoly 4.1 bodu 3).

8. Pokud je ze strany PDS potvrzeno, Ze vSechny EANd, které poZaduje spravce SSE pfiradit k SSE, jsou pfipojeny k
distribu¢ni soustaveé za jednou spolecnou HDS, EDC si dale vyZada potvrzeni pfifazeni EANd k SSE od vyrobce. Pokud
neni potvrzeno, Ze vSechny EANd, které poZaduje spravce SSE pfifadit k SSE, jsou pripojeny k distribu¢ni soustavé za
jednou spole¢nou HDS, EDC Zadost odmitne a prostfednictvim IS EDC odesila Zadateli o registraci zpravu s informaci,
Ze nedoslo k registraci SSE, a to véetné odlivodnéni.

9. Pokud vyrobce ve Ihlité stanovené Pravidly trhu EDC oznami, Ze nesoubhlasi s pfifazenim svého EANd (vyrobny)
k SSE, EDC prostfednictvim IS EDC odesila Zadateli o registraci zprdvu s informaci, Ze nedoslo k pfifazeni tohoto EANd
do SSE, a to véetné odlvodnéni. Pokud nedojde k pfifazeni ani jednoho EANd z EANd uvedenych v Zadosti do SSE,
EDC zadost odmitne a prostfednictvim IS EDC odesila Zadateli o registraci zpravu s informaci, ze nedoslo k registraci
SSE, véetné odlvodnéni.

10. Pokud aspon jeden vyrobce neoznami EDC, Ze nesouhlasi s pfifazenim svého EANd (vyrobny) k SSE, EDC priradi
SSE v IS EDC jedinecné ID. Soucasné k SSE v IS EDC pfifazuje EANd, u kterych vyrobci nevyjadfili nesouhlas s
pfifazenim k SSE. EDC prosttednictvim IS EDC informuje OTE o ptifazeni jedine¢ného ID SSE a zasila OTE pozadavek
na kontrolu TKD podle podkapitoly 3.3 Kontrola evidence TKD v navaznosti na zahajeni dilich procest ze strany EDC.

11.Sdéli-li OTE EDC, Ze na EAN je u OTE registrovdna moznost dodavky regulacni energie, EDC odesila zZadateli o
registraci zpravu s informaci, Ze nedoslo k prifazeni tohoto EANd do SSE, a to véetné odlvodnéni. Pokud nedojde
k pfifazeni ani jednoho EANd z EANd uvedenych v Zadosti do SSE, EDC zadost odmitne a prostfednictvim IS EDC
odesila Zadateli o registraci zpravu s informaci, Ze nedoslo k registraci SSE, véetné odlvodnéni.

12.Sdéli-li OTE EDC, Ze neeviduje EAN, EDC nepfrifadi tento EANd k SSE. Pokud nedojde k pfifazeni ani jednoho EANd
z EANd uvedenych v Zadosti do SSE, EDC zadost odmitne a prostfednictvim IS EDC odesila Zadateli o registraci zpravu
s informaci, Ze nedoslo k registraci SSE, véetné odtvodnéni.

13.Sdéli-li OTE EDC, Ze nesouhlasi TKD registrovana v IS OTE s TKD evidovanymi v IS EDC, EDC aktualizuje udaje
evidované v IS EDC tak, aby souhlasily s TKD registrovanymi v IS OTE.

14. Nejsou-li dany ddvody pro odmitnuti Zadosti o registraci SSE podle bod( 11 a 12, EDC dokondi registraci SSE a
prostfednictvim IS EDC odesle zpravu o Uspésné registraci SSE Zadateli, kterd obsahuje i pridélené jedinecné ID SSE.

15.V pfipadé zmén registrace SSE ve formé prirazeni EANd do SSE nebo vyrazeni EANd ze SSE nebo ukonceni jeji
registrace se postupuje podle této podkapitoly obdobné a v souladu s Pravidly trhu. Zada-li o vyfazeni EANd ze SSE
osoba odlisSnd od sprdvce SSE, postupuje takova osoba a EDC prostrednictvim procesu pro poddavani ostatnich
pozadavkt podle podkapitoly 5.3. Ukonceni registrace SSE v IS EDC na Zadost spravce SSE provede EDC pouze tehdy,
pokud jsou ze SSE vyrazeny vSechny EANd a EANo.

16. U¢innost zmény podle bodu 1 se Fidi Pravidly trhu.
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4.3 Registrace EANo do SSE v IS EDC

1. Predmétem této podkapitoly je pfifazeni nebo naopak vyrazeni EANo do/z existujici SSE nebo zména parametri
sdileni v rdmci existujici SSE v IS EDC.

2. Zadost o registraci EANo do SSE se podava prostiednictvim IS EDC. Obsahové naleZitosti zadosti stanovi Pravidla
trhu. Soucasti Zadosti je prohlaseni spravce SSE o tom, Ze splfiuje vsechny podminky nezbytné pro vystupovani své
osoby jako spravce SSE stanovené v Pravidlech trhu.

3. EDC kontroluje Uplnost Zadosti a

a. existenci evidovaného EANd v IS EDC prifazeného k SSE, ke kterému ma byt pfifazen alokaénim klicem
stanoveny podil elektfiny pro EANo, jenZ ma byt pfifazen ke stavajici SSE;

b. zdasuma alokacnich kli¢(i k EANd po registraci EANo k SSE nepresahne 100 %;

c. Ze EANo, ktery spravce SSE poZaduje priradit k SSE, neni jiz pfifazen do jiné SSE;

d. Ze v SSE nebude pfifazeno vice EAN, neZ je povoleno energetickym zdakonem nebo jinym pravnim
predpisem; a

e. Zev SSE s iteracemi nebude pfifazeno 51 a vice EAN.

4. Pokud je Zadost Uplna a nejsou naplnény ani jiné dlvody pro odmitnuti Zadosti podle Pravidel trhu, pokracuje
EDC ve vyrizovani zadosti postupem podle bod( niZe; v opaéném pfipadé EDC Zadost o registraci EANo v SSE odmitne
a odesle prostrednictvim IS EDC Zadateli zpravu s informaci, Ze Zadost byla odmitnuta, a to véetné odlivodnéni.

5. Neni-li Zadost odmitnuta, EDC spusti proces podle podkapitoly 3.3 Kontrola evidence TKD v navaznosti na zahajeni
dil¢ich procesu ze strany EDC.

6. Pokud z Udaju ziskanych od OTE vyplyva, Ze EAN, ktery ma byt pfifazen k SSE, existuje, Ze ma priznak odbér a Ze
u néj neni u OTE registrovana moznost dodavky regulacni energie, EDC pokracduje ve vyfizovani Zadosti. Pokud EAN,
ktery ma byt prifazen k SSE, neexistuje, pfipadné existuje, ale nema ptiznak odbér, nebo na EAN je u OTE registrovana
moznost dodavky regulacni energie, EDC zadost o registraci EANo v SSE odmitne a odesle prostfednictvim IS EDC
Zadateli zpravu s informaci, Ze Zadost byla odmitnuta, a to v€etné odlvodnéni.

7. Neni-li zadost o registraci EANo odmitnuta podle bodu 6 a jednd se o SSE typu 3, spusti EDC proces podle
podkapitoly 3.5 Provéreni TKD u PDS.

8. V pripadé postupu podle bodu 7 vyhodnoti EDC Udaje ziskané od PDS. Pokud PDS potvrdil, Ze EANo uvedeny
v zadosti EDC je pripojen k distribucni soustaveé za jednou spolec¢nou HDS, spolu se vSemi EANd SSE, ke které ma byt
EANo pfrirazen, EDC postupuje dale podle bodu 9 a nasledujicich. V ostatnich pfipadech EDC Zadost o registraci EANo
v SSE odmitne a odesle prostfednictvim IS EDC Zadateli zpravu s informaci, Ze zadost byla odmitnuta, a to véetné
odlvodnéni, a to nejpozdéji do deseti pracovnich dnl od podani zZadosti.

9. EDC déle vyhodnoti podle TKD ziskanych od OTE, zda je v EANo jiZ osazeno pribéhové méreni, jehoZ osazeni je
zakonnou podminkou pro sdileni elektfiny. Pokud pribéhové mérené v EANo jiZz osazeno je, EDC pokracuje ve
vyrtizovani Zadosti. Pokud pribéhové méreni v EANo osazeno neni, EDC odesle PDS prosttednictvim IS EDC informaci
0 podani Zadosti o registraci EANo. Neni-li pribéhové méfeni moiné osadit na zikladé informace od PDS, Ze
v pfislusném EAN neni osazeno pribéhové méreni, nebo nebylo osazeno ani do tfi mésicl od pfijeti Zadosti o
registraci EANo do SSE, EDC Zadost o registraci EANo v SSE odmitne a odesle prostiednictvim IS EDC Zadateli zpravu
s informaci, Ze Zadost byla odmitnuta, a to véetné odlvodnéni.

10. Neni-li Zadost o registraci EANo odmitnuta, EDC odesle prostiednictvim procesu podle podkapitoly 3.3 Kontrola
evidence TKD v navaznosti na zahajeni dilcich proces( ze strany EDC Zadost o aktualizaci TKD.

11. Pokud OTE v navaznosti na postup podle bodu 10 potvrdi pfrijeti prifazeni EANo k SSE, EDC dokondi registraci
EANo k SSE, a to véetné nastaveni alokacnich kli¢d a priority pfifazeni sdilené elektfiny z EANd.
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12.Sdéli-li OTE EDC, Ze na EAN je u OTE registrovdana moznost dodavky regulacni energie, EDC odesila Zadateli o
registraci zpravu s informaci, Ze nedoslo k prifazeni tohoto EANo k SSE, a to véetné odlvodnéni.

13.Sdéli-li OTE EDC, Ze neeviduje EAN, EDC nepfiradi tento EANo k SSE a odesild Zadateli o registraci zpravu s
informaci, Ze nedoslo k pfifazeni tohoto EANo k SSE, a to v€etné odlvodnéni.

14.Sdéli-li OTE EDC, Ze nesouhlasi TKD registrovana v IS OTE s TKD evidovanymi v IS EDC, EDC aktualizuje udaje
evidované v IS EDC tak, aby souhlasily s TKD registrovanymi v IS OTE.

15. Pro pfipad vyrazeni EANo ze SSE nebo Upravy nastaveni parametrld sdileni se postup podle této podkapitoly
pouZije v souladu s Pravidly trhu obdobné. V pfipadé, Ze o vyrazeni EANo ze SSE Zada osoba odlisna od spravce SSE,
postupuje takova osoba a EDC prostrednictvim procesu pro podavani ostatnich pozadavkl podle podkapitoly 5.3.

16. U&innost zmény podle bodu 1 se Fidi Pravidly trhu.

4.4 Zohlednéni sdilené elektfiny

1. Predmétem této podkapitoly je postup EDC pfi Upravé namérenych hodnot dodavky nebo odbéru elektfiny tak,
aby zohledriovaly sdileni, které EDC dale pfedava OTE a PDS v terminech podle Pravidel trhu.

2. Za ucelem zohlednéni sdilené elektfiny EDC nejprve spusti proces podle podkapitoly 3.2 Poskytovani dat
prabéhového méreni. Po jeho dokonceni provede kontrolu, zda data obdrzel od vSech relevantnich PDS (od PDS, ktefi
maji k jimi provozované distribu¢ni soustavé evidovany EAN s ptiznakem sdileni elektfiny) a zda jsou tato data Uplna.

3. Pokud EDC od PDS neobdrzi Gplnd data, ovéri EDC status EANd/EANo v ramci TKD a je-li status ,aktivni“, vyuzije
EDC pfi stanoveni nahradnich hodnot postup podle pravnich predpist. Je-li status jiny néz ,,aktivni“, pouZije EDC nulu.

4. EDC provede vypocet profilovych hodnot méreni zohlednujici sdileni elektfiny na zakladé mérenych dat
z fakturacnich métidel ziskanych od PDS nebo dat stanovenych podle bodu 3 s vyuzitim metodiky upravené v pfiloze
€. 25 Pravidel trhu.

5. Po dokonceni jakékoliv verze vypoctu odesle EDC PDS prostiednictvim IS EDC zpravu o ukonceni vypoctu sdileni.
EDC poskytne vypoctené profilové hodnoty zohlednujici sdileni elektfiny PDS a OTE prostfednictvim IS EDC.
Vypoctené profilové hodnoty mohou byt zpfistupnény rovnéz na zakladé Zadosti podle podkapitoly 3.6.3
Zpfistupnéni dat bezprostfedné souvisejicich se sdilenim elekttiny.

s v

4.5 Zpusob podavani Zzadosti na zménu spravce SSE

1. Zménit spravce SSE je mozné na zakladé elektronicky podané Zadosti osoby, kterd se ma stat novym sprdvcem
SSE. Soucdsti zadosti je prohlaseni Zadatele o tom, Ze ke dni poZadovaného pfifazeni jeho osoby jako spravce SSE
spliiuje vSechny podminky nezbytné pro vystupovani své osoby jako spravce SSE stanovené v Pravidlech trhu.
Soucasti zadosti je dale identifikace SSE, pozadované datum pfifazeni nového spravce SSE ke skupiné sdileni
a prohlaseni o spravnosti a pravdivosti uvedenych Gdaju.

2. Je-li Zadost podle bodu 1 Uplna a spravce SSE dolozi, Ze s pfifazenim nového spravce SSE k poZzadovanému datu
vyslovné souhlasi osoby, které jsou smluvni stranou smlouvy o ptipojeni uzaviené s PDS tykajici se EANd, které jsou
v IS EDC pfrirazeny jako predavaci mista pro dodavku elektfiny do SSE, ptifradi EDC nového spravce k SSE
k pozadovanému datu pfifazeni. Souhlas podle véty prvni je prilohou Zadosti o zménu spravce SSE. Soucasné

3. Nejsou-li splnény podminky podle bodu 2, EDC zZadost odmitne a vyrozumi o tom Zadatele.
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5. Reklamace a jiné pozadavky

5.1 Postupy pfi uplatiovani reklamaci

1. Reklamaci je opravnéna podat osoba, ktera ma uzavienou Smlouvu a byla ji poskytnuta reklamovana ¢innost ze
strany EDC, nebo osoba, ktera podala Zadost o uzavieni Smlouvy, kdy reklamace se tyka postupu EDC pfi vyfizovani
této zadosti.

2. V ptipadé, Ze za osobu uvedenou v bodé 1 poda reklamaci jina osoba, jednajici na zakladé udélené piné moci, je
soucasti reklamace také plnd moc, ze které vyplyva opravnéni zmocnénce uplatnit reklamaci.

3. EDC pfijima reklamace pouze prostifednictvim webového portalu EDC, kde osoba uplatriujici reklamaci manualné
vkladd udaje reklamace podle bodu 4 prostrednictvim webového formulare. V pripadé, kdy je pfedmétem reklamace
uzavreni Smlouvy, Ize reklamaci zaslat také elektronickou postou na adresu info@edc-cr.cz.

4. Reklamace musi obsahovat minimalné nasledujici udaje:

a. identifikaéni Udaje osoby (v pripadé podani reklamace emailem) — jméno, pfijmeni, bydlisté, kontaktni
adresu véetné emailu a telefonniho cisla u fyzickych osob nebo obchodni firmu (nazev), sidlo, kontaktni
adresu véetné emailu a telefonniho Cisla, jména a pfijmeni osob opravnénych jednat jménem pravnické
osoby u pravnickych osob;

b. kategorii reklamace podle podkapitoly 5.2 specifikujici oblast, které se reklamace tyka;

c. predmét reklamace — podrobny popis predmétu reklamace a skutecnosti, na jejichz zakladé je reklamace
podavana, a uvedeni, ceho se osoba podavajici reklamaci domah3;

d. jednoznacny identifikacni Ciselny kéd pfeddvaciho mista, skupiny sdileni nebo zadosti, ke kterym se
reklamace vztahuje;

e. Casové obdobi, ke kterému se reklamace vztahuje (pokud je toto relevantni podle kategorie reklamace);

f.  pfiloZzeny soubor s doplfikovym vysvétlenim v pfipadé, Ze textovy popis neni dostacujici. Pfilozit Ize pouze
jeden soubor, v pfipadé vice souborl je tfeba provést jejich komprimaci do jediného souboru ve formatu
ZIP.

5. PFi vyfizovani reklamaci EDC nejdfive provede formalni kontrolu opravnénosti podat reklamaci a uplnosti
nalezitosti reklamace.

6. V pripadé nesplnéni podminek pro podani reklamace EDC reklamaci odmitne a vyrozumi o tom podatele.

7. Pokud EDC i v pfipadé splnéni formalnich podminek nepovaZuje vstupni Udaje reklamace za uplné nebo
srozumitelné, vyzve osobu, ktera reklamaci uplatnila, k doplnéni nebo vysvétleni Gidajl a stanovi k tomu |hitu.

8. Nevyhovi-li osoba, ktera reklamaci uplatnila, vyzvé podle bodu 7 a ve stanovené Ihité nedoruci EDC potiebné
informace nebo doplnéni, EDC reklamaci odmitne a vyrozumi o tom podatele.

9. V pripadé splnéni podminek pro poddani reklamace EDC provede vécné prezkoumani reklamace a vyrozumi osobu,
ktera reklamaci uplatnila, o vysledku prezkoumani reklamace, a to elektronickou postou.

10. EDC odmitne reklamaci jako neopravnénou i tehdy, pokud byla podana ve stejné véci opakované a nebyly uvedeny
Zadné nové podstatné informace.

11.V pripadé reklamace tykajici se spravnosti a Uplnosti primarnich dat vloZzenych do systému EDC poskytovatelem
dat bude reklamace vytizena pouze ovérenim souladu pfijatych a zobrazovanych dat.

5.2 Kategorie reklamaci

1. Tyka-li se pfedmét reklamace procesu uzavieni Smlouvy ¢i souvisejicich proces( (napf. registrace pfistupu do
systému EDC, registracnich dat osob nebo pridélenych opravnéni ¢i roli), jedna se o kategorii ,Smlouvy o pristupu®.
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2. Tyka-li se predmét reklamace registrace pfitazeni predavacich mist do IS EDC nebo do skupiny sdileni a nastaveni
alokacnich kli¢li, jedna se o kategorii ,,Registrace sdileni.

3. Tyka-li se predmét reklamace vysledk( zpracovani namérenych Gdaji o dodavkach a odbérech elektfiny pro
zohlednéni sdilené elektfiny v preddvacim misté pfitrazeném do skupiny sdileni provadéném EDC, jedna se o kategorii
,2Vyhodnoceni sdileni”.

4. Tyka-li se predmét reklamace zpfistupfiovani nebo poskytovani idajl prostfednictvim IS EDC, jednad se o kategorii
»Prijem a poskytovani dat”

5. Tyka-li se predmét reklamace vyuctovani plateb za ¢innost EDC a dalSich plateb, jedna se o kategorii ,Vyuctovani
plateb”.

6. Tyka-li se predmét reklamace jinych skutecnosti nez skute¢nosti uvedenych v bodech 1 az 5, jedna se o kategorii
,Ostatni“.

5.3 Postupy pfi uplatiiovani a vyfizovani ostatnich pozadavku
1. Podle této podkapitoly jsou uplatiovany a vyfizovany poZadavky vici EDC, které nejsou vyfizovany v ramci
reklamaci podle podkapitoly 5.1 nebo v ramci dalsich proces(i popsanych v tomto Radu.

2. Pozadavek Ize podat bud' elektronickou postou na adresu info@edc-cr.cz anebo telefonicky prostfednictvim call
centra.

3. Pozadavek musi obsahovat minimalné nasledujici udaje:

a. identifikacni udaje osoby — jméno, prijmeni, bydlisté, kontaktni adresu véetné emailu a telefonniho ¢isla u
fyzickych osob nebo obchodni firmu (nazev), sidlo, kontaktni adresu vcetné emailu a telefonniho Cisla,
jména a prijmeni osob oprdvnénych jednat jménem pravnické osoby u pravnickych osob;

b. predmét pozadavku — podrobny a srozumitelny popis predmétu pozadavku a uvedeni, ¢eho se osoba
podavajici pozadavek domaha.

4. V pripadé zjisténi nedostatkll vzneseného pozadavku podle bodu 3 vyzve EDC podatele k odstranéni vad
a poskytne mu k tomuto primérenou Ihitu.

5. EDC odmitne pozadavek v pripadé, Ze:

a. podatel na zikladé vyzvy EDC v uréené |hité neodstranil nedostatky poZadavku, které brani vyfizeni
pozadavku;

b. poZadavek je zcela zjevné nedivodny nebo ma zjevné obstrukéni charakter;
c. predmét pozadavku nespada do pfredmétu Cinnosti EDC.

6. EDC zasle osobé, ktera pozadavek vznesla, informaci o vytizeni pozadavku elektronickou postou.

5.4  Lhty

1. Lhta pro vyfizeni reklamace podle podkapitoly 5.1 nebo ostatnich poZadavk( podle podkapitoly 5.3 zacind bézet
okamzikem jejich doruceni EDC.

2. Lhata pro vyfizeni reklamace ze strany EDC ¢ini 30 dn( ode dne obdrZeni bezvadné reklamace, nestanovi-li pravni
predpis jinak.

3. Lhdta pro vyfizeni ostatnich poZadavk( podle podkapitoly 5.3 ze strany EDC €ini 60 dn( ode dne jejich bezvadného
obdrZeni.

4. Ve vyjimeénych a obzvlast sloZitych ptipadech, kdy neni mozné reklamaci vyfesit ve [haté podle bodu 2 nebo
pozadavek ve Ih(té podle bodu 3, EDC Ih(tu pro vyfizeni prodlouZi, a to maximalné o 30 dni. Informaci o prodlouzeni
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Ihtty EDC oznami osobé, kterd uplatnila reklamaci ve Ih(té podle bodu 2, nebo osobé, ktera uplatnila poZzadavek ve
Ihaté podle bodu 3.

5.5 Naklady spojené s feSenim reklamaci a pozadavkd

1. Naklady EDC spojené s vyfizovanim reklamaci a poZadavkid nese EDC.

2. Naklady spojené s pfipravou a uplatnénim reklamaci ¢i pozadavkid nese osoba, kterd uplatni nebo hodla uplatnit
reklamaci nebo poZadavek.
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6. Zavérecna ustanoveni

6.1 Zuctovani cen a vyporadani plateb za ¢innost EDC a dalSich plateb

1. EDC zU&tovava ceny a vypoiddava platby za svou &innost podle pfisluného cenového rozhodnuti ERU postupem
podle Pravidel trhu.

2. Uhrada je provadé&na bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gc¢et EDC. Uhrada je hrazena v CZK.

3. V pripadé plateb ve prospéch EDC z Gétu vedeného v jiné méné nez CZK na ucet vedeny v méné CZK uhradi
vsechny poplatky spojené s platbou pfikazce.

4. Vyuctovani plateb za ¢innost EDC se provadi mési¢né, a to elektronickou formou.

5. V pripadé plateb z uc¢tu EDC vedeného v CZK ve prospéch Gctu vedeného v jiné méné nez CZK uhradi vsechny
poplatky spojené s platbou prijemce.

6.2 Platnost Radu EDC

1. Tento Rad EDC je platny dnem nabyti pravni moci rozhodnuti ERU, kterym byl tento Rad schvalen.

2. Aktudlni verze R4du je zvefejnéna na internetovych strankach EDC.
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