ENERGETICKY REGULACNI URAD

Masarykovo nameésti 5, 586 01 Jihlava

Sp. zn. OSR-17895/2022-ERU V Praze dnel0. listopadu 2022
C.j. 17895-3/2022-ERU

PRIKAZ

Energeticky regulacni ifad jako vécné prislusny spravni organ podle § 18 zakona ¢&. 458/2000 Sb.,
0 podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakonil (energeticky zakon), ve znéni pozdgjsich predpisii, v ptikaznim fizeni podle § 90 zakona
¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za ptestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich ptedpist (dale jen
»zakon o odpovédnosti za prestupky®), a § 150 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdégjsich
ptedpist (dale jen ,,spravni fad*), vedeném pod sp. zn. OSR-17895/2022-ERU s obvinénym z piestupku,
kterym je

spole¢nost innogy Energie, s.r.o.,
se sidlem Limuzska 3135/12, Stragnice, 108 00 Praha 10, ICO: 499 03 209,

ve véci podezieni ze spachani ptestupku podle § 91 odst. 11 pism. d) zakona ¢&.458/2000 Sb.,
0 podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakonl (energeticky zakon), ve znéni uc¢inném do 26. Cervna 2022 (dale jen ,.energeticky zakon®),
rozhodl

takto:

1.
Obvinény z piestupku, spole¢nost innogy Energie, s.r.o., se sidlem Limuzska 3135/12, Strasnice,
108 00 Praha 10, ICO: 499 03 209 (dale jen ,,obvinény*), se uznava vinnym ze spachani piestupku
podle § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona, kterého se dopustil tim, Ze jako drzitel licence
¢. 240404240 s predmétem podnikani obchod s plynem, v rozporu s § 61 odst. 2 pism. h) energetického

zakona nedodrzel if‘l iﬁzeni reklamace ﬁ'iétovéni dodévki ﬁlinu do odbérného mista

standard lhity pro vyfizeni reklamace vyplyvajici z § 16 odst. 1 vyhlasky ¢. 545/2006 Sb., o kvalité
dodavek plynu a souvisejicich sluzeb, kdyz nedodrzel 15denni lhtitu pro vytizeni reklamace podané
zakaznikem na vyuctovani, kterou pfijal dne 22. tnora 2022 a vyiidil ji 6. kvétna 2022, tedy po 73
dnech.

II.
Podle § 91 odst. 14 pism. b) energetického zakona se obvinénému za spachani piestupku podle
§ 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona uklada pokuta ve vysi

5000 K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych),

ktera je splatna do 30 dnti od nabyti pravni moci tohoto piikazu na ucet Energetického regulac¢niho tifadu
vedeny u Ceské narodni banky, ¢. 4. 19-2421001/0710, variabilni symbol 32722.

[IIR
Podle § 95 odst. 1 zakona o odpovédnosti za prestupky ve spojeni s § 79 odst. 5 spravniho fadu a § 6
odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaji a uslého vydélku, které spravni organ hradi
jinym osobam, a o vys$i pausalni ¢astky nakladu fizeni, ve znéni pozdéjsich predpist, se obvinénému
uklada povinnost uhradit naklady fizeni ve vysi pausalni ¢astky

1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych).

Naklady fizeni jsou splatné do 30 dnli od nabyti pravni moci tohoto piikazu na ucet Energetického
regulacniho uradu vedeny u Ceské narodni banky, ¢. 0. 19-2421001/0710, variabilni symbol 32722.



Pouéeni

Neni-li vydani ptikazu prvnim ukonem v fizeni, nemusi ptikaz podle § 150 odst. 1 spravniho fadu
obsahovat oditvodnéni.

Energeticky regulac¢ni Gfad v projednavané véci vychazel ze skutkové zjisténého stavu a diikaznich
prostfedkti shromazdénych v prubéhu spravniho fizeni a z vysledka Setfeni Energetického regulacniho
uradu obsazenych ve spisu Setfeni sp. zn. 09381/2022-ERU.

Proti tomuto piikazu 1ze podle § 150 odst. 3 spravniho fadu podat odpor ve lhiit€ 8 dnil od jeho doruceni,
a to jeho podanim Energetickému regulacnimu ufadu. Lhiita pro podani odporu se pocitd ode dne
nasledujiciho po doruceni piikazu, nejpozdéji vsak po uplynuti desatého dne ode dne, kdy byl
nedoruceny a ulozeny piikaz piipraven k vyzvednuti.

Zpétvzeti odporu neni piipustné. Ptikaz, proti némuz nebyl podan odpor, se stavad pravomocnym
a vykonatelnym rozhodnutim.

Pokud byl proti ptikazu podan odpor, nelze podle § 90 odst. 3 zakona o odpovédnosti za piestupky
obvinénému v ftizeni ulozit jiny druh spravniho trestu s vyjimkou napomenuti nebo vyssi vyméru
spravniho trestu, nez mu byly uloZeny ptikazem. To neplati, pokud spravni organ v fizeni zméni pravni
kvalifikaci skutku.

Magr. Jaroslav Hausknecht

opravnénd uiedni osoba
odbor sank¢nich fizeni

Obdrzi: Spolec¢nost innogy Energie, s.r.o.





