ENERGETICKY REGULACNI URAD

Masarykovo namésti 5, 586 01 Jihlava

Sp. zn. OSR-03064/2021-ERU V Ostraveé dne 27. srpna 2021
C.j. 03064-12/2021-ERU

ROZHODNUTI

Energeticky regulaéni urad jako vécné prislusny spravni organ podle ust. § 18 zakona ¢&. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikéni a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné¢ nekterych
zakonit (energeticky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisd, a podle ust. § 23 odst. 11 zdkona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdejsich predpisi, ve spoleéném spravnim fizeni
vedeném pod sp. zn. OSR-03064/2021-ERU, zahijeném dne 6. dubna 2021 z moci ufedni podle
ust. § 78 a ust. § 88 odst. 1 zdkona €. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich (dale
jen ,,zakon o odpovédnosti za piestupky®), v ndvaznosti na ust. § 46 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni
fad, ve znéni pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,spravni fad*), s obvinénym z prestupkil, kterym je

spole¢nost Rodinna energie a.s., 5
se sidlem Na Lanech 764, Litomysl-Mésto, 570 01 Litomysl, ICO: 060 48 609,

ve véci podezfeni ze spachani pokraCujictho pfestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) zakona
¢. 458/2000 Sb., opodminkach podnikini ao vykonu statni spravy v energetickych odvétvich
a o zméné nékterych zdkond, ve znéni Géinném do 31. prosince 2019, pokradujiciho piestupku podle
ust. § 91 odst. 11 pism. d) zakona ¢. 458/2000 Sb. o podminkich podnikani a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zdkond, ve znéni u€inném do 31. prosince 2020
(dale vSechna znéni jen ,.energeticky zakon®), a prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni Ginném do 14. dubna 2020 (dile jen ,,zdkon
o ochrané spotiebitele®), rozhodl

takto:

L

Obvinény z prestupki, spole¢nost Rodinna energie a.s., se sidlem Na Lanech 764, Litomys1-Mé&sto,
570 01 Litomysl, ICO: 060 48 609 (déle jen ,Glastnik fizeni®), se uznava vinnym ze spachdni
pokradujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona, které¢ho se dopustil
tim, Ze jakoZto drZitel licence na obchod s elektfinou ¢. 141734545, tj. obchodnik s elektfinou,
15 diléimi dtoky v rozporu s ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona pii provadéni ukoni
nezbytnych k uskuteénéni zmeény dodavatele elektiiny uved! nepravdivé informace, kdyz dne
uvedeného ve sloupci €. 3 tabulky €. 1 v piipadé odbémého mista uvedeného ve sloupci €. 1 tabulky
¢. 1 vinformaénim systému spole¢nosti OTE, a.s., se sidlem Sokolovska 192/79, Karlin,
186 00 Praha 8, ICO: 264 63 318 (déle jen ,,operator trhu®), uvedl nepravdivou informaci, e zakaznik
uvedeny ve sloupci ¢. 2 tabulky €. 1 odstoupil od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zékona.

Tabulka &. 1
Sloupec €. 1

1752019
10.1.2019
15.1.2019




17.1.2019
12.3.2019
19.2.2019
30.1.2019
31.1.2019
10.1.2019
30.1.2019
15.1.2019
5.4.2019
15.1.2019
11.1.2019
20.2.2019

IL

Ukastnik Fizeni se uzniva vinnym ze spachani pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11
pism. d) energetického zikona, kterého se dopustil tim, Ze jakoZzto drZitel licence na obchod
s plynem ¢&. 241734546, tj. obchodnik s plynem, 11 dilé¢imi iitoky v rozporu sust. § 61 odst. 2
pism. p) energetického zékona pfi provadéni dkonl nezbytnych k uskuteénéni zmény dodavatele
plynu uvedl nepravdivé informace, kdyz

a)

b)

dne uvedeného ve sloupci &. 3 tabulky &. 2 v ptipadé odb&rného mista uvedeného ve sloupci €. 1
tabulky &. 2 v informadnim systému operatora trhu uvedl nepravdivou informaci, Ze zékaznik
uvedeny ve sloupci &. 2 tabulky &. 2 odstoupil od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zékona;

dne 11. dnora 2020 viﬁ’iadé odbérného mista EIC |GG 2 2dresc TR

, v informaénim systému operatora trhu uvedl nepravdivou informaci,
7e¢ mezi nim a zakaznikem pani nebyla fadné ukoncena smiouva

o sdruzenych sluZzbach dodavky plynu.
Tabulka ¢&. 2

Sloupec ¢. 1

19.2.2019
20.2.2019
12.3.2019
17.1.2019
26.1.2019
20.2.2019
17.5.2019
7.2.2019
21.1.2019
17.5.2019
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III.
Ukastnik ¥izeni se uznava vinnym ze spichani p¥estupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zikona
o ochrané spotrebitele, kterého se dopustil tim, ze jakozto prodavajici uZil v rozporu s ust. § 4 odst. 4

zdkona o ochrané spotfebitele a ust. § 4 odst. 3 véty druhé téhoZ zdkona ve spojeni s ust. pism.
flohy €. 2 k témuz zadkonu agresivni obchodni praktiku, nebot poiadovalmi
i, odbémé misto EIC M o sdrose
, platbu za sdruzené sluzby dodavky plynu, které mu uUcastnik fizeni dodal i ptesto,
ze si je od néj dany spotiebitel neobjednal, a to prosttednictvim souhrnné faktury za sdruzené sluzby
dodavky plynu ze dne 6. dubna 2020 (danovy doklad ¢&. -), kterou spotiebiteli vyuctoval
spotiebu plynu a souvisejici sluzby za obdobi od 4. Eervence 2019 do 29. tinora 2020.

Iv.
Podle ust. § 91 odst. 14 pism. b) energetického zdkona se Géastnikovi fizeni za spachani pokracujictho
pfestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona, pokracujiciho pFestupku podle
ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zikona a prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona
o ochrané spottebitele uklad4 ahrnna pokuta ve vysi

50 000 K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych),

kterd je splatna do 30 dni od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na et Energetickeho regulaéniho
ufadu vedeny u Ceské narodni banky, ¢. 0. 19-2421001/0710, variabilni symbol 31721.

V.
Podle ust. § 95 odst. 1 zdkona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za piestupky a fizeni o nich, ve znéni
pozdé&jsich predpist (dale jen ,,zdkon o odpovédnosti za prestupky*), ve spojeni s ust. § 79 odst. 5
zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni ¥ad, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,spravni fad“), a ust. § 6
odst. 1 vyhlasky €. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaji a uslého vydélku, které spravni organ
hradi jinym osobam, ao vysi pauSalni Castky nakladii tfizeni, ve znéni pozdé€jsich predpisi,
se Ucastniku fizen{ uklada povinnost uhradit naklady Fizeni ve vysi pausalni castky
1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych).

Naklady fizeni jsou splatné dvo 30 dnd od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet Energetického
regulaéniho Gfadu vedeny u Ceské narodni banky, €. ti. 19-2421001/0710, variabilni symbol 31721.

Oduvodnéni
I. Zjisténi predchazejici spravnimu Fizeni

V ramci 3etfeni Energetického regulaéniho ufadu (dale také ,,ERU“ &i ,,spravni organ®) provedeného
pod sp. zn. 10775/2019-ERU bylo zjisténo, Ze se Ulastnik f#{zeni mohl dopustit poruSeni ust. § 61
odst. 2 pism. p) a ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zdkona tim, Ze pfi provadeéni utkond
nezbytnych k uskuteénéni zmény dodavatele plynu a elektfiny uvedl nepravdivé informace.

V ramei $etieni ERU provedenych pod sp. zn. 07014/2020-ERU, 07307/2020-ERU, 07315/2020-
ERU, 07319/2020-ERU, 07415/2020-ERU, 07434/2020-ERU, 07438/2020-ERU, 07442/2020-ERU,
07678/2020-ERU, 07783/2020-ERU, 07792/2020-ERU, 07794/2020-ERU, 07821/2020-ERU
a 07825/2020-ERU bylo zjisténo, ze se Ulastnik fzeni mohl dopustit poruseni ust. § 30 odst. 2
pism. n) energetického zdkona tim, Ze pfi provadéni Ukond nezbytnych k uskuteCnéni zmény
dodavatele elekttiny uved! nepravdivé informace.

V ramci $etieni ERU provedenych pod sp. zn. 07550/2020-ERU, 07563/2020-ERU, 07580/2020-
ERU, 07591/2020-ERU, 07593/2020-ERU, 07596/2020-ERU, 07601/2020-ERU a 07604/2020-ERU
bylo zjisténo, ze se Uastnik Fizeni mohl dopustit poruseni ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického
zakona tim, Ze pfi provadéni tGkon( nezbytnych k uskuteénéni zmény dodavatele plynu uvedl
nepravdivé informace.
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V ramei Setfeni ERU provedeného pod sp. zn. 00967/2020-ERU bylo zjisténo, Ze se Géastnik fizeni
mohl dopustit poruSeni ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zakona tim, Ze pfi provadéni tkoni
nezbytnych k uskutednéni zmény dodavatele plynu uvedl nepravdivé informace, a dile se mohl
dopustit poruseni zdkazu uZziti nekalych obchodnich praktik podle ust. § 4 odst. 4 zdkona o ochrané
spotfebitele.

II. Pribéh spravniho Fizeni

Dne 6. dubna 2021 spravni organ pievzal do spravniho spisu sp. zn. OSR-03064/2021-ERU podnétové
spisy sp. zn. 10775/2019-ERU, 00967/2020-ERU, 07014/2020-ERU, 07307/2020-ERU, 07315/2020-
ERU, 07319/2020-ERU, 07415/2020-ERU, 07434/2020-ERU, 07438/2020-ERU, 07442/2020-ERU,
07550/2020-ERU, 07563/2020-ERU, 07580/2020-ERU,  07591/2020-ERU, 07593/2020-ERU,
07596/2020-ERU, 07601/2020-ERU, 07604/2020-ERU, 07678/2020-ERU, 07783/2020-ERU,
07792/2020-ERU, 07794/2020-ERU, 07821/2020-ERU a 07825/2020-ERU, o ¢emZ vyhotovil téhoz
dne Zaznam o vlozeni do spisu, ¢. j. 03064-2/2021-ERU.

Po vyhodnoceni viech zjisténych skuteénosti zahajil ERU podle ust. § 78 a ust. § 88 odst. 1 zakona
o odpovédnosti za prestupky v navaznosti na ust. § 46 spravniho fadu s Gcastnikem fizeni spolené
spravni fizeni sp. zn. OSR-03064/2021-ERU z moci tfedni. Ozndmeni o zahijeni spravniho fizeni
ze dne 6. dubna 2021, & j. 03064-4/2021-ERU, bylo tGlastniku fizeni dorueno téhoz dne.
Prostfednictvim oznameni o zahdjen{ spravniho Hzeni byl U€astnik Fizeni soucasné pouen o pravu
podat navrhy na doplnéni f{zeni ve smyslu ust. § 36 spravniho f4du a 0 moznosti pozédat o nafizeni
astnfho jednani ve smyslu ust. § 80 odst. 2 zdkona o odpovédnosti za pfestupky, je-li to nezbytné
k uplatnéni jeho prav.

Dne 26. dubna 2021 byl ERU do datové schranky doruden piipis tdastnika ¥izeni oznadeny jako
»Vyjadteni ERU 22042021-1.pdf*, ¢. j. 03064-5/2021-ERU. Tento ptipis vSak neobsahoval text —
vyjadieni G¢astnika fizeni.

Dne 26. dubna 2021 zaslal spravni orgén tlastnikovi fizeni Vyrozuméni o moZnosti vyjadrit
se k podkladim rozhodnuti, dolozit majetkové poméry a Vyzvu k opétovnému zaslani dokumentu,
¢. j. 03064-6/2021-ERU, ve kterém informoval u€astnika fizeni v souladu s ust. § 36 odst. 3 spravniho
fadu o moznosti vyjadfit se k podkladim rozhodnuti pied vydanim rozhodnuti ve véci. Zaroveii bylo
udastniku Fizeni sdéleno, co je povazovano za podklady rozhodnuti, a byla mu déna moznost dolozit
spravnimu organu doklady sv&d¢ici o jeho aktualnich majetkovych pomeérech, a to vSe
do 10 kalendafnich dnd od dorudeni ptipisu. V ramci uvedeného ptipisu spravni organ Gcastnika fizeni
vyzval k opétovnému zaslani dokumentu nazvaného ,,Vyjadieni ERU 22042021-1.pdf* s doplnénym
textem. Uvedeny piipis €. j. 03064-6/2021-ERU byl G¢astniku #izeni dorucen dne 26. dubna 2021.

Dne 26. dubna 2021 byl ERU do datové schranky doruden pipis t¢astnika Fizeni oznaleny jako
»Oznameni o zahjeni spravniho fizeni — replika®, ¢. j. 03064-7/2021-ERU, ve kterém ucastnik fizeni
mimo jiné uvedl, Ye vramci $etfeni provedenych ERU nebyl vyzvan k poskytnuti soudinnosti
a k ptedlozeni dikazi nebo tvrzeni v ptipadé vytykaného jedndni podle pism. a) druhé odrazky
Oznameni o zahajeni spravniho fizeni odkazujici na konkrétni Gdaje (dny) ve sloupci €. 4 tabulky €. 1
ptilohy tohoto oznadmeni, a pozadal v této véci o vysvétleni.

Dne 11. kvétna 2021 zaslal spravni organ ucastnikovi fizeni pfipis oznaceny jako ,,Sdé€leni a vyzva
k poskytnuti informaci a podklada®, &. j. 03064-8/2021-ERU, kterym spravni organ Udastnika fizeni
vyzval k doloZeni kopie dokument, na jejichz zékladé ucastnik fizeni v ramci ioiadavkﬁ na zménu

dodavatele elektfiny, pro odbérnd mista EAN , EAN
EAN ﬂ a EAN , vinformaénim systému operatora trhu

ve dnech 19. prosince 2018, 20. prosince 2018 a 21. prosince 2018 uvedl, ze disponuje pisemnym
vyjadfenim zdkaznika, ze kterého je ziejmé, ze zakaznik hodla zménit dodavatele.
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spravntho Fizeni — replika®, €. j. 03064-9/2021-ERU, v ramci kterého Gcastnik fizeni doloZzil pisemna

vyjadieni nize uvedenych zdkaznikii podepsand v zastoupeni zprostiedkovatelem, spole¢nosti

My Energy s.r.o., ICO: 027 52 158 (dale jen ,,spolednost My Energy s.r.0.%), ze kterych je ziejmé,

ze zakaznik hodla zménit dodavatele:

- zékaznik _, odbérné misto EAN _ (pisemné vyjéadieni ze dne
21.12.2018),

- zékaznik _ odb&rné misto EAN | NG (visemné vyjadien ze dne
21.12.2018),

- zakaznik _, odbémé misto EAN _ (pisemné vyjadieni ze dne
20.12.2018),

- zékaznik —, odbémé misto EAN — (pisemné vyjadieni ze dne

21.12.2018).

Pisemné vyjadieni zakaznika — pro odbérné misto EAN — nebylo

ucastnikem fizeni dolozeno.

Dne 7. ¢ervna 2021 zaslal spravni organ G¢astnikovi Fizeni ptipis oznaceny jako ,,Vyzva k poskytnuti
informaci a podkladi®, ¢. j. 03064-10/2021-ERU, kterym spravni orién ucastnika fizeni vyzval

k doloZzeni kopie dokumentu (pisemného vyjadfeni zdkaznika , odbémé misto
EAN *, ze kterého je ziejmé, Ze zakaznik hodlé zménit dodavatele), nebo sdéleni,

Ze uastnik FHzeni pisemnym vyjadfenim dotéeného zdkaznika nedisponuje.

Dne 22. &ervna 2021 byl ERU doruden piipis ulastnika fizeni oznaeny jako LZadost o poskytnuti

informaci a podkladia“, &. j. 03064-11/2021-ERU, v ramci kterého ucastnik fizeni doloZil pisemné
vyjadfeni zékaznika odepsané v zastoupeni zprostfedkovatelem, spolecnosti
My Energy s.r.o., odb&mé misto EAN , ze kterého je ziejmé, Ze zakaznik hodla

zménit dodavatele.

Spravni organ s ohledem na prib&h spravniho fizeni a v souladu sust. § 3 spravniho fadu dospél
k zavéru, ze veSkeré podklady, které mél k dispozici k vedeni spravniho fizeni a nasledné vydani
tohoto rozhodnuti, jsou Gplné a dostadujici pro zjisténi stavu véci, o némZ nejsou divodné
pochybnosti, a to vrozsahu, ktery je nezbytny pro soulad jeho ukonu s pozadavky uvedenymi
v ust. § 2 spravniho fadu.

11l Popis skutkového stavu

Ukastnik fizeni je drZitelem licence na obchod s elektfinou & 141734545 sterminem zahéjeni
licencované ¢innosti ode dne 29. ¢ervna 2017 a licence na obchod s plynem €. 241734546 s terminem
zahéjeni licencované ¢innosti ode dne 29. Cervna 2017.

IIL.I. Nepravdivé informace p¥i zméné dodavatele elektfiny (odstoupeni od smluv s novymi
dodavateli) - vyrok L.

L. L 1. Odbérné misto zakaznika pani —
Do odbémého mista EAN [ NG z:i<:znika pani |GG d:c jen v této

dasti ,,zakaznik*) dodavala elektfinu spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., se sidlem Praha 1
— Nové Mésto, Na Pofiti 1046, 1047/24-26, PSC 11000, ICO: 273 86 732 (dale jen ,,spole¢nost
BOHEMIA ENERGY entity s.r.0.), vobdobi ode dne 2. kvétna 2017 do 31. prosince 2018,
a to na zaklad€ uzaviené Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky elektiiny &. * ze dne
24. kvétna 2016.
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Dne 11. za# 2018 uzaviela spole¢nost My Energy s.r.o., ICO: 027 52 158 (dale jen ,,spoleénost
My Energy s.r.0.“) v zastoupeni zdkaznika s dcastnikem fizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny pro pfedmétné odbérné misto. Na zakladé takto uzaviené smlouvy se 0€astnik #izeni
stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elekttiny do uvedeného odbémého mista zakaznika.

Dne 18. prosince 2018 wuplatnil UCastnik fizeni prostfednictvim zprostfedkovatele spolecnosti
My Energy s.r.o. u spole¢nosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.0. poZadavek na ukonceni smlouvy
ke dni 31. prosince 2018, a to zddvodu navySeni ceny za sdruzené sluzby dodavky elektfiny.
Pozadavek byl ze strany spoleénosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. jako stdvajictho dodavatele
pfijat, a to z divodu zmény ceny za sdruzené sluzby dodavky elektiiny.

Dne 10. ledna 2019 spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. zadala v informa¢nim systému
operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele elektfiny, a to s pozadovanym zahajenim dodavek
elektfiny ode dne 24. ledna 2019. PoZadovana zména dodavatele elektiiny byla realizovana.

Dne 25. ledna 2019 G&astnik Fzeni uzaviel pro pfedmétné odbérné misto se zdkaznikem v zastoupeni
spoleénosti My Energy s.r.0. novou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny.

Z vypisu z informacniho systému operatora trhu vyplyva, Ze spoleénost BOHEMIA ENERGY entity
s.r.0. dodavala elektfinu do odbémého mista zdkaznika v obdobi ode dne 24. ledna 2019
do 2. kvétna 2019.

Dne 15. dubna 2019 GCastnik fizeni na zakladé Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny
uzaviené se zakaznikem pro predmétné odb&mé misto dne 25. ledna 2019 zadal v informacénim
systému operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele elektiiny, a to s poZadovanym zahajenim
dodavek elektiiny ode dne 3. kvétna 2019. Na zakladé této uzaviené smlouvy se ucastnik fizeni stal
ke dni 3. kvétna 2019 novym dodavatelem elekttiny do uvedeného odb&rmého mista zakaznika.

Dne 17. kvétna 2019 spolecnost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. na zdkladé plné moci ud€lené
zédkaznikem dne 13. kvétna 2019 pro dotéené odbémé misto zadala v informaénim systému operatora
trhu pozadavek na zménu dodavatele elektfiny, a to s pozadovanym zahajenim dodavek elektfiny
ode dne 31. kvétna 2019.

Dne 17. kvétna 2019 ucastnik #{zeni zadal v informacnim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, ze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soudasné
pozaduje pokradovani dodévek od stavajiciho dodavatele. URastnik fizeni nedoloZil, ze dotdeny
zdkaznik nebo zplnomocnény zéstupce zédkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasn€ pozaduje pokraCovani dodavek
od stavajiciho dodavatele (uCastnika fizeni).

I L II. Odbérné misto zakaznika pani —
Do odbérného mista EAN — zékaznika pani — (dale jen v této

¢asti ,,zakaznik*) dodévala elektfinu spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., v obdobi ode dne
10. listopadu 2012 do 31. prosince 2018, a to na zékladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektiiny &. ﬂ ze dne 9. srpna 2012, a sjednaného Dodatku ke smlouvé ¢.

ze dne 19. fijna 2017.

Dne 7. zafi 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s tiastnikem fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro predmétné odbémé misto. Na zakladé takto
uzaviené smlouvy se uUCastnik fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbérného mista zakaznika.
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Dne 8. prosince 2018 a nasledné dne 17. prosince 2018 uplatnil Glastnik fizeni u spolecnosti
BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. poZadavek na ukonéeni smlouvy ke dni 31. prosince 2018. Oba
pozadavky nebyly ze strany spole¢nosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. jako stavajiciho dodavatele
prijaty z divodu chybéjici plné moci k zastupovani zadkaznika a nesplnéni podminek pro odstoupeni
od smlouvy (uzavteni smluvniho vztahu na dobu uréitou dle sjednaného dodatku ke smlouve).

Dne 10. ledna 2019 spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. na zakladé pGvodni smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené se zdkaznikem pro pfedmétné odbérmné misto
zadala v informaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele elektiiny,
a to s poZadovanym zahajenim dodavek elekttiny ode dne 24. ledna 2019.

Dne 10. ledna 2019 G¢astnik #zeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek o zastaveni
procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil od smlouvy
uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasné pozaduje
pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Ugastnik izeni nedoloZil, Ze dot&eny zakaznik nebo
zplnomocnény zastupce zadkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym dodavatelem podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Uéastnik ¥izeni pouze doloZil pisemné vyjadieni zékaznika,
ze kterého je zfejmé, Ze zakaznik pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho dodavatele (u¢astnika
fizeni).

III. L. III.  Odbérné misto zdkaznika pana —
Do odbémého mista EAN — zakaznika pana _ (dale jen v této

casti ,,zakaznik™) dodavala elektfinu spoleCnost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., v obdobi
ode dne 1. ¢ervna 2012 do 31. prosince 2018, a to na zdklad€ uzaviené Smlouvy o sdruZenych
sluzbach dodavky elekttiny ¢&. h ze dne 3. dubna 2012, a sjednaného Dodatku ke smlouvé
¢. - ze dne 26. brezna 2018.

Dne 7. zati 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zikaznika s ifastnikem f{zeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro predmétné odbémé misto. Na zikladé této
uzaviené smlouvy se ucastnik fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektiiny
do uvedeného odbérmého mista.

Dne 13. srpna 2018 a nasledné dne 10. prosince 2018 uplatnil Géastnik fizeni u spolecnosti BOHEMIA
ENERGY entity s.r.o. pozadavek na ukonceni smlouvy ke dni 31. prosince 2018. Oba pozadavky
nebyly ze strany spoleénosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. jako stavajiciho dodavatele pfijaty
z diivodu nesplnéni podminek pro odstoupeni od smlouvy (uzavieni smluvniho vztahu na dobu uritou
dle sjednaného dodatku ke smlouvé) a déle, Ze ji pozadavek na ukonceni smlouvy nebyl dorucen.

Dne 15. ledna 2019 spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. na zdklad€¢ plivodni smlouvy
o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené se zédkaznikem pro predmétné odbémé misto
zadala vinformanim systému operdtora trhu pozadavek na zménu dodavatele elektfiny,
a to s poZzadovanym zahajenim dodavek elektfiny ode dne 29. ledna 2019.

Dne 15. ledna 2019 Géastnik fizeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek o zastaveni
procesu zmeény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, ze zdkaznik odstoupil od smlouvy
uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona a soudasné pozaduje
pokradovéni dodévek od stavajiciho dodavatele. Ugastnik Fizeni nedoloil, 2¢ dotdeny zdkaznik nebo
zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona. Uastnik Fizeni pouze dolozil pisemné vyjadieni zékaznika,
ze kterého je ziejmé, ze zakaznik pozaduje pokracovani dodavek od stavajicitho dodavatele ((astnika
fizeni).
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III. L. IV.  Odbérné misto zakaznika pani _
Do odbémého mista EAN — zékaznika pani _ (dale jen v této

casti ,,zdkaznik*) dodavala elektfinu spole€nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., vobdobi
ode dne 20. zai 2013 do 31. prosince 2018, a to na zakladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elekttiny ¢&. ﬁ ze dne 4. Servence 2013, a sjednaného Dodatku ke smlouvé
¢ * ze dne 29. Cervence 2018.

Dne 10. za#i 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s Gi¢astnikem tzeni
Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky elektiiny pro ptedmétné odb&rmé misto. Na zdkladé této
uzaviené smlouvy se Ucastnik fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektiiny
do uvedeného odbérného mista.

Dne 14. listopadu 2018 a nasledné dne 10. prosince 2018 uplatnil t€astnik Fizeni u spoleénosti
BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. poZadavek na ukonéeni smlouvy ke dni 31. prosince 2018. Oba
pozadavky nebyly ze strany spolecnosti BOHEMIA ENERQGY entity s.r.0. jako stavajiciho dodavatele
ptijaty z divodu nesplnéni podminek pro odstoupeni od smlouvy (uzavieni smluvniho vztahu na dobu
urditou dle sjednaného dodatku ke smlouvé) a dile, Ze nedoslo ke zvySeni ceny za sdruzené sluzby
dodavky elektfiny.

Dne 17. ledna 2019 spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. na zdkladé puvodni smlouvy
o sdruzenych sluzbich dodavky elektfiny uzaviené se zakaznikem pro predmétné odbérmé misto
zadala vinformaénim systému operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele -elektfiny,
ato s pozadovanym zahajenim dodévek elektfiny ode dne 29. ledna 2019.

Dne 17. ledna 2019 ucastnik #Hzeni zadal v informaénim systému operatora trhu poZadavek o zastaveni
procesu zmény dodavatele elektiiny, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil od smlouvy
uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a sou¢asné poZaduje
pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Uastnik fizeni nedolozil, Ze dotéeny zékaznik nebo
zplnomocnény zéstupce zékaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym dodavatelem podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona. Ugastnik fzeni pouze doloZil pisemné vyjadfeni zakaznika,
ze kterého je zfejmé, ze zdkaznik pozaduje pokrac¢ovani dodavek od stavajiciho dodavatele (Gcastnika
fizeni).

IILLV.  Odbérné misto zakaznika pana ||| GG
Do odb&émého mista EAN _ zékaznika pana — (dale jen v této

¢asti ,,zakaznik*) dodavala elektfinu spoletnost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., vobdobi
ode dne 1. srpna 2016 do 31. prosince 2018 a déle ode dne 28. ledna 2019 do 28. tnora 2019,
a to na zakladé uzaviené Smiouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny ze dne 12. Eervence 2011.

Dne 10. zati 2018 uzaviela spolecnost My Energy s.r.o. v zastoupeni zdkaznika s icastnikem fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro predmétné odbémé misto. Na zakladé této
uzaviené smlouvy se ucastnik Fzeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektiiny
do uvedeného odbérného mista.

Dne 13. zati 2018 a nasledné dne 14. listopadu 2018 uplatnil tiastnik fizeni u spolec¢nosti BOHEMIA
ENERGY entity s.r.o. pozadavek na ukonéeni smlouvy ke dni 31. prosince 2018. Oba pozadavky
nebyly ze strany spoleénosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.0. jako stavajictho dodavatele pfijaty
z ddvodu nesplnéni podminek pro odstoupeni od smlouvy (nedoslo ke zvySeni ceny) a dale, Ze neni
dodavatelem v predmétném odbémém miste.

Dne 14. ledna 2019 spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0. na zédkladé pivodni smlouvy
o sdruZzenych sluzbach dodévky elektfiny uzaviené se zdkaznikem pro predmétné odbémé misto
zadala v informaénim systému operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele elektiiny,
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a to spozadovanym zahijenim dodavek elektfiny od dne 28. ledna 2019. PoZadovana zména
dodavatele na spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0. byla realizovana a spoleénost BOHEMIA
ENERGY entity s.r.o. se stala ke dni 28. ledna 2019 dodavatelem elektiiny do dotéeného odbérného
mista zékaznika.

Dne 14. inora 2019 G¢astnik ¥zeni zadal v informaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu
dodavatele elekttiny u predmétného odbérného mista zdkaznika, a to s pozadovanym zahajenim
dodavek elektfiny ode dne 1. bfezna 2019. PoZzadovana zména dodavatele elektfiny na tGcastnika fizeni
byla realizovana a i¢astnik #izenf se stal ke dni 1. bfezna 2019 dodavatelem elekttiny.

Dne 8. biezna 2019 spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. na zékladé pavodni smlouvy
o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené se zakaznikem pro pfedmétné odbémé misto
zadala vinformaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele -elektfiny,
a to s poZzadovanym zah4jenim dodavek elekttiny ode dne 23. brezna 2019.

Dne 12. bfezna 2019 udastnik fizeni zadal v informacnim systému operédtora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, Ze zédkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soucasné
pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Utastnik Fzeni nedoloZil, 2¢ doteny
zdkaznik nebo zplnomocnény zéstupce zakaznika odstoupil od smlouvy wuzaviené s novym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Ulastnik fzeni pouze dolozil pisemné
vyjadieni zdkaznika, ze kterého je zfejmé, ze zékaznik pozaduje pokraGovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (G¢astnika fizeni).

ILLVI  Odbérné misto zikaznika pani || | N NEKGTNEINE
Do odbérného mista EAN | NEGNGzGzGE z:<aznika pani [ (d:lc jen v této

dasti ,,zakaznik) doddvala elektfinu spoleénost COMFORT ENERGY s.r.o., se sidlem Praha 1 —
Nové Mésto, Na Po¥&i 1046/24, PSC 11000, ICO: 283 93 538 (dale také ,,spoleénost COMFORT
ENERGY s.r.0.), vobdobi ode dne 5. tinora 2017 do 5. inora 2019, a to na zakladé uzaviené
Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodéavky elektiiny ¢. _ ze dne 30. biezna 2016.

Dne 9. kvétna 2018 uzaviela spoleCnost My Energy s.r.o. v zastoupeni zdkaznika s Ucastnikem fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbich dodévky elektiiny pro pfedmétné odbémé misto. Na zakladé této
uzaviené smlouvy se Glastnik fizeni stal ke dni 5. inora 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbémého mista.

Dne 15. unora 2019 spolenost COMFORT ENERGY s.r.0. na zakladé pilvodni smlouvy
o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené se zdkaznikem pro predmétné odbérné misto
zadala vinformaénim systému operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele elektfiny,
a to s pozadovanym zahajenim dodavek elektfiny ode dne 4. bfezna 2019.

Dne 19. dnora 2019 tlastnik fizeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektiiny, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasné
pozaduje pokratovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Utastnik Fzeni nedolozil, ze dotleny
zdkaznik nebo zplnomocnény zastupce zékaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Utastnik #zeni pouze doloZil pisemné
vyjadieni zékaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (G¢astnika Fizeni).

I L VIL.  Odbérné misto zakaznika pani ||  EGNGzGzNEG
Do odbérného mista EAN — zakaznika pani — (déle jen v této Casti

Zakaznik*) dodavala elektiinu spole¢nost COMFORT ENERGY s.r.0., v obdobi ode dne 1. ledna
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2017 do 15. ledna 2019, a to na zakladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny
¢ I :< doc 12. dubna 2016.

Dne 11. zafi 2018 uzaviela spolecnost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s Géastnikem Fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny pro predmétné odbérné misto. Na zdkladé této
uzaviené smlouvy se uUCastnik fizeni stal ke dni 16. ledna 2019 novym dodavatelem elektiiny
do uvedeného odb&rného mista.

Dne 30. ledna 2019 spoleénost COMFORT ENERGY sr.0o. na zdkladé pGvodni smlouvy
o sdruZenych sluzbich dodavky elektfiny uzaviené se zakaznikem pro pfedmétné odbérmné misto
zadala vinformaCnim systému operdtora trhu poZadavek na zménu dodavatele -elektiiny,
a to s pozadovanym zahajenim dodavek elektfiny ode dne 13. Gnora 2019.

Dne 30. ledna 2019 ucastnik fizeni zadal vinformaénim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmeny dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona a souéasné
poZaduje pokralovani dodavek od stavajictho dodavatele. Ulastnik fizeni nedolozil, e dot&eny
zékaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Utastnik ¥zeni pouze dolozil pisemné
vyjadreni zdkaznika, ze kterého je zfejmé, Ze zékaznik pozaduje pokraovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (1€astnika fizeni).

IIL L VIII. Odbérné misto zikaznika pana ||| GGG

Do odbérého mista EAN [ GG 2:<2znika pana [ <4c jen v této casti

»Zzakaznik*) dodavala elekttinu spole¢nost X Energie, s.r.o., se sidlem Na Pofi¢i 1046/24, Nové Mésto,
110 00 Praha 1, ICO: 248 17 872 (dale také ,,spoletnost X Energie, s.1.0.), v obdobi ode dne 1. ledna
2017 do 15. ledna 2019, a to na zaklad¢ uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny
. I zc doc 20. kvétna 2014 a sjednaného Dodatku ke smlouvé &. 3 ze dne
24. Cervence 2018.

Dne 5. fijna 2018 uzaviela spoleCnost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s (iéastnikem Fizeni
Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny pro pfedmétné odbérné misto. Na zakladé této
uzaviené smlouvy se uastnik Fizeni stal ke dni 16. ledna 2019 novym dodavatelem elekt¥iny
do uvedeného odbérného mista.

Dne 31. ledna 2019 spoleénost X Energie, s.r.0., na zakladé ptivodni smlouvy o sdruZenych sluzbach
dodavky elektiiny uzaviené se zékaznikem pro piedmétné odbérmé misto zadala v informaénim
systému operatora trhu pozadavek na zmé€nu dodavatele elektfiny, a to s pozadovanym zahdjenim
dodavek elektiiny ode dne 15. inora 2019.

Dne 31. ledna 2019 ulastnik fizeni zadal v informacnim systému operatora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, Ze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soudasné
poZaduje pokralovani dodivek od stavajictho dodavatele. Utastnik Fzeni nedoloZil, 7e dotieny
zédkaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Utastnik ¥zeni pouze dolozil pisemné
vyjadieni zékaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik pozaduje pokradovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (1i¢astnika fizenf).

III. I. IX.  Odbérné misto zakaznika pana —

Do odbémého mista EAN — zakaznika pana _ (dale jen v této Casti

»Zzékaznik®) dodavala elektfinu spoleCnost X Energie, s.r.o., vobdobi ode dne 13. ¥jna 2016
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do 31. prosince 2018, a to na zdkladé uzaviené Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky elektiiny
& * ze dne 13. Hjna 2016.

Dne 11. prosince 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zékaznika s Giastnikem
fizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro pfedmétné odbérné misto. Na zaklade
této uzaviené smlouvy se éastnik Fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbérného mista.

Dne 10. ledna 2019 spole€nost X Energie, s.r.o. bez uzaviené smlouvy se zdkaznikem pro pfedmétné
odbérné misto zadala v informaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele
elektfiny, a to s pozadovanym zahajenim dodédvek elektfiny ode dne 25. ledna 2019.

Dne 10. ledna 2019 tcastnik Fizeni zadal vinformadnim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektiiny, kdy jako divod uvedl, Ze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasné
poZaduje pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Ulastnik fizeni nedoloZil, ze dotéeny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona. Ulastnik ¥zeni pouze dolozil pisemné
vyjadieni zdkaznika, ze kterého je zfejmé, ze zdkaznik pozaduje pokraovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (G¢astnika Fizeni).

II.LX.  Odbérné misto zakaznika pana ||| |  GTGTGNE

Do odbérného mista EAN | NEENNGE z:k2znika pana | (dilc jen v této dasti

»Zakaznik®) dodavala elektifinu spoleénost X Energie, s.r.o., vobdobi ode dne 1. ledna 2017
do 15. ledna 2019, a to na zéklad€ uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny
&. _ ze dne 28. zai{ 2016 a sjednaného Dodatku ke smlouvé ¢. 1 ze dne 28. zaii 2016
a Dodatku ke smlouvé €. 2 ze dne 24. Servence 2018.

Dne 19. &ervence 2018 uzaviela spoleCnost My Energy s.r.o. v zastoupeni zikaznika s icastnikem
tizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro pfedmétné odbérné misto. Na zakladé
této uzaviené smlouvy se UCastnik fizeni stal ke dni 16. ledna 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbérného mista.

Dne 29. ledna 2019 spole€nost X Energie, s.r.0., na zékladé pavodni smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny uzaviené se zékaznikem pro predmétné odbémé misto zadala v informacnim
systému operatora trhu poZzadavek na zménu dodavatele elektiiny, a to s poZzadovanym zahéjenim
dodévek elektiiny ode dne 12. inora 2019.

Dne 30. ledna 2019 ulastnik fizeni zadal vinformaénim systému operatora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasné
pozaduje pokratovani dodavek od stavajictho dodavatele. Utastnik #izeni nedolozil, Z¢ dotéeny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona. Ugastnik fzeni pouze dolozil pisemné
vyjadieni zakaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik poZaduje pokralovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (Géastnika Fizeni).

ILLXI.  Odbérné misto zakaznika pana ||| | GG
Do odbérného mista EAN _ zakaznika pana _ (dale jen v této

asti ,,zékaznik™) dodavala elektéinu spole¢nost X Energie, s.r.0., v obdobi ode dne 19. ledna 2018
do 31. prosince 2018, a to na zékladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny
¢, IR < c:c 19. lodsa 2015,
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Dne 11. prosince 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zikaznika s G€astnikem
fizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky elektfiny pro predmétné odbérné misto. Na zikladé
této uzaviené smlouvy se Ulastnik fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektiiny
do uvedeného odb&rného mista.

Dne 15. ledna 2019 spole¢nost X Energie, s.r.o. zadala vinformaénim systému operatora trhu
pozadavek na zménu dodavatele elekttiny, a to s poZzadovanym zahdjenim dodavek elektfiny ode dne
30. ledna 2019.

Dne 15. ledna 2019 ucastnik fizeni zadal v informadnim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soudasné
pozaduje pokralovani dodivek od stavajictho dodavatele. Uastnik fizeni nedolozil, ?¢ dotdeny
zdkaznik nebo zplnomocnény zastupce zdkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zikona. Ugastnik fizeni pouze dolozil pisemné
vyjadieni zakaznika, ze kterého je zfejmé, Ze zdkaznik poZaduje pokradovani dodavek od stivajiciho
dodavatele (i€astnika fizenf).

IIL L XII. Odbérné misto zakaznika pani ||| |G
Do odbérného mista EAN — zakaznika pani _ (dale jen v této

asti ,,zdkaznik*) dodavala elektiinu spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., v obdobi ode dne
1. z&f1 2012 do 17. biezna 2019, a to na zdkladé uzaviené Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky

elektfiny ze dne 20. dubna 2012.

Dne 29. listopadu 2018 uplatnil ucastnik fizeni u spoleénosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o.
pozadavek na ukonéeni smlouvy ke dni 15. bfezna 2019. Pozadavek nebyl ze strany spole¢nosti
BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. jako stavajiciho dodavatele ptijat z divodu, ze eviduje zpétvzeti
vypovédi zakaznikem.

Dne 12. prosince 2018 uzaviela spolecnost My Energy s.r.0. v zastoupeni zakaznika s déastnikem
fizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro predmétné odbérné misto. Na zakladé
této uzaviené smlouvy se Ucastnik fizeni stal ke dni 18. biezna 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbémého mista.

Dne 4. dubna 2019 spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., na zdkladé pivodni smlouvy
o sdruzenych sluzbich dodavky elekifiny uzaviené¢ se zadkaznikem pro predmétné odbérné misto
zadala vinformacnim systému operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele elektfiny,
a to s pozadovanym zahéajenim dodavek elektfiny ode dne 18. dubna 2019.

Dnc 5. dubna 2019 ulastnik #izeni zadal v informadénim systému operatora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako diivod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soudasné
pozaduje pokradovani dodavek od stavajictho dodavatele. Uastnik tizeni nedolozil, 7e dotdeny
zékaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zikona. Ugastnik fizeni pouze dolozil pisemné
vyjadreni zékaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik pozaduje pokraovani doddvek od stavajiciho
dodavatele (GCastnika Fizeni).

IIL L. XITI. Odbérné misto zakaznika pana —
Do odbémého mista EAN — zakaznika pana — (déle jen v této

¢asti ,,zékaznik™) dodavala elektfinu spole¢nost X Energie, s.r.o., vobdobi ode dne 1. zaii 2017
do 31. prosince 2018, a to na zéklad€ uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny
¢. h a sjednané¢ho Dodatku ke smlouve €. 1 ze dne 4. kvétna 2017.
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Dne 11. prosince 2018 uzaviela spolenost My Energy s.r.o. v zastoupeni zdkaznika s Gcastnikem
tizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro predmétné odbérné misto. Na zakladé
této uzaviené smlouvy se tlastnik fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbémého mista.

Dne 15. ledna 2019 spole¢nost X Energie, s.r.0., na zékladé plivodni smlouvy o sdruZzenych sluzbach
dodavky elektiiny uzaviené se zakaznikem pro piedmétné odbérné misto zadala v informacnim
systému operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele elektiiny, a to s poZadovanym zahdjenim
dodavek elektfiny ode dne 30. ledna 2019.

Dne 15. ledna 2019 ucastnik fizeni zadal v informaénim systému operatora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a sou€asn¢
pozaduje pokralovani dodavek od stivajictho dodavatele. Ulastnik Fizeni nedoloZil, ze dot&eny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zékaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona. Utastnik tzeni pouze doloZil pisemné
vyjadieni zdkaznika, ze kterého je ziejmé, ze zdkaznik poZaduje pokraovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (ucastnika fizeni).

IIL I. XIV. Odbérné misto zakaznika pana ||| | NG
Do odbémého mista EAN — zakaznika pana — (dale jen v této

asti ,,zékaznik®) dodavala elektfinu spoleénost X Energie, s.r.0., vobdobi ode dne 1. tnora 2016
do 31. prosince 2018, a to na zaklad€ uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny
¢. h ze dne 3. Cervence 2015 a sjednaného Dodatku ke smlouvée &. I ze dne 3. Cervence
2015 a Dodatku ke smlouvé &. l ze dne 16. prosince 2017.

Dne 11. prosince 2018 uzaviela spole¢nost My Energy s.r.o. v zastoupeni zdkaznika s uastnikem
fizeni Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky elektiiny pro predmétné odb&mé misto. Na zakladeé
této uzaviené smlouvy se u€astnik fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbémého mista.

Dne 11. ledna 2019 spole¢nost X Energie, s.r.o., na zékladé puvodni smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektéiny uzaviené se zakaznikem pro pfedmétné odbémé misto zadala v informaénim
systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele elektfiny, a to s poZadovanym zahéjenim
dodavek elektiiny ode dne 28. ledna 2019.

Dne 11. ledna 2019 dclastnik fizeni zadal v informalnim systému operdtora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektfiny, kdy jako divod uvedl, Zze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasné
pozaduje pokradovani dodavek od stavajictho dodavatele. Utastnik fzeni nedolozil, ze doteny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zékaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona. Utastnik fzeni pouze dolozil pisemné
vyjadieni zékaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (icastnika fizeni).

III. 1. XV.  Odbérné misto zakaznika pani —
Do odbémého mista EAN _ zakaznika pani _ (dale jen v této

dasti ,,zakaznik*) dodévala elektiinu spoleénost X Energie, s.r.0., v obdobi ode dne 19. listopadu 2012
do 31. prosince 2018, a to na zakladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny
& ﬁ ze dne 3. Fijna 2018.

Dne 11. prosince 2018 uzaviela spole¢nost My Energy s.r.o. v zastoupeni zdkaznika s u€astnikem
fizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny pro pfedmétné odbémé misto. Na zakladé
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této uzaviené smlouvy se udastnik fizeni stal ke dni 1. ledna 2019 novym dodavatelem elektfiny
do uvedeného odbérného mista.

Dne 12. dnora 2019 spoleCnost X Energie, s.r.o. zadala vinformaénim systému operatora trhu
pozadavek na zménu dodavatele elektiiny, a to s pozadovanym zahajenim dodavek elektiiny ode dne
27. uinora 2019.

Dne 20. tnora 2019 ulastnik fizeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele elektriny, kdy jako divod uvedl, Ze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soucasné
poZaduje pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Ulastnik Fizeni nedolozil, e dotieny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zikona. Utastnik fizeni pouze doloZil pisemné
vyjadreni zékaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik pozaduje pokratovani doddvek od stavajiciho
dodavatele (0¢astnika fizeni).

III. II. Nepravdivé informace pii zméné dodavatele plynu (odstoupeni od smluv s novymi
dodavateli) — vyrok II. pism. a)

IILL. II. 1. Odbérné misto zakaznika pani —
Do odbérného mista EIC [ z:kaznika pani || (dilc jen v této Sasti

»zakaznik*) dodévala plyn spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., v obdobi ode dne 1. &ervna
2013 do 6. tinora 2019, a to na zakladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
&. [ z< dne 6. Gnora 2013 a sjednaného Dodatku ke smlouvé ze dne 20. kvétna 2016.

Dne 16. ¢ervence 2018 uzaviela spole¢nost My Energy s.r.o. v zastoupeni zdkaznika s d¢astnikem
fizeni Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu pro predmétné odbérné misto. Na zakladé takto
uzaviené smlouvy se ucastnik fizeni stal ke dni 7. tGnora 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbémého mista zékaznika.

Dne 15. tnora 2019 spolecnost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. na zdkladé pivodni smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené se zdkaznikem pro pfedmétné odbérné misto zadala
v informaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele plynu, a to s pozadovanym
zahdjenim dodavek plynu ode dne 1. bfezna 2019.

Dne 19. unora 2019 ulastnik f{zeni zadal vinformaénim systému operdtora trhu poZzadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako duvod uvedl, Zze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zédkona a soutasné
pozaduje pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Ulastnik Fizeni nedolozil, e dot&eny
zdkaznik nebo zplnomocnény zastupce zdkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a souasné pozaduje pokracovani dodavek
od stévajiciho dodavatele (u€astnika fizeni).

ILILIL  Odbérné misto zikaznika pani ||| NG
Do odbémého mista EIC || NG z:x2z0ika pani [ (& jen v této casti

»zakaznik*) dodavala plyn spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0o. ode dne 1. ledna 2011,
a to na zéklad¢€ uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ze dne 11. kvétna 2010.

Dne 27. zat{ 2018 uplatnil Géastnik Fzeni u spolenosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.0. poZadavek
na ukonceni smlouvy ke dni 31. ledna 2019. Pozadavek nebyl ze strany spoleénosti BOHEMIA
ENERGY entity s.r.o. jako stdvajictho dodavatele ptijat z divodu nesplnéni podminek pro odstoupeni
od smlouvy (nedoslo k ukonéeni smlouvy).
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Dne 25. fijna 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zédkaznika s G¢astnikem fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu pro pfedmétné odb&rné misto. Na zakladé této
uzaviené smlouvy se ucastnik #zeni stal ke dni 1. Unora 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odb&émého mista.

Dne 18. unora 2019 spolecnost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., na zadkladé ptvodni smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené se zikaznikem pro pfedmétné odb&rné misto zadala
v informa¢nim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele plynu, a to s poZzadovanym
zahajenim dodavek plynu ode dne 4. bfezna 2019.

Dne 20. unora 2019 ucastnik fizeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmeény dodavatele plynu, kdy jako divod uvedl, Ze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soucasné
pozaduje pokratovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Ulastnik fizeni nedoloZil, Ze dotieny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zdkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona. Utastnik ¥izeni pouze dolozil pisemné
vyjaditeni zékaznika, ze kterého je zfejmé, ze zdkaznik pozaduje pokracovani dodavek od stavajicitho
dodavatele (U€astnika fizeni).

IIL IL I Odbérné misto zikaznika pana ||| Gz

Do odbérného mista EIC — zédkaznika pana _ (dale jen vtéto casti

»Zzakaznik®) dodéavala plyn spoleénost X Energie, s.r.o. ode dne 1. listopadu 2011, a to na zikladé
uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ze dne 7. Gervna 2011 a sjednané Dohody
o pokracovani ve smluvnim vztahu ze dne 23. fijna 2018.

Dne 5. t{jna 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s G¢astnikem fizeni
Smiouvu o sdruZzenych sluzbach dodavky plynu pro predmétné odbérmné misto. Na zikladé této
uzaviené smlouvy se UCastnik Fizeni stal ke dni 2. bfezna 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbémého mista.

Dne 12. biezna 2019 spoleénost X Energie, s.r.o0., na zakladé ptivodni smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky plynu uzaviené se zdkaznikem pro piedmétné odbérné misto zadala v informaénim systému
operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele plynu, a to s poZzadovanym zahajenim dodavek plynu
ode dne 27. biezna 2019.

Dne 12. bfezna 2019 uUcastnik fizeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soudasné
pozaduje pokratovani dodavek od stavajiciho dodavatele. USastnik fizeni nedolozil, Ze dotdeny
zdkaznik nebo zplnomocnény zastupce zdkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona. Utastnik fizeni pouze dolozil pisemné
vyjadieni zdkaznika, ze kterého je zifejmé, Ze zakaznik poZzaduje pokralovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (iCastnika #izeni).

IILILIV. Odbérné misto zikaznika pana || EGczNNG

Do odbérného mista EIC | NG z:kaznika pana [ (dalc jen v této casti

»zakaznik®) dodavala plyn spolenost X Energie, s.r.o. ode dne 1. tinora 2016, a to na zdkladé
uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ze dne 15. zafi 2015.

Nésledné do odb&érného mista zdkaznika doddvala plyn spoleénost CENTROPOL ENERGY, as.,
se sidlem Vanikova 1594/1, Usti nad Labem-centrum, 400 01 Usti nad Labem, ICO: 254 58 302
(dale také ,spolenost CENTROPOL ENERGY, as.), a to na zékladé uzaviené Smlouvy
o sdruZenych sluzbach dodavky plynu ze dne 11. dubna 2018.
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Dne 25. fijna 2018 uzaviela spoleCnost My Energy s.r.o. v zastoupeni zékaznika s ti€astnikem fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky plynu pro pfedmétné odbérné misto. Na zékladé této
uzaviené smlouvy se ucastnik fizeni stal ke dni 16. ledna 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbérného mista.

Dne 17. ledna 2019 spoleénost CENTROPOL ENERGY, a.s., na zakladé puvodni smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené se zakaznikem pro pfedmétné odbérné misto zadala
v informaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele plynu, a to s pozadovanym
zahijenim dodavek plynu ode dne 2. inora 2019.

Dne 25. ledna 2019 spoleénost X Energie, s.r.o. misto zadala v informa¢nim systému operatora trhu
pozadavek na zménu dodavatele plynu, a to s poZadovanym zahdjenim dodavek plynu ode dne
8. tnora 2019.

Dne 17. ledna 2019 (na zékladé pozadavku na zménu dodavatele od spoleénosti CENTROPOL
ENERGY, a.s.) a dne 26. ledna 2019 (na zéklad¢ poZadavku na zménu dodavatele spolenosti
X Energie, s.r.0.) Géastnik #zeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek o zastaveni
procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil od smlouvy uzaviené
s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soucasné poZaduje pokracovani
dodavek od stavajiciho dodavatele. Ulastnik Fzeni nedolozil, Ze dotéeny zakaznik nebo
zplnomocnény zastupce zdkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym dodavatelem podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Ulastnik fizeni pouze doloZil pisemné vyjadieni zakaznika,
ze kterého je ziejmé, Ze zédkaznik pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho dodavatele (G€astnika
Fizeni).

III.II. V.  Odbérné misto zakaznika pana —
Do odbémého mista EIC — zékaznika pana _ (dale jen

v této Casti ,,zakaznik*) dodavala plyn spoleénost X Energie, s.r.0., a to na zaklad¢ uzaviené Smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ze dne 16. prosince 2017.

Dne 5. tijna 2018 uzaviela spole€nost My Energy s.r.o. v zastoupeni zikaznika s G¢astnikem #izent
Smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky plynu pro predmétné odbémé misto. Na zéklade této
uzaviené smlouvy se uUCastnik fizeni stal ke dni 22. ledna 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbérného mista.

Dne 19. tnora 2019 spoleénost X Energie, s.r.o., na zaklad¢€ ptvodni smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky plynu uzaviené se zakaznikem pro predmétné odbérné misto zadala v informaénim systému
operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele plynu, a to s poZadovanym zahdjenim dodavek plynu
ode dne 6. biezna 2019.

Dne 20. unora 2019 tdastnik #izeni zadal vinformanim systému operatora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako duvod uvedl, Ze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasné
poZaduje pokradovani doddvek od stdvajictho dodavatele. Utastnik Fzeni nedolozil, Ze dotéeny
zékaznik nebo zplnomocnény zéastupce zdkaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Ugastnik Fizeni pouze dolozil pisemné
vyjadfeni zdkaznika, ze kterého je ziejmé, ze zdkaznik pozaduje pokradovani dodévek od stavajiciho
dodavatele (1€astnika Fizeni).

L. II. VI.  Odb&rné misto zakaznika pana || NG

Do odbérného mista EIC — zékaznika pana _ (dale jen v této Casti

»zékaznik*) dodavala plyn spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., a to na zaklad¢ uzaviené
Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ze dne 6. srpna 2014.
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Dne 7. za#i 2018 uzaviela spole¢nost My Energy s.r.o. v zastoupeni zékaznika s u€astnikem fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu pro pfedmétné odbémé misto. Na zékladé této
uzaviené smlouvy se Udastnik fizeni stal ke dni 3. kvétna 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbérného mista.

Dne 23. ledna 2019 uplatnil 0c¢astnik fizeni u spoleénosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o.
pozadavek na ukon€eni smlouvy ke dni 5. tnora 2019. Pozadavek nebyl ze strany spoleCnosti
BOHEMIA ENERGY entity s.r.0. jako stavajiciho dodavatele ptijat z diivodu nesplnéni podminek pro
odstoupeni od smlouvy (nedoslo k ukonéeni smlouvy).

Dne 16. kvétna 2019 spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., na zédklad¢ pivodni smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené se zdkaznikem pro predmétné odbémé misto zadala
v informadnim systému operatora trhu pozadavek na zménu dodavatele plynu, a to s pozadovanym
zahéjenim dodavek plynu ode dne 30. kvétna 2019.

Dne 17. kvétna 2019 Glastnik fizeni zadal v informaénim systému operdtora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako divod uvedl, Ze zakaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona a soucasné
pozaduje pokratovani dodédvek od stavajictho dodavatele. Ulastnik fizeni nedolozil, ze dotéeny
zdkaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zikona. USastnik fizeni pouze dolozil pisemné
vyjadifeni zakaznika, ze které¢ho je ziejmé, ze zdkaznik pozaduje pokraCovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (i¢astnika Fzeni).

IIL IL VII.  Odb&rné misto zakaznika pana ||| | GTGTGTGTGcTGcGN

Do odbérného mista EIC _ zékaznika pana — (dale jen v této asti

»Zakaznik®) dodavala plyn spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. ode dne 1. zafi 2015,
a to na zakladé uzaviené Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky plynu ze dne 18. Gervna 2015.

Dne 25. Cervna 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s ti¢astnikem Fizeni
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu pro predmétné odbérmné misto. Na zaklad€ této
uzaviené smlouvy se UCastnik fizeni stal ke dni 27. ledna 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbérného mista.

Dne 26. zari 2018 uplatnil GCastnik fizeni u spolecnosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o0. pozadavek
na ukonéeni smlouvy ke dni 26. ledna 2019. Pozadavek byl ze strany spoleénosti BOHEMIA
ENERGY entity s.r.o. jako stivajiciho dodavatele ptijat.

Dne 7. tnora 2019 spolecnost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., na zékladé¢ ptuvodni smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené se zakaznikem pro pfedmétné odbérné misto zadala
v informaénim systému operétora trhu pozadavek na zménu dodavatele plynu, a to s pozadovanym
zahdjenim doddvek plynu ode dne 21. tinora 2019.

Dne 7. unora 2019 ucastnik fizeni zadal v informadnim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako divod uvedl, Ze zdkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soucasné
pozaduje pokraovani dodavek od stavajiciho dodavatele. USastnik Fzeni nedolozil, 7e dotdeny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zékaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona. Uastnik fizeni pouze dolozil pisemné
vyjadfeni zékaznika, ze kterého je zfejmé, Ze zdkaznik poZaduje pokradovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (i€astnika fizeni).
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IIL II. VIII. Odbé&rné misto zakaznika pani ||| NEGzNzG

Do odb&mého mista EIC || NG z:kaznika pani _ (dale jen v této Casti

.zakaznik‘) dodévala plyn spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., a to na zadklad¢ uzaviené
Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ze dne 15. listopadu 2017.

Dne 25. Cervna 2018 uzaviela spoleénost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s Gcastnikem fzeni
Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky plynu pro predmétné odbérné misto. Na zaklad€ této
uzaviené smlouvy se Ulastnik fizeni stal ke dni 5. ledna 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbérného mista.

Dne 26. zafi 2018 uplatnil u€astnik fizeni u spole¢nosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. poZadavek
na ukonceni smlouvy ke dni 4. ledna 2019. PoZadavek byl ze strany spole¢nosti BOHEMIA ENERGY

entity s.r.o. jako stavajiciho dodavatele ptijat.

Dne 18. ledna 2019 spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., na zdkladé pivodni smlouvy
o sdruzenych sluzbich dodavky plynu uzaviené se zakaznikem pro pfedmétné odbémé misto zadala
v informaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele plynu, a to s poZadovanym
zahéjenim dodavek plynu ode dne 2. tinora 2019.

Dne 21. ledna 2019 dlastnik fizeni zadal v informaénim systému operatora trhu pozadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako divod uvedl, Ze zadkaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soucasné
pozaduje pokradovani dodavek od stavajictho dodavatele. Ulastnik tizeni nedolozil, ze dotéeny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy wuwzaviené snovym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Utastnik F{zeni pouze doloZil pisemné
vyjadfeni zdkaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (1¢astnika fizeni).

IIL. II. IX.  Odbérné misto zakaznika pani _

Do odbérného mista EIC — zékaznika pani — (dale jen v této Casti

»zakaznik*) dodavala plyn spole¢nost BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. ode dne 1. inora 2012,
a to na zakladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ze dne 11. #{jna 2011.

Dne 7. zafi 2018 uzaviela spoleCnost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika s u€astnikem fizeni
Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky plynu pro prfedmétné odbérné misto. Na zéklad€ této
uzaviené smlouvy se UGlastnik Fizeni stal ke dni 2. kvétna 2019 novym dodavatelem plynu
do uvedeného odbérného mista.

Dne 23. ledna 2019 uplatnil dcastnik #izeni u spoleénosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o.
poZadavek na ukonéeni smlouvy ke dni 1. kvétna 2019. Pozadavek nebyl ze strany spolecnosti
BOHEMIA ENERGY entity s.r.o. jako stavajiciho dodavatele pfijat z dGivodu nesplnéni podminek
pro ukonceni smlouvy.

Dne 17. kvétna 2019 spoleénost BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., na zakladé puvodni smlouvy
o sdruzenych sluZzbach dodavky plynu uzaviené se zdkaznikem pro piedmétné odbémé misto zadala
v informaénim systému operatora trhu poZadavek na zménu dodavatele plynu, a to s pozadovanym
zahajenim dodavek plynu ode dne 31. kvétna 2019.

Dne 17. kvétna 2019 ucastnik fizeni zadal vinformaénim systému operatora trhu poZadavek
o zastaveni procesu zmény dodavatele plynu, kdy jako divod uvedl, Ze zékaznik odstoupil
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zédkona a soucasné
pozaduje pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele. Utastnik fizeni nedoloZil, Ze dotéeny
zakaznik nebo zplnomocnény zastupce zakaznika odstoupil od smlouvy uzaviené snovym

18



[131]

[132]

[133]

[134]

[135]

[136]

[137]

[138]

dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona. Utastnik ¥Hzeni pouze dolozil pisemné
vyjadireni zdkaznika, ze kterého je ziejmé, ze zakaznik poZaduje pokradovani dodavek od stavajiciho
dodavatele (i¢astnika fizeni).

IIL. II1. Nepravdivé informace pri zméné dodavatele plynu (ukonceni smlouvy) a agresivni
obchodni praktika — zakaznik pani - vyrok IL pism. b)

a vyrok IIL

Dne 14. zaH 2018 zékaznik pani [  GKGTGTNGE (odvémé¢ misto EIC |GGG

udélil plnou moc zmocnénci — spoleénosti My Energy s.r.o., aby jej zastupoval ve vSech vécech
souvisejicich s vyfizovanim, sjednavanim, ukonfovanim dodévek elektrické energie nebo zemniho

lynu. Dne 25. #{jna 2018 uzaviela spole¢nost My Energy s.r.o. v zastoupeni zakaznika pani
E s ucastnikem f{zeni smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky plynu. Pfedmétna plné
moc byla podepsdna bez védomi zdkaznika. Informaci o tom, Ze plnd moc nebyla zdkaznikem
zmocnénci udélena, obdrzel Gcastnik fizeni prostiednictvim dopisu pravniho zastupce zékaznika dne
25. za¥i 2019.

Pravni zastupce zékaznika pani _ v dopisu ze dne 25. z&fi 2019 mj. uved],
ze dne 10. zai 2019 zaslal jednateli spoleénosti My Energy s.r.o. dopis, ve kterém ho pozadal,
aby nejpozdéji do 31. prosince 2019 vypovédél smlouvu o sdruzenych sluzbach dodévky plynu.

Dne 10. tnora 2020 zadala spolegnost innogy Energie, s.r.o. vinformaénim systému operétora trhu
ozadavek na zménu dodavatele plynu pro predmétné odbémé misto zdkaznika pani
_, a to s pozadovanym zahéjenim dodavek plynu ode dne 1. bfezna 2020.

Dne 11. dnora 2020 ucastnik fizeni zadal v informa¢nim systému operétora trhu Zadost o pozastaveni
zmeény dodavatele (odbérné misto EIC ‘), kdy jako davod uvedl, Ze nebyla fadné
ukonéena smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu.

Z vypisu z informacniho systému operatora trhu vyplyva, Ze Gcastnik ¥izeni realizoval dodavku plynu
do odbérného mista EIC [NEENNNN -\ por [N  obob ode dne

1. prosince 2018 do 29. tnora 2020. Za dodav Iynu, resp. sdruzené sluzby dodavky plynu
do dotéeného odbérného mista zdkaznika pani % za obdobi od 4. ¢ervence 2019
do 29. tnora 2020 vystavil i¢astnik Fizeni zadkaznikovi dne 6. dubna 2020 souhrnnou fakturu - datiovy
doklad ¢. - '

Iv. Pravni hodnoceni

IV.I. Pouziti pravni dprava

Podle élanku 40 odst. 6 Listiny zakladnich prav a svobod se trestnost ¢inu posuzuje a trest se uklada
podle zdkona u¢inného v dob&, kdy byl &in spachdn. Pozd&jsiho zdkona se pouZije, jestlize

woews

Podle ust. § 2 odst. 1 zdkona o odpovédnosti za prestupky se odpovédnost za piestupek posuzuje podle
zdkona u¢inného v dobé spachéni prestupku; podle pozd&jsiho zdkona se posuzuje jen tehdy, je-li
takovy druh spravniho trestu, ktery dovoluje ulozit zdkon u¢inny v dobé€, kdy se o prestupku
rozhoduje.

Z hlediska posouzeni odpovédnosti Géastnika fizeni za vytykana jednanf a uloZeni spravniho trestu
jsou rozhodnymi pravnimi pravami zdkon o odpovédnosti za prestupky, energeticky zédkon a zakon
o ochrané spotiebitele. Viechny jmenované zdkony byly novelizovany v mezidobi od spachani
vytykanych jednani acastnikem #{zeni.
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S ohledem na ust. § 2 odst. 1 a 6 zdkona o odpovédnosti za prestupky proto spravni organ porovnal
ustanoveni zakona o odpovédnosti za ptestupky, energetického zakona a zdkona o ochrané spotrebitele
a jejich novelizovanych znéni a dospél k zivéru, Ze zlstala zachovina jak obsahova totoZnost
konkrétnich zdkonem stanovenych povinnosti, které jsou relevantni pro pravni hodnoceni jednani
uéastnika Fizeni, tak téZ jejich trestnost z hlediska podfazeni poruseni pravni povinnosti pod kategorii
ptestupkd. Spravni organ proto neshledal divod k pouZiti zdkond pozdéjsich a postupoval
pfi posuzovani odpovédnosti Glastnika fizeni za vytykana jednani i pfi ukladani sankce podle pravni
upravy Géinné v dobé, kdy byla spachana.

IV.II. Obecny pravni rimec
Energeticky zakon

Podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona v piipadé smlouvy o dodavce elektfiny, plynu nebo
tepelné energie nebo smlouvy o sdruZzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu, kterou uzaviel
zakaznik v postaveni spotiebitele s drZitelem licence distanénim zptisobem nebo mimo obchodni
prostory drzitele licence, béZi ¢trnactidenni lhiita pro odstoupeni od smiouvy podle zvlastniho zakona
ode dne jejiho uzavieni (zvla$tnim zédkonem se zde mini zakon &. 89/2012 Sb., obansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich piedpish).

Piestupku ve smyslu ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zdkona se drzitel licence na obchod
s elektfinou dopusti tim, Ze porusi nékterou z povinnosti uvedenych v ust. § 30 odst. 2 té¢hoz zakona.

Podle ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zikona je obchodnik s elektfinou povinen pii provadéni
tkont nezbytnych k uskuteénéni volby nebo zmény dodavatele elektfiny uvadét pravdivé a Uplné
informace a na zadost ERU ptedlozit udaje a podklady slouzici k jejich ovéfeni (vrimci tohoto
spravniho fizeni se pak spravni organ zamé#il na povinnost obchodnika s elektfinou uvadet pravdivé
informace pii provadéni tikonil nezbytnych k uskuteé¢néni zmény dodavatele elekttiny).

Prestupku ve smyslu ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zdkona se drzitel licence na obchod
s plynem dopusti tim, Ze porusi nékterou z povinnosti uvedenych v ust. § 61 odst. 2 téhoz zakona.

Podle ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zikona je obchodnik s plynem povinen pii provadéni
ukond nezbytnych k uskuteénéni volby nebo zmény dodavatele plynu uvadét pravdivé a uplné
informace a na 7adost ERU predlozit Gdaje a podklady slouZici k jejich ovéfeni (v ramci tohoto
spravniho fizeni se pak spravni organ zaméfil na povinnost obchodnika s plynem uvadét pravdivé
informace pfi provadéni tkonl nezbytnych k uskuteénéni zmeény dodavatele plynu).

Zikon o ochrané spotiebitele

Prestupku ve smyslu ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotfebitele se dopusti vyrobce,
dovozce, vyvozce, dodavatel, prodavajici nebo jiny podnikatel tim, Ze poru$i zdkaz pouzivani
nekalych obchodnich praktik.

Podle ust. § 4 odst. 4 zakona o ochrané spotiebitele se uZivani nekalych obchodnich praktik pied
rozhodnutim ohledné koupg, v pribéhu rozhodovani a po u¢inénf rozhodnuti zakazuje.

Podle ust. § 4 odst. 3 zdkona o ochrané spotiebitele se nekalou obchodni praktikou rozumi zejména
klamavé konani podle ust. § 5 nebo klamavé opomenut{ podle ust. § 5a a agresivni obchodni praktika
podle ust. § 5b. Obchodni praktiky, které se povazuji za nekalé za vSech okolnosti, jsou uvedeny
v ptiloze €. 1 a 2 tohoto zakona.

Podle pism. f) ptilohy &. 2 zakona o ochrané spotrebitele jsou obchodni praktiky vzdy povazovany
za agresivni, pokud prodavajici poZaduje na spotiebiteli okamzitou nebo odlozenou platbu za vyrobky
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nebo sluzby, které mu dodal, ackoli si je spotfebitel neobjednal nebo pozaduje vraceni ¢i uschovéni
nevyzadanych vyrobki, nejedné-li se o nahradni dodavku podle pfedem uzaviené smlouvy.

Z vykladu ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotfebitele vyplyva, Ze trestat lze pouze
podnikatele, ktery se dopustil jednani (tj. uZiti nekalé obchodni praktiky), mezi nimz a zptsobenym
nasledkem je pfiinnd souvislost, tj. podnikatele, ktery pfimo pi#i své ¢innosti nekalou obchodni
praktiku uzije a ktery svym postavenim viiéi spotiebiteli spadd do zakonem vymezeného taxativniho
vy¢tu (1. vyrobee, dovozce, vyvozce, dodavatel, prodavajici nebo jiny podnikatel).

Podle ust. § 2 odst. 1 pism. b) zdkona o ochrané spotiebitele se prodavajicim rozumi podnikatel, ktery
spottebiteli prodava vyrobky nebo poskytuje sluzby.

Podle ust. § 2 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrang spotiebitele se spotiebitelem rozumi fyzick4 osoba,
ktera nejedna v ramei své podnikatelské ¢innosti nebo v ramcei samostatného vykonu svého povolani.

Podle rozsudku Nejvy$siho spravniho soudu ze dne 23. tijna 2014, €. j.7 As 110/2014 -52,
¢i rozsudku Nejvy$siho spravniho soudu ze dne 6. listopadu 2015, €. j. 7 As 141/2015 - 38 (oba
rozsudky se tykaly posouzeni agresivni obchodni praktiky), musi vnitrostatni organ pfi zjist'ovani,
zda je obchodni praktika zakdzana dle zdkona o ochrané spotiebitele, resp. smémice Evropského
parlamentu a Rady Evropské unie &. 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005, o nekalych obchodnich
praktikach wiéi spotiebitelim na vnitfnim trhu (dale jen ,smémice o nekalych obchodnich
praktikach®), postupovat nasledujicim zptisobem. Nejprve je nutno vyhodnotit, zda uvedend obchodni
praktika nese znaky nékteré z nekalych obchodnich praktik uvedenych v pfilohach €. 1 a €. 2 zédkona
o ochrang spotiebitele, pfiemZ pro uvedené posouzeni neni nutné zohlednit otdzku, zda predmétnd
praktika mize narusit rozhodnuti primérného spotfebitele o obchodni transakci. Pokud vnitrostatni
orgdn dospéje k zavéru, ze dotéené jednani nespliiuje kritéria Zadné ze zakazanych praktik uvedenych
v pfiloze €. 1 a &. 2 zdkona o ochrané spotiebitele, tak posuzuje, zda je obchodni praktika zakdzana
podle ust. § 5b zakona o ochrané spotiebitele, tj. zda se jedna o agresivni obchodni praktiku. Teprve
poté, co vnitrostatni organ dospéje k zavéru, Ze se nejedné o agresivni praktiku, maze posuzovat, zda
predmétna obchodni praktika napliiuje znaky nekalé obchodni praktiky podle ust. § 4 odst. 1 zakona
o ochrang spotiebitele.

Dalsi predpisy

V dotéeném obdobi roku 2019 postup pii zméné dodavatele elektfiny upravovala vyhlaSka
¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektiinou, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,vyhlaska
o pravidlech trhu s elektfinou®).

Podle ust. § 36 odst. 3 vyhlasky o pravidlech trhu s elektfinou v ptipadé, Ze v Zadosti o zménu
dodavatele byla uvedena informace o jejim uzavieni mimo prostory obvyklé k podnikidni nebo
distanénim zplisobem, a zdkaznik odstoupil od smlouvy podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona
a soutasné pozaduje pokraovani dodavek od stavajiciho dodavatele, mize stavajici dodavatel zastavit
prostfednictvim informadniho systému operatora trhu zménu dodavatele v terminu podle odstavce 2
nebo postupuje podle ust. § 39 odst. 3 az 5 vyhlasky o pravidlech trhu s elektfinou.

V dot¢eném obdobi roku 2019 postup pii zméné dodavatele plynu upravovala vyhlaska
¢. 349/2015 Sb., o Pravidlech trhu s plynem (dale jen ,,vyhlaska o pravidlech trhu s plynem®).

Podle ust. § 112 odst. 7 vyhlasky o pravidlech trhu s plynem v pfipadé, Ze v zadosti o zménu
dodavatele byla uvedena informace o uzavieni smlouvy mimo prostory obvyklé k podnikani nebo
distanénim zplisobem, a zékaznik odstoupil od smlouvy podle ust. § 11a odst. 2 energetického zédkona
a soudasné pozaduje pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele, miize stavajici dodavatel zastavit
zménu dodavatele v terminu podle ust. § 111 odst. 4 Vyhlasky o pravidlech trhu s plynem.
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IV. III. Pravni posouzeni skutki
Nepravdivé informace (odstoupeni od smluv s novymi dodavateli) — vyrok L.

Ve spravnim fizeni bylo zjiténo, Ze ucastnik fizeni dne uvedeného ve sloupci ¢. 3 tabulky &. 1
v ptipadé odbémych mist uvedenych ve sloupci €. 1 tabulky €. 1 v informaénim systému operatora
trhu uvedl informaci, ze zékaznik uvedeny ve sloupci €. 2 tabulky ¢. 1 odstoupil od smlouvy uzaviené
s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona.

V pripadé vyuziti postupu podle ust. § 36 odst. 3 vyhlasSky o pravidlech trhu s elektiinou musi byt
kumulativné splnény nésledujici podminky

e podané odstoupeni zékaznikem nebo zplnomocnénym zistupcem zdkaznika novému dodavateli
ve lhiité podle ust. § 11a odst. 2 energetického zédkona, tj. do 14 dnii ode dne uzavieni smlouvy
v ptipad€ smluv uzavienych mimo prostory obvyklé k podnikani nebo distanénim zptisobem,

e zikaznik musi pozadovat pokraovani dodavek od stavajiciho dodavatele, tedy tento dodavatel
musi disponovat pisemnym vyjadfenim zakaznika, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik poZaduje
pokracovani dodavek od stavajiciho dodavatele.

Utastnik fizeni vramei Setfeni dolozil pro odb&mé mista uvedend ve sloupci &. 1 tabulky &. 1,
s vyjimkou odbémého mista EAN _, pisemné vyjadfeni zdkaznika uvedeného
ve sloupci C. 2 tabulky €. 1, ze kterého je zfejmé, Ze zakaznik pozaduje pokracovani dodavek
od stavajiciho dodavatele. Ugastnik fizen{ tedy sice doloil pisemné vyjadieni jednotlivych zakaznikd,
nicméneé jiZ nijak nedoloZil splnéni podminky, Ze dotéeni zakaznici nebo jejich zplnomocnéni zastupci
odstoupili od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona,
pfiemz by smlouva s novym dodavatelem musela byt uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani
nebo distanénim zpisobem a musela by byt vypovézena do 14 dni ode dne jejiho uzavieni. S ohledem
na data uzavieni smluv mezi zakazniky a spoleénosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., spoleénosti
COMFORT ENERGY s.r.0., spoleénosti X Energie, s.r.o., nebo spoleénosti innogy Energie, s.r.o.
nebylo ani mozno odstoupit podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona. Informace, které tiastnik
fizeni uvedl pfi podani Zadosti v systému operitora trhu (fj. pfi provadéni dkonit nezbytnych
k uskuteénéni zmény dodavatele elektiiny) tedy pravdivé nebyly.

V pfipad¢ odbé€rného mista EAN _ splnéni podminek uvedenych vust. § 36
odst. 3 vyhlagky o pravidlech trhu s elektiinou nebylo ugastnikem ¥zeni nijak doloZeno. Ulastnik
fizeni nedolozil, ze zdkaznik odstoupil od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a
odst. 2 energetického zékona a souCasné pozaduje pokracovani dodévek od stavajiciho dodavatele.
I v tomto pfipadé s ohledem na datum uzavieni smlouvy mezi zdkaznikem a spoleénosti BOHEMIA
ENERGY entity s.r.o. nebylo ani mozno odstoupit podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona.
Lze tak konstatovat, Ze i v tomto piipad¢ uvedena informace pfi podéani zadosti v systému operatora
trhu nebyla pravdiva.

Utastnik Hzeni tedy v piipadé zdkaznikii a ve dnech uvedenych ve vyroku L. v tabulce &. 1 pii podani
Zadosti o zastaveni zmény dodavatele elektfiny v informaénim systému operatora trhu postupoval
vrozporu sust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zdkona, kdyZz uvedl nepravdivé informace,
ze predmétni zakaznici odstoupili od smluv uzavienych s novymi dodavateli podle ust. § 11a odst. 2
energetického zékona.

Nepravdivé informace (odstoupeni od smluv s novymi dodavateli) - vyrok IL. pism. a)
Ve spravnim Fizeni bylo zjisténo, Ze Ucastnik fizeni dne uvedeného ve sloupci &. 3 tabulky &. 2
v piipadé odbérnych mist uvedenych ve sloupci €. 1 tabulky €. 2 v informaénim systému operatora

trhu uvedl informaci, ze zakaznik uvedeny ve sloupci €. 2 tabulky ¢. 2 odstoupil od smlouvy uzaviené
s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona.
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V ptipad€ vyuZiti postupu podle ust. § 112 odst. 7 vyhldsky o pravidlech trhu s plynem musi byt
kumulativné splnény nasledujici podminky

e podané odstoupeni zékaznikem nebo zplnomocnénym zéstupcem zékaznika novému dodavateli
ve lhité podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona, tj. do 14 dnii ode dne uzavieni smlouvy
v piipadé smluv uzavirenych mimo prostory obvyklé k podnikani nebo distanénim zpisobem,

e zikaznik musi poZzadovat pokraCovani dodavek od stavajictho dodavatele, tedy tento dodavatel
musi disponovat pisemnym vyjadfenim zdkaznika, ze kterého je zfejmé, Ze zdkaznik pozaduje
pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele.

Utastnik fizeni v ramci $etfeni doloZil pro odb&méa mista uvedena ve sloupci &. 1 tabulky &. 2,
s vyjimkou odb&émého mista EIC _, pisemné vyjadfeni zdkaznika uvedeného
ve sloupci ¢. 2 tabulky ¢. 2, ze kterého je ziejmé, Ze zdkaznik pozaduje pokraovani dodavek
od stavajiciho dodavatele. Ukastnik ¥zeni tak sice doloZil pisemné vyjadfeni jednotlivych zakaznikii,
nicméné jiz nijak nedolozZil splnéni podminky, Ze dotéeni zdkaznici nebo jejich zplnomocnéni zastupci
odstoupili od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona,
pfi¢emz by smlouva s novym dodavatelem musela byt uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani
nebo distanénim zplisobem a musela by byt vypovézena do 14 dnd ode dne jejiho uzavieni. S ohledem
na data uzavieni smluv mezi zdkazniky a spole¢nosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., spole¢nosti
X Energie, s.r.0., spolenosti innogy Energie, s.r.0., nebo spole¢nosti CENTROPOL ENERGY, a.s.
nebylo ani mozno odstoupit podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona. Informace, které ucastnik
fizeni uvedl pfi poddni Zadosti v systému operatora trhu (tj. pfi provadéni ukond nezbytnych
k uskuteénéni zmény dodavatele plynu) tedy pravdivé nebyly.

V piipadé odbérného mista EIC || |} sp1oéni uvedenych podminek nebylo tastnikem
fizeni nijak doloZeno. Utastnik fizeni nedolozil, 7e zékaznik odstoupil od smlouvy uzaviené s novym
dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zdkona a soucasné pozaduje pokraovani dodavek
od stavajiciho dodavatele. I v tomto pifpadé s ohledem na datum uzavieni smlouvy mezi zdkaznikem
a spole¢nosti BOHEMIA ENERGY entity s.r.0. nebylo ani mozno odstoupit podle ust. § 11a odst. 2
energetického zakona. Lze tak konstatovat, Ze i v tomto piipad€ uvedend informace pii podani Zadosti
v systému operatora trhu nebyla pravdiva.

Utastnik ¥izeni tedy v ptipadé zdkaznikd a ve dnech uvedenych ve vyroku II. pism. a) v tabulce ¢&. 2
pfi podani Zadosti o zastaveni zmény dodavatele plynu v informacnim systému operatora trhu
postupoval v rozporu s ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zdkona, kdyz uvedl nepravdivé
informace, Ze predmétni zdkaznici odstoupili od smluv uzavienych s novymi dodavateli podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zakona.

Nepravdiva informace (ukonéeni smlouvy) - vyrok IL. pism. b)

Ugastnik fzeni dne 11. tinora 2020 v piipadé odbérného mista EIC || | NN z:ikaznika
v informaénim systému operatora trhu uvedl informaci, ze mezi nim
a zakaznikem nebyla fadné ukoncena smlouva o sdruzenych stuzbach dodavky plynu.

Ust. § 111 odst. 3 vyhlasky o pravidlech trhu s plynem uvadi, Ze stavajici dodavatel plynu mize
do patého pracovniho dne do 18:00 hodin po piedani informaci podle ust. § 110 odst. 4 uvedené
vyhlasky prostfednictvim informaéniho systému operatora trhu pozadat o pozastaveni standardni
zmény dodavatele plynu, pokud k datu uCinnosti zmény dodavatele nedoslo k ukon€eni smlouvy
se stavajicim dodavatelem plynu, jejimz pfedmétem je dodavka plynu, nebo pokud zdkaznik pisemné
projevi viili zménu dodavatele plynu neprovést.

I pfesto, Ze ucastnik fizenf nemél se zakaznikem — uzavienou smlouvu

o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, jelikoZ smlouva o sdruZzenych sluzbdch dodavky plynu byla
vypovézena prostiednictvim pravniho zastupce zdkaznika *, tak v informaénim

systému operatora trhu uved! informaci, Ze mezi nim a dotéenym zédkaznikem nebyla fadn€ ukoncena
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smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu. Lze tak konstatovat, Ze uvedend informace nebyla
pravdiva.

Ugastnik fizeni tedy ve vy3e uvedeném piipadé pfi provadéni tikoni nezbytnych k uskutedndni zmény
dodavatele plynu vinformaénim systému postupoval vrozporu s ust. § 61 odst. 2 pism. p)

energetického zakona, kdyz uvedl nepravdivou informaci o tom, ze mezi nim a zakaznikem pani
_ nebyla fadn¢ ukoncena smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu.
Agresivni obchodni praktika — vyrok IIL.

V pribéhu spravnibo fizeni bylo zji§téno a prokazano, ze ucastnik fizeni je pravnickou osobou
a drzitelem licence na obchod s plynem, pfi€emz povaha jeho ¢innosti (podnikani) spo¢iva v prodeji
plynu, resp. v poskytovani sdruZzenych sluzeb dodavky plynu, kdy subjekt nejen Ze dodava
zakaznikovi plyn, ale také mu zajist'uje na vlastni jméno a na vlastni Géet dopravu plynu a souvisejici
sluzby. Z uvedeného tedy vyplyva, ze ucastnik fizeni viiéi odbérateli (a tedy i zakaznikovi
specifikovanému ve vyroku III. tohoto rozhodnuti) vystupoval jako prodavajici ve smyslu ust. § 2
odst. 1 pism. b) zdkona o ochrané spotfebitele.

V pribehu spravniho fizeni bylo zjiSténo a prokazano, ze zakaznik — (v této
¢asti dale jen ,,zakaznik™) je nepodnikajici fyzicka osoba, kterd nejednala v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramei samostatného vykonu svého povolani. Spravni organ tak usuzuje ze skutenosti,
e v souhrnné faktufe za sdruené sluzby dodavky plynu neni u zikaznika uvedeno ICO, ale jeho
datum narozeni. Zakaznik tak napliiuje definici spotiebitele podle ust. § 2 odst. 1 pism. a) zdkona
o ochrané spotiebitele.

V ramci spravniho fizeni bylo dale zjiSténo a prokdzano, Ze Gcastnik fizeni realizoval dodavky plynu
do odbémného mista EIC ﬁ zékaznika vobdobi od 4. &ervence 2019
do 29. finora 2020, aniz by stimto zékaznikem mél uzavienou smlouvu o sdruzenych sluzbach
dodéavky plynu, a zéroveii po tomto zédkaznikovi pozadoval platbu za sdruzené sluzby dodavky plynu,
a to prostiednictvi faktury (datiového dokladu) ¢. h ze dne 6. dubna 2020.

Spravni organ podle zavérii rozsudkd Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 23. fijna 2014,
¢.j. 7 As 110/2014 - 52, a ze dne 6. listopadu 2015, €. j. 7 As 141/2015 - 38, pfistoupil ke zji§tovani,
zda je tato obchodni praktika zakidzana podle zakona o ochrané spotiebitele. Nejprve vyhodnocoval,
zda uvedend obchodni praktika nese znaky nékteré znekalych obchodnich praktik uvedenych
v piilohach €. 1 a &. 2 k zdkonu o ochrané spotiebitele.

Podle ust. § 4 odst. 3 véty druhé zakona o ochrané spotiebitele je nekalou obchodni praktikou za vSech
okolnosti praktika uvedena v piiloze €. 1 a piiloze ¢. 2 k tomuto zédkonu. Podle pism. f) pfilohy ¢. 2
k zdkonu o ochrané spotifebitele jsou obchodni praktiky vzdy povazovany za agresivni, pokud
podnikatcl poZzadujc na spoticbitcli okamzitou ncbo odloZenou platbu za vyrobky ncbo sluzby, které
mu dodal, ackoliv si je spotfebitel neobjednal nebo pozaduje vraceni ¢i uschovani nevyzadanych
vyrobki, nejedna-li se o ndhradni dodavku podle predem uzaviené smlouvy.

Vzhledem ktomu, Ze bylo vradmeci spravniho fizeni prokézano, ze ulastnik fizeni v postaveni
prodavajictho pozadoval po zakaznikovi jako spotfebiteli platbu za sdruzené sluzby dodavky plynu,
které mu ucastnik fizeni dodal, ackoliv si je dany spotiebitel neobjednal, dospél spravni organ
k zavéru, ze popsand obchodni praktika u€astnika fizeni napliiuje znaky agresivni obchodni praktiky
podle ust. § 4 odst. 3 véty druhé zdkona o ochrané spotiebitele ve spojeni s pism. f) pfilohy ¢. 2
k témuz zékonu.

JelikoZ spravni organ dospél k zavéru, ze se jedna o agresivni obchodni praktiku podle ust. § 4 odst. 3

véty druhé zédkona o ochrané spotfebitele ve spojeni s pism. f) pfilohy €. 2 k témuz zdkonu, nezabyval
se jiz tim, zda popsana obchodni praktika je také zakézana podle ust. § 5, ust. § 5a nebo ust. § 5b
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zakona o ochrané spotiebitele, ¢i zda napliiuje znaky nekalé obchodni praktiky podle ust. § 4 odst. 1
zakona o ochrané spotfebitele.

Déle spravni orgén konstatuje, ze uvedend agresivni obchodni praktika byla u€astnikem fizeni uZita
pii poskytovani sdruzenych sluzeb dodavky plynu, kdyz Géastnik Fizeni zakaznikovi dodéval plyn
a poZadoval po ném za tyto sluzby thradu, a to aniz by si zékaznik u ucastnika tizeni objednal
sdruzené sluzby dodavky plynu.

Spravni organ tedy uzavirad, Ze ucastnik fizeni jakoZto prodavajici uzil vici zakaznikovi jako
spotiebiteli, agresivni obchodni praktiku ve smyslu ust. § 4 odst. 3 véty druhé zadkona o ochrané
spotiebitele ve spojeni s pism. f) pfilohy ¢. 2 k zdkonu o ochrané spotiebitele (pozadovanim platby
za sdruzené sluzby dodavky plynu, které si zakaznik neobjednal, a to soucasné bez uzaviené smlouvy),
¢imz porusil zdkaz uziti nekalych obchodnik praktik stanoveny ust. § 4 odst. 4 zdkona o ochran¢
spotiebitele.

IV.1V. Formalni a materialni stranka pfestupki
Nepravdivé informace pri zméné dodavatele elektiiny — vyrok L.

Spravni organ v ramci spravniho fizeni prokazal, Ze Wdlastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku I tohoto rozhodnuti porusil svou povinnost uvadét pravdivé a uplné informace
pii provadéni tkontt nezbytnych k uskuteénéni volby nebo zmény dodavatele elektfiny tj. povinnost
uvedenou v ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zdkona a timto svym jedndnim naplnil formalni
znaky pokradujiciho ptestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) téhoz zékona.

K pravni kvalifikaci jednani U€astnika fizeni specifikovaného ve vyroku I. tohoto rozhodnuti jako
pokradujiciho prestupku spravni organ uvadi, Ze na posouzeni odpovédnosti za prestupky se uzije
definice obsaZena v ust. § 7 zékona o odpovédnosti za prestupky, ve kterém se uvadi, Ze pokraovanim
v prestupku se rozumi takové jednani, jehoz (i) jednotlivé diléi utoky (ii) vedené jednotnym zdmeérem
(iii) naplfiuji skutkovou podstatu stejného prestupku, (iv) jsou spojeny stejnym nebo podobnym
zpusobem provedent, blizkou souvislosti ¢asovou a souvislosti v pfedmeétu Gtoku.

Spravni organ konstatuje, Ze vSechny podminky pokracovéni v prestupku podle ust. § 91 odst. 5
pism. d) energetického zdkona mé za kumulativné splnéné, kdyZ (i) se jedna o 15 dil¢ich utokd —
skutky spoéivaji v uvedeni nepravdivych informaci v systému operatora trhu, (ii) tyto dil¢i atoky byly
vedeny jednotnym zamérem (ve snaze udrzet, zdkaznika ve svém portfoliu zakazniki), (iii) tyto diléi
utoky naplfiuji stejnou skutkovou podstatu piestupku, tj. prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d)
energetického zékona, (iv) tyto diléi Gtoky byly provedeny stejnym zpiisobem, tj. zadénim
nepravdivych informaci v systému operatora trhu b&hem procesu zmény dodavatele elektiiny, v blizké
souvislosti &asové (blizké Casové rozestupy mezi jednotlivymi diléimi utoky spachanymi mezi
zadatkem a polovinou roku 2019), jakoz i souvislosti v pfedmétu utoku (vii€i informaénimu systému
operatora trhu a verejnému zajmu na pravdivosti tam uvedenych informaci).

K poétu dil¢ich atokd uvedenych v pfedchozim odstavei spravni organ uvadi nasledujici. V Oznameni
o zahajeni spravniho fizeni ze dne 6. dubna 2021, &. j. 03064-4/2021-ERU v piipadé vytykaného
jednani podle pism. a) bylo uvedeno 20 dil¢ich utokd (tj. 15 diléich Gtokt — skutkd spocivajicich
vuvedeni nepravdivych informaci v systému operatora trhu, Ze zakaznici uvedeni v tabulce &. 1
odstoupili od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona,

a 5 dil¢ich utokd — skutkli spocivajicich v uvedeni nepravdivych informaci v systému operatora trhu,
e GiGastnik Fizeni disponuje pisemnymi vyjadienimi zékazniki *
I - icrjch jo zfcjmé, Zo fito zakamnici hodla
zménit dodavatele).

Ucastnik fizeni v ramci spravniho fizeni dolozil pisemna vyjadreni zakazniki (_
, ze kterych je ziejmé, Ze tito zakaznici
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hodlaji zmé&nit dodavatele. Ugastnik fizeni tedy v danych piipadech (tj. 5 dil&ich utoki viiéi odbérnym
mistim dotéenych zékaznikd) pti provadeéni Gkonl nezbytnych k uskuteénéni zmény dodavatele uvedl
informace, které byly pravdivé.

Vzhledem k uvedenému v pfedchozim odstavci je ve vyroku L. tohoto rozhodnuti uvedeno 15 dil¢ich
utokd (tj. skutkt vii¢i odbérnym mistim zékaznikli uvedenych v tabulce €. 1 spocivajici v uvedeni
nepravdivych informaci v systému operdtora trhu, Ze zékaznici uvedeni v tabulce ¢. 1 odstoupili
od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zékona).

Spravni orgdn ma na zdkladé vyse uvedeného za prokdzané, Ze jednanim Gdastnika fizeni byla
naplnéna formalni stranka pokracujiciho piestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického
zakona, kdyz G¢astnik fizeni vii¢i zakaznikiim uvedenym ve sloupci ¢. 2 tabulky €. 1 porusil povinnost
uvedenou v ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona. Spravni orgin se nicméné musel zabyvat
také materidlni strankou uvedeného piestupku.

Utastnik fizeni svym jednénim uvedl prostiednictvim informa¢niho systému operdtora trhu
nepravdivé informace, ze zdkaznici odstoupili od smluv uzavienych s novym dodavatelem podle
ust. § 11a odst. 2 energetického zékona, i kdyz tito zdkaznici od smluv neodstoupili.

Ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zdkona ma vyznam jako pravni nastroj umoziujici efektivni
kontrolu (s pfipadnou moZnosti postihu), zda stavajici dodavatel pti Zadosti o zastaveni procesu zmény
dodavatele v situaci odstoupeni od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem skute¢né splnil svou
povinnost disponovat takovym odstoupenim zékaznika. Ulastnik ¥{zeni viak v posuzovaném piipadd
nedolozil, Ze by disponoval odstoupenim zakazniki od smluv podle ust. § 11a odst. 2 energetického
zékona, a v ptipadé odbémého mista EAN ‘ i pisemnym vyjédienim zékaznika,
ze kterého je ziejmé, Ze zakaznik poZaduje pokradovani dodavek od stavajiciho dodavatele.

V daném piipadé je tedy mozné shledat jistou spoleCenskou Skodlivost spocivajici v naruSeni
vefejného zajmu na ochrané prav zakaznikd (konkrétné byla narusena svobodna wiile zékaznikid
tykajici se vybéru dodavatele elektfiny), nebot’ kdyby na trhu s energetikou dochazelo k takovému
protipravnimu jednani bézné, jednalo by se zcela nepochybné o absolutné neudrzitelny stav, ktery by
byl v rozporu se zajmy spolecnosti a zplisobil by znaéné oslabeni prav zakazniki.

Spravni orgén navic podotyka, Ze jiz skuteCnost, ze zdkonodarce poruseni uréitého zédkazu oznacil
za prestupek, vyjadiuje urditou minimalni typovou miru spolefenské Skodlivosti, kterou je nutno
takovému jednéni pficitat. Lze tedy obecn¢ vychazet z toho, Ze jednani, jehoz formaln{ znaky jsou
oznaCeny zakonem za prestupek, napliiuje v bézné se vyskytujicich pfipadech materialni znak
prestupku, nebot’ poruSuje ¢i ohrozuje urCity zdjem spole€nosti. V daném piipadé jsou naplnény
formdalni znaky ptestupku, zaroveii je piitomen i materialni znak ve formé minimalné nepatrné a teprve
pfi stanoveni sankce bude spravni organ materialni stranku posuzovat a sankci individualizovat pravé
s ohledem na ,miru” materidlni stranky. Takovy postup plo€ koresponduje rovnéz s prevenlivog-
ochrannou funkci spravniho trestu.

Vyse uvedené tedy poukazuje na existenci konkrétni spoleCenské skodlivosti jednani i¢astnika f{zeni
v piipadé zdkaznikd uvedenych ve sloupci €. 2 tabulky €. 1 dosahujici takové miry intenzity, ktera
odlivodituje zavér o naplnéni materidlni stranky pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 5
pism. d) energetického zékona (spolecenska skodlivost jednani ti¢astnika fizeni je vy$8i nez nepatrnd).

Nepravdivé informace pfi zméné dodavatele plynu — vyrok IL. pism. a) a b)

Spravni organ vramci spravniho fizeni prokazal, Ze ucastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku II. pism. a) a b) tohoto rozhodnuti porusil svou povinnost uvadét pravdivé a aplné
informace pi provadéni Gkonid nezbyinych k uskutednéni volby nebo zmény dodavatele plynu
tj. povinnost uvedenou v ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zdkona a timto svym jednanim
naplnil formalni znaky pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) téhoz zikona.
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K pravni kvalifikaci jednani u€astnika fizeni specifikovaného ve vyroku II. pism. a) a b) tohoto
rozhodnuti jako pokracujiciho prestupku spravni organ uvadi, Ze na posouzeni odpoveédnosti
za prestupky se uZije definice obsazend v ust. § 7 zakona o odpovédnosti za piestupky, ve kterém
se uvadi, ze pokraCovanim v pfestupku se rozumi takové jednani, jehoz (i) jednotlivé diléi atoky
(ii) vedené jednotnym zamérem (iii) napliiuji skutkovou podstatu stejného prestupku, (iv) jsou spojeny
stejnym nebo podobnym zpfisobem provedeni, blizkou souvislosti ¢asovou a souvislosti v predmétu
utoku.

Spravni organ konstatuje, Ze viechny podminky pokrafovani v piestupku podle ust. § 91 odst. 11
pism. d) energetického zakona ma za kumulativné splnéné, kdyz (i) se jedna o 11 dil¢ich atokd -
skutky spocivaji v uvedeni nepravdivych informaci v systému operatora trhu, (ii) tyto diléi utoky byly
vedeny jednotnym zdmérem (ve snaze udrzet, zakaznika ve svém portfoliu zakazniki), (ii1) tyto dil¢i
utoky napliluji stejnou skutkovou podstatu prestupku, tj. pfestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d)
energetického zakona, (iv) tyto diléi tGtoky byly provedeny stejnym zplsobem, tj. zadanim
nepravdivych informaci v systému operatora trhu béhem procesu zmény dodavatele plynu, v blizké
souvislosti Casové (blizké Casové rozestupy mezi jednotlivymi diléimi utoky spachanymi mezi
zacatkem roku 2019 a zaCatkem roku 2020), jakoz i souvislosti v pfedmétu utoku (vii¢i informacnimu
systému operatora trhu a vefejnému zajmu na pravdivosti tam uvedenych informaci).

Spravni orgdn ma na zdkladé vyse uveden¢ho za prokdzané, Ze jednanim ticastnika fzeni byla
naplnéna formalni stranka pokradujiciho ptestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického
zakona, kdyZ ucastnik #zeni viiéi zdkaznikiim uvedenym ve sloupci ¢. 2 tabulky €. 2 [vyrok II.
pism. a) tohoto rozhodnuti] a dile vi¢i zakaznikovi pani H [vyrok IL
pism. b) tohoto rozhodnuti] porusil povinnost uvedenou v ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického
zakona. Spravni orgin se nicméné musel zabyvat také materidlni strinkou uvedeného prestupku.

V piipad¢ zédkazniki uvedenych ve sloupci €. 2 tabulky €. 2 u€astnik fizeni svym jedndnim uvedl
prostfednictvim informaéniho systému operatora trhu nepravdivé informace, Ze zdkaznici odstoupili
od smluv uzavienych s novym dodavatelem podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona, i kdyz tito
zakaznici od smluv neodstoupili.

Ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zakona ma vyznam jako pravni nastroj umoziujici efektivni
kontrolu (s ptipadnou moznosti postihu), zda stavajici dodavatel pii zadosti o zastaveni procesu zmény
dodavatele v situaci odstoupeni od smlouvy uzaviené s novym dodavatelem skute¢né splnil svou
povinnost disponovat takovym odstoupenim zakaznika. Ugastnik ¥zeni viak v posuzovaném piipadé
nedolozil, Ze by disponoval odstoupenim zakaznikii od smluv podle ust. § 11a odst. 2 energetického
zakona, a v piipadé odbémého mista EIC ﬁ i pisemnym vyjadfenim zékaznika,
ze kterého je zfejmé, ze zakaznik pozaduje pokraovani dodéavek od stavajiciho dodavatele.

V ptipadé zakaznika pani ||| GGG ocastoik tizeni svym jednanim uved! prostiednictvim
informacniho systému operatora trhu nepravdivou informaci, Ze mezi nim a zakaznikem nebyla radné
ukoncena smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, pfestoZze nemél s uvedenym zdkaznikem
smiouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzavienou.

Ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zakona ma také vyznam jako pravni nastroj umoziujici
efektivni kontrolu (s pifpadnou moznosti postihu), zda mezi stdvajicim dodavatelem a zédkaznikem
pii Zadosti o pozastaveni procesu zmény dodavatele podle ust. § 111 odst. 3 vyhlasky o pravidlech
trhu s plynem skute¢né nedoslo k ukonéeni stavajici smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky plynu.
Utastnik fizeni viak v posuzovaném piipadé nemél se zékaznikem uzavienou platnou smlouvu.

Ve viech popsanych jednénich Uéastnika fizeni je tedy mozné shledat jistou spoleéenskou Skodlivost
spocivajici v naruseni vefejného zajmu na ochran€ prav zédkaznikt (konkrétné byla naruSena svobodna
vile zékaznikl tykajici se vybéru dodavatele plynu), nebot” kdyby na trhu s energetikou dochazelo
k takovému protipravnimu jednani bézné, jednalo by se zcela nepochybné o absolutné neudrzitelny
stav, ktery by byl v rozporu se zajmy spole&nosti a zplisobil by znaéné oslabeni prav zdkaznikii.
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Spravni organ navic podotykd, Ze jiz skutecnost, Ze zadkonodarce poruSeni uréitého zakazu oznacil
za prestupek, vyjadiuje uritou minimalni typovou miru spolecenské Skodlivosti, kterou je nutno
takovému jednani pricitat. Lze tedy obecné vychazet z toho, Ze jednani, jehoz formalni znaky jsou
oznaleny zakonem za priestupek, napliiuje v bé&Zné€ se vyskytujicich pifipadech materidlni znak
prestupku, nebot’ porusuje ¢i ohrozuje urcity zajem spoleCnosti. V daném pfipad€ jsou naplnény
formalni znaky piestupku, zaroveii je pfitomen i materidlni znak ve formé minimalné nepatrné a teprve
pfi stanoveni sankce bude spravni orgidn materialni stranku posuzovat a sankci individualizovat praveé
s ohledem na ,miru“ materialni stranky. Takovy postup plné koresponduje rovnéz s preventivné-
ochrannou funkci spravniho trestu.

Vyse uvedené tedy poukazuje na existenci konkrétni spoleCenské Skodlivosti jednani ticastnika fizeni
v piipadé zdkaznikli uvedenych ve sloupci &. 2 tabulky €. 2 a zdkaznika pani

dosahujici takové miry intenzity, kterd odiivodiiuje zavér o naplnéni materidlni stranky pokracujiciho
prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zdkona (spolecensk Skodlivost jednani

v

Ucastnika fizeni je vy$$i neZ nepatrnd).
Nekalé obchodni praktiky — vyrok III.

Spravni organ v ramci spravniho fizeni prokazal, ze Gcastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku III. tohoto rozhodnuti porusil zdkaz pouzivani nekalych obchodnich praktik a naplnil
tak formalni znaky prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zékona o ochran€ spotiebitele.

Spravni orgdn mé na zdkladé vySe uvedeného za prokidzané, Ze jednanim udastnika fizeni byla
naplnéna formalni stranka pfestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zakona o ochrané spotiebitele,
kdyz tcastnik fizeni vuéi spotiebiteli specifikovanému ve vyroku III. tohoto rozhodnuti jako
prodéavajici porusil zdkaz pouzivani nekalych obchodnich praktik. Spravni organ se nicméné musel
zabyvat také materialni strankou uvedeného piestupku.

Z hlediska materialni stranky ptestupku je tfeba zejména vychazet ze skutecnosti, ze kazda skutkova
podstata pfestupku implicitné zakotvuje obecnou miru spoleenské skodlivosti nezddouciho jednani.
V opaéném piipadé by ostatné zdkonodarce poruseni pravnich norem nesankcionoval jako pfestupek.

V daném piipadé konkrétni spoleCenské Skodlivost spoivala v naruSeni vefejného zajmu na ochrané
prav spotiebitele, nebot’ kdyby na trhu s energetikou dochazelo k takovému protipravnimu jednéni
bézné, jednalo by se zcela nepochybné o absolutné neudrZitelny stav, ktery by byl v rozporu se zajmy
spoleénosti a zpisobil by znaéné oslabeni pfi uplatiiovani prav zakazniki. Nekalé obchodni praktiky
totiz vyznamnym zpusobem poskozuji spotfebitele a mohou vést k vytvofeni prekazek fadného
fungovani vnitintho trhu a naruSeni hospodaiské soutéze.

S ohledem na vy8e uvedené tak spravni orgin uzavird, Ze jednani Gcastnika fizeni vii¢i spotiebiteli
specifikovanému ve vyroku III. tohoto rozhodnuti dosahujc vyS$§i miry spolcécnské Skodlivosti
ve vztahu k poruSené povinnosti, neZ je mira niz$i neZ nepatrni, a proto je nutné konstatovat,
Ze je naplnéna také materialni stranka pokracujiciho pfestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona

o ochrané spotiebitele.
IV.V. Odpovédnost za prestupky

Spravni organ se dale zabyval otazkou, zda nejsou naplnény podminky uvedené v ust. § 21 odst. 1
zékona o odpovédnosti za piestupky, tedy zda Gcastnik Fizeni za vytykané prestupky nebo néktery
znich neodpovidd, jestlize prokdze, ze vynalozil veskeré usili, které bylo mozno pozadovat,
aby poruSeni pravni povinnosti zabranil. Z podkladi, které mél spravni orgén k dispozici, nevyplyva,
Ze by nastala jakékoliv objektivni zdkonem piedvidana situace, kterd by umoznila liberaci ucastnika
fizeni z vytykanych prestupki.
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Nad ramec uvedeného spravni organ konstatuje, Ze charakteristickym znakem prestupkit pravnickych
osob a podnikajicich fyzickych osob je to, Ze odpovédnost téchto osob je zaloZena porusenim pravnich
povinnosti bez ohledu na zavinéni. Jedna se o objektivni odpovédnost, tedy odpovédnost za vysledek.
Je tedy véci Géastnika Fizeni, aby si pfi vykonu své innosti po¢inal tak, aby neporusil povinnosti dané
energetickym zakonem ¢i zdkonem o ochrané spotfebitele a neposkodil témito zdkony chranéné
zajmy.

Spravni organ tak vzhledem k vySe uvedenému nepochybné zjistil a prokazal, Ze se Gicastnik fizeni
vySe popsanymi skutky dopustil spachani pokradujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d)
energetického zédkona, pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zdkona
a prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spottebitele.

V. Ulozeni spravniho trestu

Jednani, kterym se obvinény dopustil spachani vice prestupkd, pravni teorie oznacuje za jejich soubeh,
ktery je definovan jako ptipad, kdy stejny pachatel spachal dva nebo vice prestupki diive, nez byl
za néktery z nich pravomocné potrestan. V tomto p¥ipadé se jednalo o vicecinny soubéh nestejnorody,
kdy pachatel vice ¢iny napinil rizné skutkové podstaty prestupkii.

Podle ust. § 41 odst. 1 zakona o odpovédnosti za prestupky se za dva nebo vice prestupkl téhoz
pachatele projednanych ve spoleéném fizeni ulozi spravni trest podle ustanoveni vztahujiciho
se na prestupek nejpiisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut stejné, ulozi se spravni trest podle

wrwr

Podle ust. § 91 odst. 14 pism. b) energetického zakona Ize za prestupek podle ust. § 91 odst. 5 pism. d)
energetického zadkona i za piestupek podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) téhoz zakona uloZit pokutu
do 50 000 000 K¢ nebo 1 % z &istého obratu dosaZeného drzitelem licence za posledni ukoncené
ucetni obdobi.

Podle ust. § 24 odst. 14 pism. d) zdkona o ochrané spotiebitele l1ze za prestupek podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) téhoZz zdkona ulozit pokutu do 5 000 000 K<.

Ve vztahu kposuzovanym prestupkim je zfejmé, ze piisngji trestné jsou prestupky podle
energetického zakona.

Ve vztahu k jednotlivym prestupkiim podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona i ust. § 91
odst. 11 pism. d) téhoZ zakona je pak tieba uvést, Ze horni hranice sazeb pokut podle ust. § 91 odst. 14
pism. b) téhoZz zadkona jsou ve vztahu k posuzovanym prestupkiim stejné, tj. pokuta az do vyse
50 000 000 K¢ nebo 1 % z Cistého obratu dosazeného drZitelem licence za posledni ukoncené ucetni
obdobi.

Co se tyce zavaznosti uvedenych piestupkil, vyhodnotil spravni orgén jako nejzadvaznéjsi pokracujici
prestupek podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona (vyrok I. tohoto rozhodnuti),
a to z hlediska poctu jednotlivych dil¢ich atokd, kdy uvedeny piestupek byl spachan 15 diléimi utoky
oproti pokradujicimu pfestupku podle vyroku II. tohoto rozhodnuti, ktery byl spachan mens$im poctem
dilgich utokd (11 dil¢imi utoky).

Spravni organ tedy pfistoupil k uloZeni spravniho trestu podle ustanoveni vztahujiciho se na tento

Wy

energetického zékona.
Podle ust. § 35 zdkona o odpovédnosti za piestupky lze za pfestupek ulozit spravni trest ve formé

(1) napomenuti, (ii)) pokuty, (iii) zakazu Ccinnosti, (iv) propadnuti véci nebo nahradni hodnoty
&i (v) zverejnéni rozhodnuti o prestupku.
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Jelikoz energeticky zdkon neumoziiuje ve smyslu ust. § 47 odst. 2 a ust. § 50 odst. 1 zdkona
o odpovédnosti za prestupky uloZit pachateli spravni trest ve formé zakazu Cinnosti & zvefejnéni
rozhodnuti o pfestupku a ani z povahy provedeni vytykaného skutku téastnika fizeni tomuto nelze
ulozit propadnuti véci nebo nahradni hodnoty ve smyslu ust. § 48 a § 49 zdkona o odpovédnosti
za prestupky, pfichdzi co do druhu spravniho trestu uklddaného Gcastnikovi fizeni pouze napomenuti
&i pokuta. Spravni organ ma za to, %e spravni trest ve formé napomenuti neni v oblasti dozoru ERU
ve vztahu ke spachanému pfestupku priléhavy, zejména s ohledem na jeho povahu ve smyslu ust. § 37
pism. a) a ust. § 38 zakona o odpovédnosti za prestupky.

S ohledem na skutkové okolnosti dospél spravni organ k zavéru, ze v daném ptipadé nebyly naplnény
ani podminky, které by umoziiovaly piipadné upusténi od uloZeni spravniho trestu.

Spravni organ s ohledem na vySe uvedené vyhodnotil jako zakonné, vhodné a téelné v daném piipadé
ulozit spravniho trest ve formé pokuty.

Pii stanoveni konkrétni vyméry pokuty spravni orgin pfihlédl ke vSem skutenostem zjist€nym
ve spravnim fizeni. Zejména piihlédl ve smyslu ust. § 37 pism. a), ¢) a g) zédkona o odpovédnosti
za prestupky k povaze a zadvaznosti prestupku, k pfit€Zujicim a poleh¢ujicim okolnostem a k povaze
¢innosti ucastnika fizeni. V neposledni fad€ spravni organ prihlédl pfi stanoveni vySe pokuty
téz k osobé pachatele.

Spravni organ se zabyval zejména zdvaznosti spachaného prestupku, kdy ma za to, Ze spachany
pfestupek je zavazny, a to zejména s ohledem na to, Ze uCastnik Ffizeni zneuZil svého postaveni
profesionala - obchodnika s energiemi a v ramci procesu zmény dodavatele energie v informacnim
systému operatora trhu za G€elem ziskani novych zdkazniki, resp. jejich udrzeni uvedl nepravdivé
informace, ze zékaznici odstoupili od smluv uzavienych s novymi dodavateli podle ust. §11a odst. 2
energetického zakona.

Spravni orgén s ohledem na ust. § 38 pism. a) a b) zdkona o odpovédnosti za pfestupky povazuje
vykazovani nepravdivych informaci a ve svém disledku obecné klaméani zadkaznik na trhu
s energiemi za velmi zavazné, nebot’ tento trh vykazuje znaénd specifika oproti trhim s jinymi
vyrobky ¢&i suzbami. Tento trh je charakterizovan velmi oslabenym postavenim spotiebitelt
(zékaznikli) vic¢i dodavatelim. Popsané protipravni jednani udastnika fizeni je spravnim organem
vnimano jako zneuZiti tohoto znaéné nerovného postaveni ze strany ulastnika Fizeni. Pokud
by k takovym praktikdm ze strany dodavateld dochédzelo bézné, stal by se trh s energiemi zcela
nekontrolovatelnym a zavislym na libovili dodavatele, nikoli na svobodné wiili spotfebitele
v postaveni zdkaznika. Takové praktiky by v neposledni fadé meély negativni vliv téZ na ostatni

dodavatele energii, ktef{ postupuji v souladu se zdkonem.

Za skute€nost zavaznost prestupku zvySujici ve smyslu ust. § 38 pism. g) zdkona o odpovédnosti
za piestupky povazuje spravni organ to, Ze UCastnik fizeni spachal pokracujici prestupek podle
ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona celkem 15 dilé¢imi Gtoky.

Spravni organ jako vyrazné piitézujici okolnost podle ust. § 40 pism. b) zakona o odpovédnosti
za prestupky hodnoti skuteCnost, Ze Gcastnik f{zen{ posuzovany piestupek spachal ve viceCinném
soubéhu s 2 dal§imi prestupky, kdy jednim z téchto prestupki je ptestupek podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) zdkona o ochrané spotfebitele (vyrok III. tohoto rozhodnuti) spachany uzitim agresivni
obchodni praktiky, a pifestoze je za tyto prestupky mozné podle relevantnich zdkonnych ustanoveni
ulozit maximélni pokutu v nizsi vysi nez za piestupek uvedeny ve vyroku L tohoto rozhodnuti, jsou
tyto prestupky povazovany za velmi zdvazné.

Pii stanoveni vySe pokuty je nutno téz zohleditovat opakovanost porusSovéni zékona ucastniky fizeni,
at’ uz z pohledu neustalého poruSovéani totoZnych ustanoveni a pravnich ptedpisi, nebo celkové
nedisciplinovanosti pii nedodrzovani stanovenych povinnosti. V tomto pifipad¢ je tieba zohlednit,
ze Gcastnikovi fizeni byla rozhodnutim €. j. 00295-7/2020-ERU ze dne 20. dubna 2020, které nabylo
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pravni moci dne 6. prosince 2020, za spachani pokracujiciho piestupku podle ust. § 91 odst. 1 pism. c)
zékona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich
a o zmeéné nékterych zidkonil (energeticky zakon), ve znéni u€inném do 31. prosince 2019, uloZena
uhrnna pokuta ve vysi 200 000 K¢ spolu s ndhradou nakladn #izenf ve vysi 1 000 K¢&.

Ve spravnim fizeni bylo prokézano, Ze ulastnik fizeni spachal projedndvany prestupek, za ktery
spravni organ ukladid pokutu, jest€ pred tim, nez byl potrestdn pravomocnym rozhodnutim
¢. j. 00295-7/2020-ERU. Jak jiz bylo uvedeno, jednani, kdy pachatel spachal dva nebo vice pfestupkii
difive, nez byl pro néktery znich odsouzen, je pravni teorii oznatovano jako soubéh. Na vyse
popsanou situaci Ize piiméfeng pouzit zaveéri rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu &. j. 1 As 28/2009
— 62, z nichZ vyplyva, Ze nevede-li spravni organ v rozporu s ust. § 57 odst. 1 zakona ¢. 200/1990 Sb.,
o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisi, spole¢né fizeni o vice prestupcich téhoZ pachatele, neni
takovy postup vadou fizeni, je-li zodiivodnéni nésledného rozhodnuti zfejmé, Ze ve véci byla
aplikovana zéasada absorpéni, zakotvend vust. § 12 odst. 2 citovaného zakona pro ukladani trestu
za soubéh prestupkill. Tento zavér lze pak pouZit i pfi trestani prestupkii podle zakona o odpovédnosti
za prestupky. Vzhledem k vySe uvedenému je mutné i na danou situaci analogicky pouZit zasadu
absorpce a pokutu Gmérné snizit.

Ve smyslu ust. § 39 a ust. § 40 zdkona o odpovédnosti za prestupky jiZ spravnimu organu nejsou
v posuzované véci Zadné dalsi polehcujici €i ptit€zujici okolnosti znadmy.

Co se tyCe osoby pachatele prestupku vychédzel spravni organ pii stanoveni vySe pokuty ze zavért
dostupné judikatury Nejvyssiho spravniho soudu (napf. rozsudek Nejvy$siho spravniho soudu ze dne
20. dubna 2010, &. j. 1 As 9/2008 - 133), z niz vyplyvé, Ze spravni organ ukladajici pokutu za spravni
delikt je povinen pfihlédnout k osobnim a majetkovym pomériim pachatele tehdy, pokud je podle
osoby pachatele a vys$e pokuty, kterou lze ulozit, zfejmé, Ze by pokuta mohla mit likvidacni charakter,
a to i v pripadech, kdy pfislusny zdkon osobni a majetkové poméry pachatele v taxativnim vyctu
hledisek rozhodnych pro uréeni vyse pokuty neuvadi.

Spravni organ se tedy zabyval otdzkou majetkovych poméri icastnika fizeni. Plati, Ze spravni organ
pfi zjistovani osobnich a majetkovych pomért vychazi z Gdaji predloZzenych samotnym ucastnikem
fizeni, pfipadné z téch, které vyplynuly z dosavadniho pribc¢hu spravniho #Hzeni €i které si opatii
samostatné bez soudinnosti s uCastnikem fizeni. Zaroveni vSak plati, Ze nelze-li takto ziskat presné
informace, je spravni organ opravnén (nikoliv povinen) stanovit je v nezbytném rozsahu odhadem.

Spravni organ z Vykazu zisku a ztraty ke dni 31. prosince 2020, ktery je soucasti Gcetni zaveérky
ucastnika tizeni za rok 2020 zaloZené ve sbirce listin Vefejného rejstiiku, zjistil, Ze Gastnik fizeni
dosahl trzeb za prodej zbozi ve vysi 66 182 000 K& (v predchozim G¢etnim obdobi 53373 000 K¢)
a vysledku hospodateni za udetni obdobi ve vysi 6 900 000 K& (v pfedchozim ucetnim obdobi
508 000 K<), pricemz &isty obrat za Gi€etni obdobi ¢inil 69 320 000 K¢ (v pfedchozim tcetnim obdobi
55 138 000 K&.

Spravni organ pfitom podotyka, Ze dle judikatury ¢eskych soud musi konkrétni forma postihu a jeho
vy$e pusobit natolik siln€, aby od podobného jednani odradila i ostatni nositele obdobnych povinnosti,
jaké piislusi Géastniku Fizeni, zdroven musi byt postih dostate¢né znatelny v materidlni sféfe pachatele,
aby v ném byla dostate¢né obsazena i jeho represivni funkce, aniz by vSak byl pro n¢j likvidaénim.
To znamena, ze ulozend pokuta musi byt v takové vysi, aby byla zplisobila plnit své zakladni funkce,
tedy funkci represivni a preventivni. Toho je schopnd jen v pfipadé, Ze je natolik vyznamna pro
daného rusitele, Ze se mu poruSeni pravnich povinnosti v ostatnich piipadech nevyplati. Pokuta musi
tedy mit pro pachatele odstrasujici G¢inek, aby se obaval mozné sankce a nedochazelo k opétovnému
poruseni pravnich povinnosti z jeho strany.

Po zvézeni vSech skutkovych okolnosti pfipadu (tedy i skuteCnosti svéd¢icich ve prospéch

i v neprospéch nicastnika #{zeni), jakoZ i po zvaZeni vSech polehCujicich a pfitéZujicich okolnosti
a majetkovych poméri ucastnika fizeni, a s ohledem na zdsadu absorpce stanovil spravni organ
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ucastnikovi fizeni uhrnnou pokutu ve vysi, jez je uvedena ve vyroku IV. tohoto rozhodnuti. Spravni
organ ma za to, ze pokuta ve stanovené vysi napliyje jak funkei preventivni, tak funkei odstrasujici,
a soufasné neni pro Glastnika fizeni jakoZto pravnickou osobou i sohledem na vySe uvedené
majetkové poméry likvidaéni.

S odkazem na us. § 46 odst. 2 zdkona o odpovédnosti za prestupky je pokuta splatnd do 30 dnii ode
dne, kdy toto rozhodnuti nabude pravni moci.

Spravni organ povazuje stanovenou vysi pokuty za zcela pfiméfenou mife a vyznamu chranéného
spoleenského zajmu upraveného energetickym zakonem a zakonem o ochrané spotiebitele. Nadto
spravni organ poznamenava, Zze pokuta udélend ve vysi tak, jak je uvedeno ve vyroku IV. tohoto
rozhodnuti, byla uloZena v souladu s ust. § 2 odst. 4 spravniho fadu, tedy ve vysi odpovidajici
rozhodovaci praxi ERU v obdobnych nebo shodnych pifpadech.

VI. Naklady Fizeni

Soubézné je vyrokem V. tohoto rozhodnuti ukladana povinnost Ghrady nakladi fizeni, nebot’ spravni
organ je podle ust. § 95 odst. 1 zakona o odpovédnosti za pfestupky ve znéni pozdé€jsich ve spojeni
sust. § 79 odst. 5 spravniho fadu povinen Géastnikovi, ktery byl uznan vinnym, resp. ktery fizeni
vyvolal poru$enim své pravni povinnosti, uloZit ndhradu nakladi ¥izeni pauSalni &astkou. Podle
ust. § 6 odst. 1 vyhlaSky Ministerstva vnitra ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaji a uslého
vydelku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vysi pauséalni ¢astky nakladl #Hzeni, ve znéni
pozdéjsich predpisi, ¢ini pausalni Castka 1 000 K¢&.

Pouceni

Proti tomuto rozhodnuti 1ze podat rozklad v souladu s ust. § 152 spravniho fadu k Rad¢ Energetického
regulaéniho tfadu do 15 dnfi od jeho dorueni, a to jeho podanim Energetickému regulaénimu rfadu.
Lhita pro podani rozkladu se poéitd ode dne nasledujiciho po doruceni rozhodnuti, nejpozdéji
vSak po uplynuti desatého dne ode dne, kdy bylo nedorucené a ulozené rozhodnuti pfipraveno
k vyzvednuti.

JUDr. Pavla Muséalkova, v. r.
opravnéna Ufedni osoba
odbor sank¢nich #Hzeni

Obdrzi: Rvodinné energie a.s., s sidlem Na Lanech 764, Litomysl-Mésto, 570 01 Litomysl,
ICO: 060 48 609
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