ENERGETICKY REGULACNI URAD

Masarykovo nameésti 5, 586 01 Jihlava

Sp. zn. OSR-13552/2023-ERU V Ostravé dne 24. listopadu 2023
C.j. 13552-7/2023-ERU

ROZHODNUTI

Energeticky regula¢ni urad jako vécné prislusny spravni organ podle ust. § 18 zakona ¢. 458/2000 Sb.,
0 podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakonu (energeticky zakon), ve znéni pozd&jSich piedpist, a podle ust. § 23b odst. 2 zakona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, Ve spoleéném spravnim fizeni
vedeném pod sp. zn. OSR-13552/2023-ERU s obvinénym z piestupkd, kterym je

spolecnost Prvni ¢eska energie a.s.,
se sidlem Ovocny trh 572/11, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 108 99 731,

pravné zastoupena Mgr. Janem Jandou, advokatem, ev. &. CAK 12716,
se sidlem Revolu¢ni 13, 110 00 Praha 1,

ve véci podezieni ze spachani (i) pokracujiciho pfestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zakona
¢. 634/1992 Sh., 0 ochrané spotiebitele, ve znéni G¢inném do 5. ledna 2023 (dale jen ,,zakon o ochrané
spotiebitele), (ii) pfestupku podle ust. § 91 odst. 1 pism. |) zakona ¢. 458/2000 Sh., 0 podminkach
podnikani a 0 vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakoni (energeticky
zakon), ve znéni ucinném do 30. listopadu 2022 (dale jen ,.energeticky zakon®), a (iii) prestupku
podle ust. § 91 odst. 5 pism. k) energetického zakona, rozhodl

takto:

L.
Obvinény z prestupki, spole¢nost Prvni Ceska energie a.s., se sidlem Ovocny trh 572/11, Staré
Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 108 99 731 (dale jen ,uéastnik fizeni®), se uznava vinnym ze spachani
pokracujiciho piestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotiebitele, kterého
se dopustil tim, Ze jakozto prodavajici 7 dil¢imi utoky V rozporu s ust. § 4 odst. 4 zakona o ochrané
spotiebitele ve spojeni s ust. § Sa odst. 2 a ust. § 4 odst. 3 téhoz zakona uzil nekalou obchodni praktiku,
kdyz

a) spotiebitelce [N odbcne misto EAN [N :slal dne

31. kvétna 2022 pripis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s ucinnosti od 1. ¢ervence 2022 dojde
ke zmén¢ stavajiciho produktu na produkt ,,Fér cena® a ke zméné ceniku a pouéil ji 0o moznosti
odstoupit od smlouvy o sdruZzenych sluzbach dodavky elektfiny, i pies to, Ze méla s ucastnikem
fizeni uzavienou Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky elekttiny ¢&. | N AR
ze dne 5. tnora 2022 na dobu 24 meésicti od u€innosti smlouvy, v ramci které byl sjednan produkt
LJistota, sleva 15 % prosinec 2021“ a cenik platny 24 mésicti od zahajeni dodavky vyjma
regulovanych sazeb,

b) spotiebitelce || GGG odb¢m¢ misto EIC |GG 22 dne

31. kvétna 2022 pfipis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s G¢innosti od 1. Cervence 2022 dojde
ke zméné stavajiciho produktu na produkt ,,Fér cena“ a ke zméné ceniku a poucil ji 0 moznosti
odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, i pfes to, Zze méla s ucastnikem Fizeni
uzavienou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ¢&. | zc¢ dne
5. tinora 2022 na dobu 24 mésict od ucinnosti smlouvy, v ramci které byl sjednan produkt ,,Jistota,
sleva 15 % prosinec 2021 a cenik platny 24 mésicii od zahajeni dodavky vyjma regulovanych
sazeb,

c) spotiebiteli | NN odbmé misto EAN [N zoslal dne

28. cervence 2022 pripis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s G€innosti od 1. zafi 2022 dojde




ke zméné ceniku, kdy cena bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena* a s malou pfirazkou bude
kopirovat velkoobchodni ceny, a poucil jej 0 moZnosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektiiny, i pfes to, Ze mél s Gcastnikem fizeni uzavienou Smlouvu o sdruzenych sluzbach
dodavky elekttiny ¢. IENGGGIGNGNGEGEGEGEGEGEGEGEG - dne 8. biczna 2022 na dobu 24 mé&sich od Gcinnosti
smlouvy, v ramci které byl sjednan produkt ,,Jistota iinor 2022 a cenik platny 24 mésicti od zahajeni
dodavky vyjma regulovanych sazeb,

d) spotiebitelce |GGG odb:mé misto EAN NG -2 dne

28. Cervence 2022 piipis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s G€innosti od 1. zari 2022 dojde
ke zméné ceniku, kdy cena bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena®“, a poucil ji o moznosti
odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny, i pfes to, ze méla s ucastnikem
fizeni uzavienou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny ¢&. [ GGG
ze dne 5. unora 2022 na dobu 24 mésict od ucinnosti smlouvy, v ramci které byl sjednan produkt
SJistota, sleva 15 % prosinec 2021“ a cenik platny 24 mésici od zahajeni dodavky vyjma
regulovanych sazeb,

) spoticbitcice I obérmé misto EIC I, o5l dne

28. ervence 2022 priipis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s ucinnosti od 1. zafi 2022 dojde
ke zmén¢ ceniku, kdy cena bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena®“, a poucil ji o0 moznosti
odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, i pfes to, ze méla s ucastnikem tizeni
uzavienou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ¢&. [ zc dne
5. inora 2022 na dobu 24 mésict od Gc¢innosti smlouvy, v ramci které byl sjednan produkt ,,Jistota,
sleva 15 % prosinec 2021* a cenik platny 24 mésict od zahajeni dodavky vyjma regulovanych
sazeb,

f) spotiebitelce ||| | GG odb:m¢ misto EAN |INNEENNGNGE 252 dne

30. srpna 2022 ptipis, ktery obsahoval mj. informaci, Ze s u¢innosti od 1. fijna 2022 dojde ke zméné
ceniku a poucil ji o moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny,
i ptes to, Zze méla s G¢astnikem Fizeni uzavienou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny
S :: (< 5. inora 2022 na dobu 24 mésict od G¢innosti smlouvy, v ramci
které byl sjednan produkt ,,Jistota, sleva 15 % prosinec 2021 a cenik platny 24 mésicti od zahajeni
dodavky vyjma regulovanych sazeb,

g) spotiebitelce || GG odb¢né misto EICHIIIEEEEEEEE -2 dne
30. srpna 2022 ptipis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s u¢innosti od 1. fijna 2022 dojde ke zméné
ceniku a poucil ji 0 moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, i pies to,
ze m¢la s ucastnikem fizeni uzavienou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu ¢.
B - dnc 5. Gnora 2022 na dobu 24 mésici od uéinnosti smlouvy, v ramci které byl
sjednan produkt , Jistota, sleva 15 % prosinec 2021 a cenik platny 24 mésict od zahajeni dodavky
vyjma regulovanych sazeb,

¢imz ucastnik fizeni, byt’ si musel byt védom, Ze k takovym jednostrannym zménam v obsahu zavazkl
neni opravnén, mohl u uvedenych spotiebitelt vyvolat mylnou predstavu, ze musi akceptovat jim
jednostranné zménéné ceny, nebot’ v opacném piipadé musi zavazkovy vztah s Gcastnikem fizeni
ukoncit a zmeénit dodavatele, pfiCemz tyto zdanlivé volby vyvolané zatajenim podstatné informace
0 absenci opravneéni ucastnika fizeni k popsanym jednostrannym zasahiim do zavazkového vztahu
a 0 tom, Ze puvodni smlouvy s dohodnutym cenikem jsou stale pro ob& smluvni strany zdvazna, navic
ucinéné takovym zptisobem a Vv takovy Cas, kdy mohly vyvolat klamny dojem o tom, Ze timto zpisobem
postupuji standardné vSichni dodavatelé na trhu, mohly vést spotfebitele k faktické akceptaci
jednostrannych zmén zavazkl a v disledku k uhrazeni plateb za dodavku elektfiny ¢i plynu ve vysi,
na kterou by jinak ucastnik fizeni nemél narok.

1.
Utastnik Fizeni se uzniva vinnym ze spachani prestupku podle ust. § 91 odst. 1 pism. I)
energetického zakona, kterého se dopustil tim, ze jakozto drzitel licence ¢. 142136879 na obchod
s elektfinou v rozporu s ust. § 11 odst. 6 téhoz zakona pfi uplatiovani zalohovych plateb za dodavky
elektfiny nestanovil jejich vysi nejvySe vrozsahu divodné predpokladané spotieby elektiiny
Vv nasledujicim zaétovacim obdobi, kdyz zakaznikovi ||| GGG odb¢n¢ misto
EAN N s::novil dne 2. listopadu 2022 prostiednictvim piedpisu zalohovych




[1]

plateb (Faktura za sdruzené sluzby dodavky elektiiny || | | | JJ I na nésledujici zGctovaci obdobi
meésicni zalohové platby za listopad 2022 a prosinec 2022 ve vysi po 1 400 K¢ a pocinaje mésicem
leden 2023 ve vysi po 2 460 K¢, pfestoze pii planovaném ro¢nim odbéru elektiiny podle ust. § 24
vyhlasky ¢. 408/2015 Sh., o Pravidlech trhu s elektfinou, ve znéni u¢inném do 31. prosince 2022,
ktery k uvedenému datu dle udaji ptistupnych v informa¢nim systému operatora trhu ¢inil 1,705 MWh,
a cené za sdruzené sluzby dodavky elektfiny (jednotkova cena za silovou elektiinu || I K¢/MWh
bez DPH ve vysokém tarifu, staly mési¢ni platllK¢ bez DPH a regulovana slozka ceny) mohla m&si¢ni
zalohova platba za dodavku elektfiny Cinit nejvyse 1 113 K¢.

M.
Podle ust. § 91 odst. 15 pism. c) energetického zakona Se Gicastnikovi fizeni za spachani pokracujiciho
prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotiebitele a pfestupku podle ust. § 91
odst. 1 pism. I) energetického zakona uklada ahrnna pokuta ve vysi

100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych),

ktera je splatna do 30 dni od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet Energetick¢ho regulacniho
uradu vedeny u Ceské narodni banky, ¢. 0. 19-2421001/0710, variabilni symbol 29823.

V.
Podle ust. § 95 odst. 1 zékona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon o odpovednosti za prestupky*), ve spojeni s ust. § 79 odst. 5 zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni tad, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,spravni fad*), a ust. § 6 odst. 1
vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., 0 rozsahu hotovych vydaji a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym
osobam, a 0 vysi pauSalni castky nakladi fizeni, ve znéni pozd¢jsich predpisii, se ucastniku fizeni
uklada povinnost uhradit naklady Fizeni ve vySi pausalni ¢astky
1 000 K& (slovy: jeden tisic korun ¢eskych).

Naklady fizeni jsou splatné do 30 dnii od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na tcet Energetickeho
regulac¢niho Gfadu vedeny u Ceské narodni banky, ¢. 0. 19-2421001/0710, variabilni symbol 29823.

V.

Spole¢né spravni Fizeni vedené Energetickym regula¢nim afadem pod sp. zn. OSR-13552/2023-ERU
s ucastnikem fizeni se v €asti podezieni ze spachani piestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. k)
energetického zikona, kterého se mél ucastnik fizeni dopustit tim, ze jakozto drzitel licence
¢. 142136879 na obchod s elektiinou v rozporu s ust. § 19¢ odst. 5 téhoz zdkona v obdobi
od 7. fijna 2022 do 6. listopadu 2022 nestanovil a nezaslal zakaznikovi || GG
odbérné misto EAN [N 10vou vysi zdlohovych plateb, jez by zohlediiovala cenu
dodavky elektfiny stanovenou natizenim vlady ¢. 298/2022 Sb., o stanoveni cen elektfiny a plynu
Vv mimotadné trzni situaci, v tehdy platném znéni,

v souladu s ust. § 86 odst. 1 pism. a) zakona o odpovédnosti za piestupky
zastavuje,

nebot’ skutek, 0 némz se vede Fizeni, neni prestupek.

Odivodnéni

l. Zjisténi predchazejici spravnimu Fizeni

Spravni tizeni bylo zah4jeno na zaklad¢ vysledki Setieni Energetického regulacniho uradu (dale také
,ERU“ ¢, spravni organ) vedenych (i) pod sp. zn. 14207/2022-ERU, z n&hoz vyplynulo, Ze se Giéastnik
tfizeni mohl dopustit poruseni zakazu uZziti nekalych obchodnich praktik podle ust. § 4 odst. 4 zédkona
0 ochrang spotrebitele a ust. § 30 odst. 2 pism. d), ust. § 11 odst. 6 a ust. § 19e odst. 5 energetického
zakona, a (ii) pod sp. zn. 01206/2023-ERU, z n€¢hoz vyplynulo, Ze se castnik fizeni mohl dopustit
poruseni zakazu uziti nekalych obchodnich praktik podle ust. § 4 odst. 4 zakona o ochran¢ spotiebitele.
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1. Prabéh spravniho Fizeni

Spravni rizeni sp. zn. OSR-14207/2022-ERU

Po vyhodnoceni vech zjisténych skute¢nosti zahajil ERU podle ust. § 78 a ust. § 88 odst. 1 zdkona
0 odpovédnosti za piestupky v ndvaznosti na ust. § 46 spravniho tadu s Gcastnikem fizeni spolené
spravni fizeni sp. zn. OSR-14207/2022-ERU z moci tGfedni. Oznameni o zahajeni spravniho fizeni
zedne 14. dubna 2023, ¢.j. 14207-16/2022-ERU, bylo ucastniku fizeni doruc¢eno téhoz dne.
Prosttednictvim oznameni o zahajeni spravniho fizeni byl G¢astnik fizeni sou¢asné poucen o pravu podat
navrhy na doplnéni fizeni ve smyslu ust. § 36 spravniho fadu a o moznosti pozadat o nafizeni ustniho
jednéni ve smyslu ust. § 80 odst. 2 zdkona o odpovédnosti za piestupky, je-li to nezbytné k uplatnéni
jeho prav.

Zadosti o poskytnuti podkladi a informaci ze dne 22. kvétna 2023, &. j. 14207-19/2022-ERU, pozadal
spravni organ operatora trhu o zaslani potfebnych informaci. Pfipisem z téhoz dne operator trhu
pozadované zaslal.

Dne 30. kvétna 2023 bylo spravnimu organu doruceno vyjadieni pravniho zastupce ucastnika fizeni
k véci. Namitkami ucastnika fizeni se bude spravni organ zabyvat dale v rozhodnuti.

Oznamenim o upiesnéni pfedmétu fizeni a zméné pravni kvalifikace ze dne 27. Cervence 2023,
¢. j. 14207-22/2022-ERU, které bylo pravnimu zastupci Gcastnika fizeni doru¢eno téhoz dne, vyrozumeél
spravni organ ucastnika fizeni o uptesnéni predmétu tizeni tykajicim se skutku uvedeného ve vyroku II.
tohoto rozhodnuti a zméné pravni kvalifikace tykajici se skutki uvedenych ve vyroku 1. tohoto
rozhodnuti.

Dne 7. srpna 2023 zaslal pravni zastupce Gc¢astnika fizeni vyjadieni po zmén¢ pravni kvalifikace, v ramci
kterého wi¢astnik fizeni dolozil Rozpis zaloh ¢. || | | BB zc dne 21. prosince 2022 zikaznika

I o [cdna 2023 ve visi po 1 400 K& mésicné.

Sprdvni Fizeni vedené pod sp. zn. OSR-12671/2023-ERU

Dne 27. Cervence 2023 vlozil spravni organ do spravniho spisu sp. zn. OSR-12671/2023-ERU spis
Setteni ERU sp. zn. 01206/2023-ERU, o ¢emz vyhotovil téhoz dne Zaznam o vlozeni do spisu,
¢.j. 12671-2/2023-ERU.

Po vyhodnoceni vsech zjisténych skuteCnosti zahdjil spravni organ podle ust. § 78 zakona
0 odpovédnosti za prestupky v ndvaznosti na ust. § 46 spravniho fadu s ucastnikem fizeni z moci ufedni
spravni fizeni vedené pod sp. zn. OSR-12671/2023-ERU. Ozndmeni o zahajeni spravniho Fizeni
ze dne 27. ervence 2023, €. j. 12671-3/2023-ERU, bylo ucastniku fizeni doru¢eno téhoz dne a pravnimu
zastupci ucastnika fizeni dne 14. srpna 2023. Prostfednictvim oznameni o zahajeni spravniho fizeni byl
ucastnik fizeni soucasné poucen o pravu podat navrhy na doplnéni fizeni ve smyslu ust. § 36 spravniho
fadu a 0 moznosti pozadat o nafizeni Gstniho jednani ve smyslu ust. § 80 odst. 2 zdkona o odpovédnosti
za prestupky.

Spravni Fizeni sp. zn. OSR-13552/2023-ERU

Usnesenim ze dne 17. srpna 2023, ¢. j. 13552-1/2023-ERU, bylo rozhodnuto o spojeni spravnich fizeni
sp. zn. OSR-14207/2022-ERU a sp. zn. OSR-12671/2023-ERU vedenych s Géastnikem fizeni a o vedeni
spole¢ného fizeni sp. zn. OSR-13552/2023-ERU, o ¢emz byl ucastnik fizeni prostfednictvim svého
pravniho zastupce rovnéz dne 17. srpna 2023 vyrozumeén piipisem, €. j. 13552-2/2023-ERU.

Soucasti vySe uvedeného vyrozumeéni byla i vyzva k doloZeni zaslani nového piedpisu zalohovych
plateb (Rozpis zaloh ¢. | N zc dne 21. prosince 2022) zakaznikovi. Uvedené Ucastnik fizeni
dolozil v ramci piipisu ze dne 6. zati 2023, jenz byl zatazen pod €. j. 13552-3/2023-ERU.
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Dne 13. zafi 2023 byl Zaznamem o vloZeni do spisu, €. j. 13552-4/2023-ERU, vlozen do Sﬁréwniho spisu

e-mail, ktery zaslal ucastnik fizeni zékaznikovi |G o dne
26. prosince 2022 a vypis tidaji z registru obyvatel ohledn¢ [ N RN

Oznameni o zméné pravni kvalifikace a upfesnéni predmétu fizeni a vyrozuméni o moznosti vyjadrit se
a dolozit majetkové poméry ze dne 21. zafi 2023, €. j. 13552-5/2023-ERU, bylo pravnimu zastupci
ucastnika fizeni doruceno téhoz dne. Soucasti byla i vyzva k zaslani dosud nepiedlozené listiny.
Pozadované bylo spravnimu orgénu doruceno dne 30. zati 2023.

Spravni organ s ohledem na prubéh spravniho fizeni a v souladu sust. § 3 spravniho fadu dospél
k zavéru, ze veskeré podklady, které mél k dispozici pro vedeni spravniho fizeni a nasledné vydéani
tohoto rozhodnuti, jsou tplné a dostacujici pro zjisténi stavu véci, o némz nejsou diivodné pochybnosti,
ato v rozsahu, ktery je nezbytny pro soulad jeho tukonu s pozadavky uvedenymi vust. § 2 vyse
uvedeného zakona. Spravni organ proto pfistoupil k vydani tohoto rozhodnuti.

I11. Popis skutkového stavu

Ugastnik fizeni je drZitelem licence na obchod s elektiinou ¢. 142136879 a drzitelem licence na obchod
S plynem ¢. 242136878 s terminem zahajeni vykonu licencované ¢innosti vzdy od 14. Cervence 2021.

1 Zakaznik I

[15] I - B (il takeé jen , spotiebitelka™) udélila dne 15. ledna 2022
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pinou moc pani | . - sid.n I (CO: I

k zastupovani Vv ¢innostech u distribuénich spole¢nosti a dodavateli elektfiny ¢i plynu a ohledné
odbérnych mist spotebitelky, mj. i kK uzavieni smluv o sluzbach dodavky elekttiny ¢i plynu. Uvedena
plna moc byla nasledné spotiebitelkou odvolana dne 15. cervence 2022.

Spotiebitelka v zastoupeni uzavrela s ucastnikem fizeni dne 5. unora 2022 Smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky elekttiny ¢. | N [ I tcrou byla pro odbémé misto spotiebitelky,
EAN I sicdnina dodavka elektfiny v produktu ,Jistota, sleva 15% prosinec
2021“. Smlouva byla uzavifena na dobu urcitou, a to na 24 mésict od Gc€innosti smlouvy. Dodavky
elektfiny byly do odbérného mista zahajeny dne 1. biezna 2022.

Z ptilozeného Ceniku dodavky elektiiny pro kategorii Domacnost, produktova fada ,Jistota, sleva
15%, G¢inného od 30. listopadu 2021, mj. vyplyva, Ze Cena za silovou elektfinu je dle distribuéni sazby
DO01d uvedené ve smlouvé ve vysi | lIK¢/MWh bez DPH ve vysokém tarifu a staly mési¢ni plat
ve vySi [JK¢ bez DPH.

Spotiebitelka v zastoupeni uzaviela dale s ucastnikem fizeni dne 5. inora 2022 Smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky plynu ¢. NN «icrou byla pro odbérné misto spotiebitelky,
EICHIIIEEEEE. sicdnina dodivka plynu v produktu ,Jistota, sleva 15% prosinec 2021,
Smlouva byla uzaviena na dobu urcitou, a to na 24 mésicit od uc¢innosti smlouvy. Dodavky plynu byly
do odbérného mista zahajeny dne 1. bfezna 2022.

Z prilozeného Ceniku dodavky zemniho plynu pro kategorii Domacnost a Maloodbér, produktové fady
,LJistota, sleva 15%*, uc¢inného od 30. listopadu 2021, vyplyva, ze cena za dodavku zemniho plynu je
dle predpokladané ro¢ni spotieby 20 MWh uvedené ve smlouvé ve vysi | I K¢/MWh bez DPH
a stala mésicni platba ve vysi K bez DPH.

E-maily ze dne 31. kvétna 2022 oznamil Gcastnik fizeni spotiebitelce, Ze vzhledem k mimotadné situaci
na energetickém trhu je nucen pfistoupit ke zméné€ ceny a Ze mu zaleZi na tom, aby se nartst cen dotkl
zakaznika co nejméne. Taktéz spotiebitelce sdélil, ze s i€innosti od 1. cervence 2022 dojde ke zméné
stavajiciho produktu na produkt ,,Fér cena®, jehoZz cenik s malou ptirazkou kopiruje velkoobchodni ceny
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a zajisti, Ze spotfebitelka bude platit cenu aktualni v daném obdobi. Spotiebitelka byla poucena,
ze pokud se zménou produktu nesouhlasi, mize od smlouvy odstoupit, a to 10 dni pfed G¢innosti zmény
ceny. Uvedena zmeéna produktu se tykala jak dodéavek elekttiny, tak dodavek plynu.

Dne 14. Cervna 2022 sdélila spotiebitelka v zastoupeni, Ze nesouhlasi se zménami produktt a ze trva
na produktech , Jistota, sleva 15% prosince 2021 a na pro ni platnych cenicich, a to po dobu trvani vyse
zminénych smluv. Dne 16. Cervna 2022 sdélil ucastnik fizeni spotfebitelce, ze na zakladé smluv
a energetického zédkona ma pravo na jednostrannou zménu smluvnich podminek, vcetné cenovych,
a ze cena ve smlouvach neni sjednana jako neménnd a fixni, nybrz je na cenu odkdzano v ptilozeném
dokumentu (ceniku). Nasledn¢ spotiebitelka e-mailem ze dne 17. Cervna 2022 zopakovala, Ze nesouhlasi
se zménou produkti. Uéastnik fizeni e-mailem ze dne 20. Eervna 2022 zopakoval, Ze na zménach trva,
nebot’ cena nebyla ujednana jako fixni, kdyz neni uvedena ve smlouvach, a odkazal na ¢l. 6 odst. 6.1
Obchodnich podminek dodavek elektiiny a plynu. E-mailem ze dne 29. éervna 2022 sdélila spotiebitelka
i¢astniku fizeni, Ze v&c konzultovala s ERU a Ze trva s odkazem na ust. § 1759 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni u€inném do 4. ledna 2023 (dale jen ,,obcansky zakonik*), na dodrzeni
ujednani smluv a zachovani produktd ,Jistota, sleva 15% prosinec 2021“. E-mailem ze dne
30. ¢ervna 2022 sdélil ucastnik ftizeni spotiebitelce, ze veéc piedd svému pravnimu oddéleni,
a proto pozastavuje zménu produktd.

E-maily ze dne 28. Cervence 2022 oznamil ucastnik fizeni opétovné spotiebitelce, zZe vzhledem
k mimofadné situaci na energetickém trhu je nucen pfistoupit ke zméné ceny a Zze mu zaleZi na tom,
aby se narist cen dotkl zakaznika co nejméné. Taktéz spotiebitelce sdélil, Ze s ucinnosti od 1. zaii 2022
dojde u stavajiciho produktu ke zméné ceny, kterd bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena®,
jehoz cenik s malou pfirazkou kopiruje velkoobchodni ceny a zajisti, Ze spotiebitelka bude platit cenu
aktualni v daném obdobi. Spotiebitelka byla poucena, Ze pokud se zménou ceny nesouhlasi, mize
od smlouvy odstoupit podle ust. § 1la odst. 4 energetického zdkona, a to nejpozdé&ji 10. den
pred G¢innosti zmény. Uvedena zména ceniku se tykala jak dodavek elekttiny, tak dodavek plynu.

E-maily ze dne 18. srpna 2022 oznamil ucastnik fizeni spotiebitelce novou vysi zalohovych plateb
na sdruzené sluzby dodavky elektiiny ve vysi K< a na cenu za dodavky plynu a souvisejici sluzby
ve vysi [l K¢, na coZ spotiebitelka reagovala e-maily ze dne 22. srpna 2022, v nichz vyjadiila
nesouhlas se zménou vysi zalohovych plateb. E-maily ze dne 8. zati 2022 se ucastnik fizeni spotiebitelce
omluvil s tim, ze zalohy byly navySeny neopravnéné chybou systému a opravil jejich vysi zpét, a to na
castku I K¢ v piipadé zaloh na cenu za sdruzené sluzby dodavky elektiiny a na ¢astku [ K¢
Vv pfipad¢€ zaloh na cenu za dodavky plynu a souvisejici sluzby (dale cena za sdruzené sluzby dodavky
elektfiny a cena za dodavky plynu a souvisejici sluzby souhrnné také jako ,,cena za sdruzené dodavky
elektfiny/plynu®).

E-maily ze dne 30. srpna 2022 oznamil ucastnik fizeni opétovné spotiebitelce, ze vzhledem
k mimofadné situaci na energetickém trhu je nucen pfistoupit ke zméné ceny a Ze mu zalezi na tom, aby
se narlst cen dotkl zdkaznika co nejméné. Taktéz spottebitelce sdélil, ze s u¢innosti od 1. fijna 2022
nabude ucinnosti novy cenik. Spotiebitelka byla pouéena, ze pokud se zménou ceny nesouhlasi, mize
od smlouvy odstoupit podle ust. § 1la odst. 4 energetického zdkona, a to nejpozdé€ji 10. den
pied ucinnosti zmény, tj. do 21. zafi 2022. Uvedend zména ceniku se tykala jak dodavek elektfiny,
tak dodavek plynu.

Podle novych cenikii dodavky elektfiny/zemniho plynu pro produktové fady ,Jistota, sleva 15%

prosinec 2021 t¢innych od 1. fijna 2022 byla

- cena za silovou elekttinu stanovena ve vysi KX /MWh bez DPH ve vysokém tarifu a staly
mési¢ni plat ve vysi IlIKE bez DPH a

- cena za odebrany plyn ve vySi Il KE/MWh bez DPH a stala mési¢ni platba ve vysi I KE
bez DPH.
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Fakturou za sdruzené sluzby dodavky elektiiny ¢. | N I zc dne 2. listopadu 2022 vyuctoval
ucastnik fizeni spotifebitelce sdruzené sluzby dodavky elektfiny za obdobi od 1. biezna 2022
do 31. fijna 2022 v jejim odbérném misté. Z vystavené faktury vyplyva, ze

- celkové mnozstvi odebrané elektfiny v odbérném misté je 0,969 MWh, vse ve vysokém tarifu,

- ucastnik fizeni pozaduje po spotiebitelce za obdobi od 1. bfezna 2022 do 30. zafi 2022 cenu
za silovou elektiinu ve vysi [ lIKXS/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vy3illK & bez DPH
a za obdobi od 1. fijna 2022 do 31. f{jna 2022 cenu za silovou elektiinu ve vysi [ K¢MWh
bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi JlllK¢ bez DPH,

- Ucastnik fizeni stanovil spotfebitelce novou vysi zalohovych plateb, a to za mésice listopad
a prosinec 2022 ve vysi po 1 400 K¢ mési¢né a za mésice leden az fijen 2023 zalohové platby ve vysi
po 2 460 K¢ mési¢né.

E-mailem ze dne 6. listopadu 2022 reklamovala spotiebitelka mj. novou vysi zalohovych plateb a trvala
na pavodni vysi zalohovych plateb, tj. na ¢astce 1 400 K& mési¢né. E-mailem ze dne 15. listopadu 2022
sdélil ucastnik fizeni spotiebitelce, ze v prubehu prosince 2022 dojde ke stanoveni nové vyse
zalohovych plateb s ohledem na zastropovani cen za dodavku elektfiny/plynu.

Piipisem ze dne 25. prosince 2022 sdélil ucastnik fizeni ERU, Ze vysi zaloh vypogitava systém
dle aktualni hodnoty komodity na energetickém trhu plus marze ucastnika fizeni a distribu¢ni poplatky.
V systému ma ucastnik fizeni nastaveny jednotny vypocet zaloh a pokud s vysi jakykoliv zakaznik
nesouhlasi, pfepocita je tcastnik fizeni individudlné, a to na zakladé aktualni spotfeby zakaznika,
dle historickych dat operatora trhu nebo dolozeného méfidla zakaznika s tim, ze spotieba je podstatné
niz$i, nez udavaji historicka data operatora trhu.

Soucasti vySe uvedeného piipisu byla i listina ,,Vypocet zalohy* vytisténa dne 20. prosince 2022,
Z niz vyplyva, ze Gcastnik fizeni pouzil pfi vypoctu zalohovych plateb spotiebitelky rocni spotiebu
ve vysokém tarifu ve vysi 2,2 MWh, cenu za silovou elektiinu ve vySi|JJlIKE/MWh a staly mésiéni
plat ve vy3i K mésiéng. Celkové naklady byly vycisleny na ¢astku ve vysi | K< za rok.
Vysledkem je doporuc¢ena mési¢ni zalohova platba ve vysi 2 315 K¢. Z predlozené listiny taktéz
vyplyva, ze Gcastnik Fizeni pti vypoétu uzil distribuéni sazbu D02d a jako typ produktu je uveden
produkt ,,Fér cena (primér od listopadu 2022)“. K piedlozenému vypoctu zaloh v ptipadé spotiebitelky
ucastnik fizeni ve vySe uvedeném pfipisu uvedl, ze a¢ ma spotfebitelka nastavenou cenu ve vysi
B < ¢/MWh, tak zaloha byla vypocitina z ceny nizdi, a to z aktualni priimérné ceny za urcité
obdobi.

Piipisem ze dne 26. prosince 2022 sdélil Gcastnik fizeni spotiebitelce, ze od 1. ledna 2023 plati
zastropovani obchodni ¢asti ceny elektiiny na ¢astku [IIlllIKE/MWh bez DPH a stdlého mési¢niho platu
na ¢astku [l ¢ bez DPH, a zaslal spotiebitelce novy rozpis zaloh pro obdobi od 1. ledna 2023,
tj. Rozpis zaloh &. | N zc dne 21. prosince 2022, kterym byly zalohy stanoveny na &astku
1 400 K¢ mési¢né. Pripis spolu s novym rozpisem zalohovych plateb byl spotiebitelce doru¢en e-mailem
dne 26. prosince 2022.

. Zakaznik I

Zakaznik || (dilc také jen ,spotiebitel) uzaviel s udastnikem fizeni dne
8. bfezna 2022 Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny ¢&. | N R RN «tcrou

byla pro odbémé misto spotiebitele, EAN || | | S sjcdnina dodavka elektiiny
v produktu ,,Jistota tnor 2022%. Smlouva byla uzaviena na dobu uréitou, a to na 24 mésicti od t¢innosti
smlouvy. Dodavky elektfiny do odbérného mista byly zahajeny dne 1. dubna 2022.

Z prilozeného Ceniku dodavky elektiiny pro kategorii Domacnost, produktova rada ,,Jistota inor 2022,
ucinného od 1. unora 2022, vyplyva, Ze cena za silovou elekttinu je dle distribuéni sazby D45d uvedené
ve smlouvé ve vysi Il KS/MWh bez DPH ve vysokém i nizkém tarifu a staly mésicni plat ve vysi
K¢ bez DPH.



[33]

[34]

[35]

E-mailem ze dne 28. Cervence 2022 oznamil ucastnik fizeni spotiebiteli, ze vzhledem k mimotadné
situaci na energetickém trhu je nucen pfistoupit ke zmeéné ceny a Ze mu zalezi na tom, aby se nartist cen
dotkl zékaznika co nejméné. Taktéz spotiebiteli sdélil, ze s u€innosti od 1. zatri 2022 dojde u stavajiciho
produktu ke zméné ceny, ktera bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena“, jehoz cenik s malou
prirazkou kopiruje velkoobchodni ceny a zajisti, Ze spotiebitel bude platit cenu aktualni v daném obdobi.
Spotiebitel byl poucen, ze pokud se zménou ceny nesouhlasi, mize od smlouvy odstoupit podle
ust. § 11a odst. 4 energetického zékona, a to nejpozdeji 10. den pfed u€innosti zmény.

E-mailem ze dne 9. ledna 2023 pozadal spotiebitel ticastnika fizeni o kontrolu spotové ceny za silovou
elektiinu, nebot’ mél za to, Ze je vyssi, nez by méla byt. V e-mailu ze dne 11. ledna 2023 ucastnik fizeni
uvedl, Ze cenu za silovou elektfinu uctuje dle denniho trhu u operatora trhu a ze v zdkaznickém portale
je i ptiloha k faktufe, v niz jsou uvedeny presné hodinové ceny.

V piipisu ze dne 2. kvétna 2023 ti¢astnik fizeni sdélil ERU, Ze z neznamého dtivodu (zfejmé nastavenim
firewall ochrany e-mailové sluzby) mu nebyly doruceny e-maily, které mu spotiebitel v pribéhu srpna
a zaii 2022 posilal. Taktéz uvedl, Ze informace o zméné ceny (resp. produktu) z cervence 2022 se
spotiebitele neméla tykat, a proto pristoupil k vystaveni opravnych tcetnich dokladi za obdobi zari
2022 az duben 2023. Utastnik fizeni piedlozil ERU tato opravna vyuétovani:

- Faktura za sdruzené sluzby dodavky elektiiny ¢. || N | B zc dne 26. dubna 2023 za mésic
zati 2022 zniz mj. vyplyva, Ze pavodné uctovana cena za silovou elektfinu byla ve vysi
B <:/MWh bez DPH a staly mésiéni plat ve vysi lIKE bez DPH, nyni je cena za silovou
elekttinu ve vysi K /MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi Il K¢ bez DPH,

- Faktura za sdruzené sluzby dodavky elekttiny ¢. N NI Zc dne 26. dubna 2023 za mésic
fijen 2022 zniz mj. vyplyva, ze pivodné uctovana cena za silovou elektiinu byla ve vysi
B < :/MWh bez DPH a staly mésiéni plat ve vysi Bl KE bez DPH, nyni je cena za silovou
elektinu ve vysi Il K/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi ll K& bez DPH,

- Faktura za sdruzené sluzby dodavky elektfiny ¢. NI dne 26. dubna 2023 za mésic
listopad 2022 z niz mj. vyplyva, ze ptivodné uctovana cena za silovou elektiinu byla ve vysi
B < :/MWh bez DPH a staly mésiéni plat ve vysi lllKE bez DPH, nyni je cena za silovou
elektfinu ve vysi X E/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vy3i [l K¢ bez DPH,

- Faktura za sdruzené sluzby dodavky elektfiny &. | N EIIIEEEEEEE zc dne 26. dubna 2023 za mésic
prosinec 2022 z niz mj. vyplyva, ze pivodné uctovana cena za silovou elektiinu byla ve vysi
B < :/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi lllKE bez DPH, nyni je cena za silovou
elekttinu ve vysi Il K/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi ll K¢ bez DPH,

- Faktura za sdruzené sluzby dodavky elektiiny ¢. ||| || | B zc dne 26. dubna 2023 za mésic
leden 2023 zniz mj. vyplyva, Ze pivodné uctovana cena za silovou elektifinu byla ve vysi
B < ¢/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi[ll K& bez DPH, nyni je cena za silovou
elektiinu ve vysi [l K&/MWh bez DPH a staly mésiéni plat ve vysi lllK¢ bez DPH,

- Faktura za sdruzené sluzby dodavky elektiny ¢. |  IIIIEIEE z< dne 26. dubna 2023 za mésic
unor 2023 zniz mj. vyplyva, Ze plvodné uctovana cena za silovou elektfinu byla ve vysi
N < c/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vy3i lllKE bez DPH, nyni je cena za silovou
elektiinu ve vysi K E/MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi [ll K& bez DPH,

- Faktura za sdruzené sluzby dodavky elekttiny ¢. | N | Bl zc dne 26. dubna 2023 za mésic
biezen 2023 zniz mj. vyplyva, Ze puvodné U¢tovana cena za silovou elektfinu byla ve vysi
B < ¢/ MWh bez DPH a staly mési¢ni plat ve vysi ] K¢ bez DPH, nyni je cena za silovou
elektiinu ve vysi I K¢/MWh bez DPH a staly mésiéni plat ve vysi [llKe bez DPH.
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1VV. Pravni hodnoceni

V. 1. Pouzita pravni aprava

Podle ¢lanku 40 odst. 6 Listiny zakladnich prav a svobod se trestnost ¢inu posuzuje a trest se uklada
podle zakona ucinného v dobé, kdy byl ¢in spachan. Pozdéjsiho zakona se pouzije, jestlize je to

v

pro pachatele ptiznivejsi.

Podle ust. § 2 odst. 1 zakona o odpovédnosti za ptestupky se odpovédnost za piestupek posuzuje
podle zakona Gé¢inného v dobé spachani prestupku; podle pozdéjsiho zakona se posuzuje jen tehdy, je-

li to pro pachatele piestupku piiznivéjsi. Podle ust. § 2 odst. 6 téhoz zakona pachateli 1ze ulozit vzdy jen
takovy druh spravniho trestu, ktery dovoluje ulozit zakon ucinny v dobé¢, kdy se o prestupku rozhoduje.

Z hlediska posouzeni odpovédnosti ti¢astnika fizeni za vytykana jednani a uloZeni spravniho trestu jsou
rozhodnymi pravnimi upravami zdkon o odpovédnosti za pfestupky, zdkon o ochrané spotiebitele
a energeticky zakon. Zakon o ochrané spotiebitele a energeticky zakon byly v mezidobi od spachani
vytykanych jednani ucastnikem fizeni novelizovany.

S ohledem na ust. § 2 odst. 1 a 6 zadkona o odpovédnosti za piestupky proto spravni organ porovnal
aplikovatelna ustanoveni zakont s jejich novelizovanym znénim a dospél k zavéru, Ze zlstala zachovana
jak obsahova totoznost konkrétnich zdkonem stanovenych povinnosti, které jsou relevantni pro pravni
hodnoceni jednani ucastnika fizeni, tak téz jejich trestnost z hlediska podfazeni poruseni pravni
povinnosti pod kategorii prestupku (vloZzenim novych skutkovych podstat prestupkii doslo pouze
k precislovani odstavce uzivaného pro ukladani pokuty podle zakona o ochrané spotiebitele). Spravni
organ proto neshledal divod k pouziti zakonl pozdé&jSich a postupoval pii posuzovani odpoveédnosti
ucastnika fizeni za vytykana jednani i pti ukladani sankce podle pravni Gipravy ucinné v dobé, kdy byla
spachana.

IV.1l.  Obecny pravni ramec

Zakon o ochrané spotiebitele

Prestupku ve smyslu ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotiebitele se dopusti vyrobce,
dovozce, vyvozce, dodavatel, prodavajici nebo jiny podnikatel tim, Ze porusi zakaz pouzivani nekalych
obchodnich praktik.

Podle ust. § 4 odst. 4 zdkona o ochrané spotiebitele se uzivani nekalych obchodnich praktik
pred rozhodnutim ohledné koupé, v pribéhu rozhodovani a po u€inéni rozhodnuti zakazuje.

Podle ust. § 4 odst. 3 zdkona o ochrané spotfebitele se nekalou obchodni praktikou rozumi zejména
klamavé konani podle ust. § 5 téhoz zakona nebo klamavé opomenuti podle ust. § 5a téhoz zadkona
a agresivni obchodni praktika podle ust. § 5b téhoz zakona. Obchodni praktiky, které se povazuji
za nekalé za vSech okolnosti, jsou uvedeny v pfiloze €. 1 a 2 t€hoZz zékona.

Podle ust. § 5a odst. 1 zdkona o ochrané spotfebitele se obchodni praktika povazuje za klamavou,
pokud ve svych vécnych souvislostech a s piihlédnutim ke v8em jejim rystim, okolnostem a omezenim
sdélovaciho prostfedku opomene uvést podstatné informace, které v dané souvislosti spotiebitel
potfebuje pro rozhodnuti ohledné koupé, ¢imz zpisobi nebo miize zpisobit, Ze spotiebitel ucini
rozhodnuti ohledn¢ této koupé, které by jinak neucinil.

Podle ust. § 5a odst. 2 zdkona o ochrané spotiebitele se za klamavé opomenuti se také povazuje,
pokud prodavajici podstatné informace uvedené v ust. § Sa odst. 1 téhoz zakona zataji nebo poskytne
nejasnym, nesrozumitelnym nebo nejednoznacnym zpidsobem nebo v nevhodny c¢as vzhledem
k okolnostem popsanym v ust. § 5a odst. 1 téhoz zakona anebo neuvede obchodni zamér obchodni
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praktiky, neni-li patrny ze souvislosti, a pokud to v obou ptipadech vede nebo miiZe vést spotiebitele
k rozhodnuti ohledné¢ koupé, které by jinak neucinil.

Z vykladu ust. § 24 odst. 1 pism. a) zakona o ochrané spotiebitele vyplyva, ze trestat lze pouze
podnikatele, ktery se dopustil jednani (tj. uziti nekalé obchodni praktiky), mezi nimz a zptisobenym
nasledkem je pfic¢inna souvislost, tj. podnikatele, ktery ptimo pfi své ¢innosti nekalou obchodni praktiku
uzije a ktery svym postavenim vici spotiebiteli spadd do zakonem vymezeného taxativniho vyctu
(tj. vyrobce, dovozce, vyvozce, dodavatel, prodavajici nebo jiny podnikatel).

Podle ust. § 2 odst. 1 pism. b) zdkona o ochrané spotiebitele se prodavajicim rozumi podnikatel,
ktery spotiebiteli prodava vyrobky nebo poskytuje sluzby.

Podle ust. § 2 odst. 1 pism. a) zdkona o ochran¢ spotiebitele se spotiebitelem rozumi fyzicka osoba,
ktera nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Podle rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 23. fijna 2014, ¢. j.7 As 110/2014 -52,
¢i rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 6. listopadu 2015, ¢.j. 7 As 141/2015 - 38 (oba rozsudky
se tykaly posouzeni agresivni obchodni praktiky), musi vnitrostatni organ pti zjiStovani, zda je obchodni
praktika zakazana dle zdkona o ochrané spottebitele, resp. smérnice Evropského parlamentu a Rady
Evropské unie €. 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005, o nekalych obchodnich praktikach vuéi
spotiebitelim na vnitinim trhu (dale jen ,,smérnice o nekalych obchodnich praktikach®), postupovat
nasledujicim zptisobem. Nejprve je nutno vyhodnotit, zda uvedena obchodni praktika nese znaky
nekteré z nekalych obchodnich praktik uvedenych v piilohach €. 1 a €. 2 zdkona o ochrané spotiebitele,
pfi¢emz pro uvedené posouzeni neni nutné zohlednit otazku, zda pfedmétna praktika mize narusit
rozhodnuti primérného spotiebitele o obchodni transakci. Pokud vnitrostatni organ dospéje k zavéru,
7ze dotCené jednani nespliuje kritéria zddné ze zakazanych praktik uvedenych v piiloze ¢. 1
a ¢. 2 zakona o ochran¢ spotfebitele, tak posuzuje, zda je obchodni praktika zakazana podle ust. § 5b
zakona o ochran¢é spotiebitele, tj. zda se jedna o agresivni obchodni praktiku. Teprve poté,
CO vnitrostatni organ dospéje k zavéru, Ze se nejednd o agresivni praktiku, mlze posuzovat,
zda ptedmétna obchodni praktika napliiuje znaky nekalé obchodni praktiky podle ust. § 4 odst. 1 zakona
0 ochrané spotiebitele.

Zaveéry vySe uvedené judikatury lze tedy obecné shrnout tak, ze pii urceni, zda obchodni praktika
predstavuje nekalou obchodni praktiku, je nejprve nutno stanovit, zda dotCend obchodni praktika
napliuje znaky nekteré z nekalych obchodnich praktik uvedenych v pfiloze ¢. 1 a ¢. 2 k zadkonu
o ochran¢ spotiebitele, resp. v pfiloze I smérnice o nekalych obchodnich praktikach (v tzv. ,.Cerné
listin€*). Pokud je takova praktika v pfiloze nalezena, neni tfeba ovéfovat, zda jsou splnény obecné
podminky nekalych obchodnich praktik vyjadiené v ¢lancich 6 az 9 smérnice o nekalych obchodnich
praktikach a v ust. § 5, ust. § 5a a ust. § 5b zakona o ochran¢ spotiebitele. Pokud posuzované jednani
v tzv. Cerné listin€ obsazeno neni, pfistupuje se ke zkoumani, zda jsou naplnény podminky tzv. malych
generalnich klauzuli (neboli tzv. ,,Sedé listiny*), tj. obecné podminky nekalych obchodnich praktik
vyjadiené v ¢lancich 6 az 9 smérnice o nekalych obchodnich praktikach a v ust. § 5, ust. § Sa
a ust. § 5b zakona o ochran¢ spotiebitele. Pokud se nejednd o klamavé konani, klamavé opomenuti
¢i agresivni obchodni praktiku, ptistoupi se k vyhodnoceni otdzky, zda dana obchodni praktika napliuje
pojmové znaky generalni klauzule nekalych obchodnich praktik dle ust. § 4 zadkona o ochrané
spotfebitele ¢i dle ¢lanku 5 odst. 2 smérnice o nekalych obchodnich praktikéch.

Energeticky zakon

Prestupku dle ust. § 91 odst. 1 pism. 1) energetického zdkona se drzitel licence dopusti tim,
ze pii uplatiovani zaloh za dodavky elektiiny, plynu nebo tepelné energie nestanovil jejich vysi nejvyse
v rozsahu divodné predpokladané spotieby elektfiny, plynu nebo tepelné energie v nasledujicim
zuctovacim obdobi podle ust. § 11 odst. 6 téhoz zakona.
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[57]

Podle ust. § 11 odst. 6 energetického zdkona plati, Ze drzitel licence na vyrobu elektfiny, obchod
s elektfinou, vyrobu plynu nebo obchod s plynem nebo dodavatel tepelné energie stanovi zalohové
platby na dodavku elektfiny, plynu nebo tepelné energie nejvyse v rozsahu diivodné predpokladané
spotieby elektfiny, plynu nebo tepelné energie v nasledujicim zactovacim obdobi.

Podle ust. § 91 odst. 5 pism. k) energetického zakona se drzitel licence na obchod s elektiinou dopusti
prestupku tim, Ze porusi nékterou z povinnosti uvedenych v ust. § 19e odst. 5 téhoz zakona.

Podle ust. § 19¢ odst. 5 energetického zakona je dodavatel elektiiny nebo plynu povinen do 30 dnt
ode dne vyhlaseni nafizeni vlady stanovit novou vysi zalohovych plateb a zaslat spotiebiteli nebo
podnikajici fyzické osobé odebirajici elektiinu z hladiny nizkého napéti nebo s roéni spotiebou plynu
do 630 MWh novy piedpis zalohovych plateb. Nova vyse zalohovych plateb musi zohlednovat dodavku
elektfiny nebo plynu za cenu stanovenou vladou.

Podle ust. § 19¢ odst. 1 energetického zakona plati, Ze je-li ve smlouvé sjednana cena elektiiny nebo
plynu, ktera je vySsi nez cena stanovena vladou, plati po dobu ucinnosti nafizeni vlady za ujednanou
cena stanovena vladou.

IV. Il1l.  Pravni posouzeni skutku
IV.1lIl.1.  Obchodni praktiky — jednostranna zména ceniku

V pribéhu spravniho fizeni bylo zjisténo a prokazano, ze ucastnik fizeni je pravnickou osobou
a drzitelem licence na obchod s elektfinou a licence na obchod s plynem, pti¢emz povaha jeho ¢innosti
(podnikéni) spociva v prodeji elektfiny/plynu, resp. v poskytovani sdruzenych sluzeb dodavky
elektiiny/plynu, kdy subjekt nejen Ze dodava zakazniktim elektiinu/plyn, ale také jim zajist'uje na vlastni
jméno a na vlastni ucet dopravu elektfiny/plynu a souvisejici sluzby. Z uvedeného tedy vyplyva,
7e ucastnik fizeni vuci spotiebitelce a spotiebiteli (dale souhrnné také jako ,,zakaznici*) vystupoval jako
prodavajici ve smyslu ust. § 2 odst. 1 pism. b) zdkona o ochran¢ spotiebitele.

V ramci spravniho fizeni bylo dale zji§téno, ze zakaznici v ramci smluvniho vztahu s G¢astnikem Fizeni
vystupovali jako nepodnikajici fyzické osoby, které nejednaly v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo
Vramci samostatného vykonu svého povolani. Spravni organ takto usuzuje ze skutecnosti,
ze ve smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny/plynu neni u zakaznikti vyplnéna kolonka
obchodni jméno a ICO, ale kolonka jméno, piijmeni a datum narozeni. Zakaznici tak napliuji definici
spotiebitele podle ust. § 2 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotiebitele.

V ramci vedeného spravniho fizeni bylo dale zjisténo a prokazano, Ze Gcastnik fizeni zaslal zakazniktim
jednotlivé celkem sedm piipist, které obsahovaly informaci 0 zméné ceniku dodavek elektiiny/plynu,
konkrétné:

a) dne 31. kvétna 2022 piipis, ktery obsahoval mj. informaci, Ze s t¢innosti od 1. ¢ervence 2022 dojde
ke zmén¢ stavajiciho produktu na produkt ,,Fér cena“ a ke zmén€ ceniku a poucil zadkaznika
0 moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny; bylo prokazano,
ze uvedeny piipis byl e-mailem dorucen spotiebitelce,

b) dne 31. kvétna 2022 piipis, ktery obsahoval mj. informaci, Ze s ¢innosti od 1. Cervence 2022 dojde
ke zméné stavajiciho produktu na produkt ,,Fér cena“ a ke zmén€ ceniku a poucil zakaznika
0 moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu; bylo prokazano,
ze uvedeny pfipis byl e-mailem dorucen spotiebitelce,

c) dne 28. cervence 2022 pripis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s i€innosti od 1. zafi 2022 dojde
ke zméné ceniku, kdy cena bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena®, a pouéil zakaznika
0 moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny; bylo prokazano,
ze uvedeny piipis byl e-mailem dorucen spotiebiteli,

d) dne 28. cervence 2022 pripis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s i€innosti od 1. zafi 2022 dojde
ke zméné ceniku, kdy cena bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena®, a poucil zakaznika
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[64]

[65]

0 moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny; bylo prokazano,
ze uvedeny pripis byl e-mailem dorucen spotiebitelce,

e) dne 28. Cervence 2022 ptipis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s €innosti od 1. zafi 2022 dojde
ke zmén¢ ceniku, kdy cena bude shodna s parametry produktu ,,Fér cena®, a poucil zakaznika
0 moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu; bylo prokéazano,
ze uvedeny piipis byl e-mailem dorucen spotiebitelce,

f) dne 30. srpna 2022 pripis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s u€innosti od 1. fijna 2022 dojde
ke zmén¢ ceniku a poucil zakaznika o moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektiiny; bylo prokazano, ze uvedeny piipis byl e-mailem dorucen spotiebitelce,

g) dne 30. srpna 2022 piipis, ktery obsahoval mj. informaci, ze s G¢innosti od 1. fijna 2022 dojde
ke zméné ceniku a poucil jej o moznosti odstoupit od smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
plynu; bylo prokazano, ze uvedeny piipis byl e-mailem doruéen spotiebitelce.

Spravni organ se proto nejdiive zabyval otdzkou zpusobu sjednani vySe ceny za sdruzené sluzby
dodavky elektiiny/plynu se zakazniky.

Srovnanim bylo zjisténo, ze smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny, kterou uzaviel ucastnik
fizeni dne 5. inora 2022 se spotiebitelkou a dne 8. biezna 2022 se spotiebitelem, je formulafového typu
a je téhoz obsahu, vyjma konkretizujicich informaci o zakaznikovi a jeho odb&érmém misté. Obdobné
plati i pro smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, kterou uzaviel uGcastnik fizeni
se spotiebitelkou dne 5. unora 2022.

V druhém odstavci smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny je uvedeno: ,,Zdkaznik
Se zavazuje odebrat dodavatelem do odbérného mista dodanou elektiinu a uhradit dodavateli Fadné
avéas dohodnutou platbu za sdruzené sluzby dodavky elektiiny v souladu se smlouvou a Cenikem
dodavky elektriny ve sjednané produktové radeé pro maloodbératele a domdcnosti (dale jen ,, Cenik*).
A dale, ze ,[t]yto OP a Cenik jsou nedilnou soucdsti smlouvy, a jsou rovnéz zverejnény
na www.prvniceskaenergie.cz a jsou platné a ucinné ke dni podpisu této smlouvy *.

V druhém odstavci smlouvy o sdruZzenych sluzbach dodavky plynu je uvedeno: ,, Zdkaznik se zavazuje
odebrat dodavatelem do odberného mista dodany plyn a uhradit dodavateli 7adné a véas dohodnutou
platbu za sdruzené sluzby dodavky plynu v souladu se smlouvou a Cenikem dodavky zemniho plynu
ve sjednané produktové radé pro maloodbératele a domdacnosti (dale jen ,, Cenik”).” A dale, Ze ,, [t]yto
OP a Cenik jsou nedilnou soucdsti smlouvy, a jsou rovnéz zverejnény na WWw.prvniceskaenergie.cz
a jsou platné a ucinné ke dni podpisu této smlouvy “.

Jak je vySe uvedeno, tak nedilnou souéasti vSech pfedmétnych smluv jsou i obchodni podminky,
konkrétné Obchodni podminky dodavek elekttiny a plynu, u¢inné od 1. srpna 2021, jez jsou pro vSechny
predmétné smlouvy totozné, a prislusné ceniky.

V ¢lanku 4 bode¢ 4.1. obchodnich podminek je uvedeno, ze ,, [z/a dodanou Komoditu budete platit cenu
stanovenou v ceniku, ktery je dostupny na nasich webovych strankach Www.prvniceskaenergie.cz (ddle
jen,, Cenik*“). K cené se pripocitava regulovand slozka Komodity, dan z pridané hodnoty, dan z elektiiny
nebo dan z plynu, popripadé dalsi dané a poplatky stanovené prislusnymi pravnimi predpisy.
Komoditou se dle ¢lanku 2 bodu 2.1. obchodnich podminek rozumi elektfina nebo plyn.

Z Ceniku dodavky elektiiny pro kategorii Domacnost, produktova fada ,Jistota unor 2022, ktery je
soucasti smlouvy spotiebitele s ucastnikem fizeni, vyplyva, Ze cenik je U€inny od 1. tnora 2022
a ,, [p]latnost tohoto ceniku je: 24 mésicii od zahdjeni dodavky vyjma regulovanych sazeb “.

Z Ceniku dodavky elektiiny pro kategorii Domacnost, produktova fada ,,Jistota, sleva 15%°, ktery je

soucasti smlouvy spotiebitelky s ucastnikem fizeni, vyplyva, Ze cenik je G¢inny od 30. listopadu 2021
a ,,/pllatnost tohoto ceniku je: 24 mésicii od zahdjeni dodavky vyjma regulovanych sazeb .
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Z Ceniku dodavky zemniho plynu pro kategorii Domacnost a Maloodbér, produktové fady ,,Jistota,
sleva 15%*, ktery je sou€asti smlouvy spotiebitelky s G€astnikem fizeni, vyplyva, ze cenik je ucinny
od 30. listopadu 2021, ,, [p]latnost tohoto ceniku je: 24 mésicii od zahdjeni dodavky vyjma regulovanych
sazeb“ a ucastnik fizeni ,, si vyhrazuje pravo nabidku aktualizovat“.

Spravni organ tedy dospé€l k zavéru, Ze ucastnik fizeni stanovil ceny za sdruzené sluzby dodavky
elektiiny/plynu ptislusnym cenikem, kdy zakaznici mohli opravnéné nabyt pfesvédcéeni o neménnosti
ceny uvedené v ceniku, a to s ohledem na formulaci uvedenou ve v§ech posuzovanych cenicich, Ze cenik
je platny 24 mésict od zahdjeni dodavky (vyjma regulovanych sazeb) - v ptipadé spotiebitelky mely byt
tedy ceniky platné od 1. bfezna 2022 do 1. bfezna 2024 a v pfipadé spotiebitele mél byt cenik platny
od 1. dubna 2022 do 1. dubna 2024. Spravni organ se dale zabyval tim, zda byl Gcastnik fizeni opravnén
takto stanovené ceny (resp. ceniky) jednostranné zménit.

Ve vSech smlouvéach je ve druhé vété predposledniho odstavce uvedeno, ze ,./jJakékoli zmény a dopliiky
této Smlouvy véetné jejich priloh lze provadet formou pisemného dodatku na zdakladé dohody smluvnich
stran®, Timto ustanovenim si smluvni strany sjednaly zplsob, jakym je mozné zménit ¢i doplnit
smlouvu, vcetné jejich ptiloh. Pfilohami je tfeba rozumét dokumenty obsahujici informace, které by
mohly byt pfimo ve smlouvé, ale z néjakého diivodu jsou opticky oddéleny a pfipojeny ke smlouve jako
samostatny dokument. V daném piipadé se tedy jednd o obchodni podminky, cenik dodavky
elektfiny/plynu a cenik sluzeb a poplatku.

V ¢lanku 6 bodu 6.1. obchodnich podminek je uvedeno, ze ,,[k]vili zméndm na trhu s energiemi,
zménam legislativy ¢i rozhodovaci praxe soudit nebo kviili optimalizaci smluvnich podminek miiZeme
jednou za cas zmenit OP nebo Cenik. O zméndch budete vidy informovani nejpozdéji 30 dni pred jejich
ucinnosti a ve stejné lhité budou zmény uverejnény na nasem webu. * Zde je velmi neurcité zakotveno
opravnéni Ucastnika fizeni jednostranné zménit mj. cenik, a tedy cenu dodavky elektiiny/plynu.
Smlouvami je ovSem sjednano, ze jakoukoliv zménu smlouvy véetné jejich priloh (tedy i ceniku) lze
uCinit formou pisemného dodatku na zakladé¢ dohody smluvnich stran. Tato ustanoveni jsou tedy
Ve vzajemném rozporu.

Podle ust. § 1751 odst. 1 véty druhé obcanského zakoniku plati, Ze odchylna ujednani ve smlouveé maji
pfed znénim obchodnich podminek pfednost. Je zfejmé, Ze pfednost pied ustanovenim obchodnich
podminek o pravu uéastnika fizeni jednostranné zménit mj. cenik tak ma ustanoveni smluv 0 moznosti
zmény smlouvy (v€etné ceniku jakoZzto prilohy smlouvy) formou pisemného dodatku na zakladé dohody
smluvnich stran. Ustanoveni o moznosti jednostranné zmény smlouvy se tedy nepouZije a jakakoliv
zmeéna ¢i doplnéni smlouvy vcetné jejich priloh (v tomto pfipadé ceniku) vyzaduje formu pisemného
dodatku na zéklad¢€ dohody smluvnich stran.

Obdobné lze vztahnout i na vyhradu aktualizace nabidky u¢inénou ucastnikem fizeni v Ceniku dodavky
zemniho plynu pro kategorii Domécnost a Maloodbér, produktové fady ,Jistota, sleva 15%*, ktery je
soucasti smlouvy se spotiebitelkou. Nabidka mize byt ze strany ucastnika fizeni aktualizovana, nicméné
v souladu se smluvnim ujednanim, kdy zménu smlouvy véetné jeji pfilohy lze provést formou
pisemného dodatku na zaklad€ dohody smluvnich stran.

Ac¢ si musel byt ucastnik fizeni védom toho, ze ma se zakazniky sjednanou zménu smlouvy véetné jejich
ptiloh formou pisemného dodatku ke smlouvé na zakladé dohody smluvnich stran, oznamil spotiebitelce
(i) dne 31. kvétna 2022 zmény ceniku dodavek elektiiny/plynu s u¢innosti od 1. Cervence 2022 (pticemz
z avizovanych zmén seslo), (ii) dne 28. Cervence 2022 zmény ceniku dodavek elekttiny/plynu
s uc¢innosti od 1. zafi 2022 (pficemz z avizovanych zmén seslo) a (iii) dne 30. srpna 2022 zmény ceniku
dodavek elektiiny/plynu s u¢innosti od 1. fijna 2022 a spotiebiteli dne 28. Cervence 2022 zménu ceniku
dodavek elektfiny s G&innosti od 1. zai 2022. Ucastnik fizeni tak nedodrzel smluvni zavazek,
tj. jakoukoliv zménu smlouvy (vcetné jejich priloh) 1ze provadét formou pisemného dodatku ke smlouve
na zékladé dohody smluvnich stran, ke kterému se ve smlouvé se zékazniky zavazal.
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Skute¢nost, Ze si ticastnik fizeni musel byt védom toho, ze dohodnuty zplsob zmény smluv (v&etné
jejich ptiloh) je formou pisemného dodatku ke smlouvé na zakladé dohody smluvnich stran (nikoliv
tedy jednostrann¢), spravni organ vyvozuje z toho, ze ucastnik fizeni je podnikatelem v daném oboru,
a tedy profesiondlem, jenz musi byt znaly v§ech prav a povinnosti, které mu ze smlouvy, jez pfipravil,
vyplyvaji a zavazuji jej vuci zdkaznikim v ramci jeho podnikatelské Cinnosti. Stejné tak tomu je
i v ptipadé, kdy ucastnik fizeni do smlouvy piimo uvede, Ze ,,jakékoli zmény a doplitky této Smlouvy
véetné jejich priloh lze provadet formou pisemného dodatku na zakladeé dohody smluvnich stran®.
Opétovné spravni organ poukazuje na to, Zze dle vzhledu i obsahu se jedna o typizované formulafové
smlouvy, nikoliv o smlouvy individualni pro konkrétni zakazniky, a tedy obdobné jsou pravdépodobné
nastavena prava a povinnosti smluvnich stran i ve vztahu k $ir§Simu okruhu zakaznikt. Pfedmétem tohoto
spravniho fizeni je ovSem pouze jednani viici uvedenym zakaznikdm.

Spravni organ podle zavéri rozsudki Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 23. fijna 2014,
¢.j. 7 As 110/2014 - 52, a ze dne 6. listopadu 2015, ¢. j. 7 As 141/2015 - 38, piistoupil k zjistovani,
zda jsou vySe popsané obchodni praktiky ucastnika fizeni (viz bod [72] tohoto rozhodnuti) zakdzané
podle zakona o ochrané spotiebitele, resp. smérnice o nekalych obchodnich praktikach.

Nejprve spravni organ vyhodnocoval, zda obchodni praktiky ucastnika fizeni nesou znaky nékteré
z nekalych obchodnich praktik uvedenych v prilohach ¢. 1 a ¢. 2 k zdkonu o ochrané spotiebitele.
Po prostudovani nekalych obchodnich praktik uvedenych v ptilohach ¢. 1 a €. 2 k zdkonu o ochrané
spotiebitele dospé€l spravni organ k zavéru, ze nespliuji kritéria zadné z praktik uvedenych v ptilohach
¢. 1 a €. 2 k zdkonu o ochrané spotiebitele, a proto pfistoupil k posuzovani, zda se jedna o nekalé
obchodni praktiky podle ust. § 5, ust. § 5a nebo ust. § 5b zakona o ochrang spotiebitele, tj. zda se jedna
0 klamavé konani, klamavé opomenuti ¢i agresivni obchodni praktiku. Po prostudovani nekalych
obchodnich praktik uvedenych v ust. § 5 a ust. § 5b zakona o ochran¢ spotiebitele dospél spravni organ
k zavéru, ze posuzované obchodni praktiky nespliiuji kritéria zadné z uvedenych praktik. K posouzeni
obchodnich praktik jako klamavych opomenuti dle ust. § 5a zakona o ochrané spotiebitele uvadi spravni
organ nasledujici.

Ugastnik izeni v ptipisech doruéenych spotiebitelce dne 31. kvétna 2022 uvedl: ,, [n]ejen v topné sezoné
Jjsme dodavali nasim klientii energie za nizké ceny, a i naddle budeme zajistovat stabilni dodavky.
Spokojenost vSech naSich zdkaznikii je nam prioritou, bohuzel, nékteré vnéjsi viivy nejsme schopni
ovlivnit. Kvilli mimoradné situaci na energetickém trhu jsme nyni nuceni pristoupit ke zmené ceny.
Zalezi nam na tom, aby se Vas narist cen dotkl co nejméné. Nas produkt Fer cena, jehoz cenik jen
S malou prirdzkou kopiruje velkoobchodni ceny, zajisti, Ze budete platit cenu aktualni v daném obdobi. **
Dale uvedl, Ze ,,/m]imo zmény produktu se pro Vas nic nemeni, a i nadale mate zajisténou doddavku
za korektnich podminek .

Utastnik fizeni v piipisech dorudenych zédkaznikiim dne 28. ervence 2022 uvedl: ,,/njejen V topné
sezoné, kdy ceny vzrostly, jsme nasim klientiim doddvali energie za nizké ceny, i naddle zajistujeme
a budeme zajistovat stabilni dodavky. Spokojenost Vas, nasich zakazniki, je pro nas prioritou. Bohuzel,
néekteré vnejsi viivy nejsme schopni ovlivnit, a tak mimorddnd situace na energetickém trhu donutila
uz 1 nas pristoupit ke zmené ceny. Zalezi ndm na tom, aby se Vas nariist cen dotkl co nejméné. Proto
U Vaseho produktu bude nové cena dodavky shodna s parametry produktu Fér cena. Tento cenik jen
S malou prirazkou kopiruje velkoobchodni ceny. Zajisti, ze budete platit cenu aktudlni v daném obdobi.
Dale uvedl, ze ,,/m]imo ceny se pro Vas aktualné nic neméni, a i naddle mdte zajisténou dodavku
za korektnich podminek “.

Ugastnik fizeni v piipisech dorugenych spotiebitelce dne 30. srpna 2022 uvedl: ,, /n]ejen v topné sezoné,
kdy ceny vzrostly, jsme nasim klientiim dodavali energie za nizké ceny, i naddle zajistujeme a budeme
zajistovat stabilni dodavky. Spokojenost Vas, nasich zdakaznikii, je pro nds prioritou. Bohuzel, nékteré
vnéjsi viivy nejsme schopni ovlivnit, a tak mimorddnd situace na energetickém trhu donutila uz i nds
pristoupit ke zmené ceny. ZaleZi nam na tom, aby se Vas nariist cen dotkl co nejméné. I nadale ziistavame
serioznim a transparentnim dodavatelem Vasich energii.* Dale uvedl, ze ,, [m]imo ceny se pro Vas
aktuadlné nic nemeni, a i nadale mate zajistenou dodavku za korektnich podminek*.
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Spravni organ konstatuje, ze vSechny vys$e uvedené pfipisy Ucastnika fizeni adresované spotiebitelce
¢i spottebiteli jsou obdobného znéni, 1i§i se pouze v drobnych nuancich.

Z vyse uvedenych ptipisi je zfejmé, Ze ucastnik fizeni prezentuje informaci tak, jako by byl opravnén
zakaznikim jednostranné zménit cenik (zvySit cenu elektfiny/plynu). Nutno ovSem podotknout,
ze Ucastnik fizeni zatajil zdkaznikim st€Zejni informaci, a t0 ze neni oprdvnén jednostranné zmeénit
cenik, kdyz ve smlouvach je sjednana zména smlouvy vcetné piiloh formou pisemného dodatku
ke smlouvé na zakladé¢ dohody smluvnich stran. Plati totiz pravni zasada pacta sunt servanda
(srov. ust. § 1759 obcanského zakoniku).

Ugastnik fizeni v ptipisech neuvadi, co je konkrétnim déivodem zmén ceniki, pouze se obecné odvolava
na ,,vn&j§i vlivy* a ,,mimofadnou situaci na energetickém trhu®. Neschopnost ¢i neochota ucastnika
fizeni plnit zdvazek za sjednanych cenovych podminek vSak nema vliv na plnéni zavazku,
nebot’ dle ust. § 1764 obcanského zakoniku plati, Ze zméni-li se po uzavieni okolnosti do té miry,
dluh. Pfi urcité podstatné zméné okolnosti ve smyslu ust. § 1765 ob¢anského zakoniku se miize dotéena
strana pouze domdhat po druhé smluvni stran€ obnoveni jednani o smlouvé, a to za splnéni zakonem
specifikovanych podminek.

Pripis ucastnika fizeni je dale formulovan tak, Ze vyvolava dojem jakési nevyhnutelnosti pocinani
ucastnika fizeni, kdy je G€astnik fizeni ke zméné ceniku (ceny) doslova ,,nucen” ¢i ,,donucen* vnéj$imi
vlivy, ac€ i ,,nadale zistava seridznim a transparentnim dodavatelem energii*. Spravni organ nikterak
nezpochybiiuje, ze v predmétné dobé byla situace na trhu s energiemi nejista a velkoobchodni ceny
se zvySovaly skokové, ale uvedené 1ze vyhodnotit jako manipulativni, a to S ohledem na to, Ze kazdy
podnikatel ma volit takovou obchodni strategii, aby byl schopen plnit své zavazky, a nikoliv rizika
prenaset na zakazniky. Navic takto formulovana sdéleni mohou u zakazniki vyvolat mylnou domnénku,
ze timto zpisobem (tj. nenadalou jednostrannou zménou ceniku) v této dob& postupuji standardné
vsichni dodavatelé energii na trhu bez ohledu na znéni uzavienych smluv, a to zejména s odkazem
na formulaci ,,donutila uz i nas pfistoupit ke zméné€ ceny* v pripisech doruc¢enych dne 28. ervence 2022
zakaznikim a dne 30. srpna 2022 spotiebitelce.

Utastnik fizeni ve vech ptipisech poukazuje na to, Ze zakaznici maji ,,i naddle zajisténou doddviu
za korektnich podminek*. Toto tvrzeni je znacné zavadéjici, nebot’ ,,korektni znamena poctivy, spravny
¢i dbajici zasad, a tedy pod korektni podminky je nutné podtadit i soulad se smlouvou a pravnimi
predpisy. V daném piipadé bezesporu nebyly zachovany korektni podminky, kdyz tGc¢astnik fizeni
jednostranné zmeénil cenik, a¢ k tomu dle smluvnich ujednani nebyl opravnén, nebot’ smluvni strany
mely dojednano, Ze zménu smlouvy véetné jejich piiloh lze provést formou pisemného dodatku
na zaklad¢ dohody smluvnich stran. Uvedené plisobi manipulativné, nebot’ Gc¢astnik fizeni se takto snazi
navodit dojem, Ze ¢ini v souladu s pravnimi piedpisy a smlouvou.

V ptipisech dorucenych spottebitelce dne 31. kvétna 2022 a zdkaznikiim dne 28. cervence 2022 ucastnik
fizeni uvadi, ze ,, cenik jen s malou prirdzkou kopiruje velkoobchodni ceny “ a dale Ze ,, zajisti, Ze budete
platit cenu aktualni v daném obdobi . Z uvedeného je zjevné, Ze ceny uréené ceniky mély byt zménény
na ceny odvozené od cen na velkoobchodnich energetickych trzich (na tzv. spotové ceny), ovsem
ucastnik fizeni uz blize zakaznikiim neosvétluje jejich podstatu, tedy ze se jedna o ceny dynamicky
urcené a nepiedvidatelné, a tedy nikoliv nutné v dané dob& pro zékazniky vyhodné (spravni organ
odkazuje na kontext s vétou ,,/z/dlezi nam na tom, aby se Vas nariist cen dotkl co nejméné ). V ptipisech
dorucenych dne 31. kvétna 2022 spotiebitelce dokonce vyslovné uvadi velmi zavadéjici informaci,
ze ,,mimo zmény produktu se pro Vas nic nemeéni “.

Ucastnik fizeni dale v ptipisech doru¢enych spotiebitelce dne 31. kvétna 2022 uvedl, Ze ,, [p]okud
se zménou nesouhlasite, miizete od své smlouvy odstoupit, a to 10 dni pred ucinnosti zmény ceny .
V pripisech dorucenych zédkaznikim dne 28. Cervence 2022 ucastnik fizeni uvedl, ze ,,/p/okud
se zménou ceny nesouhlasite, miizete od své smlouvy odstoupit podle ustanoveni § 1la odst. 4
Energetického zdkona, a to nejpozdéji 10. den pied ucinnosti zmény“. V ptipisech dorucenych
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spotiebitelce dne 30. srpna 2022 Gcastnik fizeni uvedl, Ze ,, [p]okud se zménou ceny nesouhlasite, miizete
od své smlouvy odstoupit podle ustanoveni § 11a odst. 4 Energetického zdkona, a to nejpozdéji 10. den
pred ucinnosti zmeny, do 21.9.2022 .

Jelikoz ucastnik fizeni prezentuje informaci tak, jako by byl opravnén jednostranné zménit piilohu
smlouvy (a zvysit tak cenu komodity zakaznikim), jak jiz spravni organ poznamenal vySe, ptsobi
nutnost akceptace nového ceniku jako jedind moznost, pokud se zakaznici nechtéji vyvazat
z podsouvané nezbytnosti dodavek elekttiny/plynu za vyssi cenu a nechtéji vyhledat nového dodavatele
elektfiny/plynu. Vybér je ovSem pouze zdanlivy, nebot' ucastnik fizeni, jak je vySe uvedeno,
ve skute¢nosti nemohl jednostranné zméenit smlouvy vcetné jejich piiloh, coz zakazniktim cilené zatajil.
Kromé uvedeného se zména dodavatele v kontextu udalosti pfedmétné doby nemusela zakaznikim jevit
jako vhodné feSeni, nebot’ v dané dob¢ se ceny elektiiny/plynu skute¢né skokové zvySovaly a hledani
vhodného dodavatele tak mohlo byt spojeno pro fadu spotiebitelil s velkym prvkem nejistoty, kdy nova
cena komodity by byla jisté daleko vyS$si nez piivodni, sjednana s Gcastnikem fizeni. V obavé z nucené
zmény dodavatele tak mohlo rozhodnuti zadkazniky vést de facto k akceptaci zmény ceny komodity
ze strany ucastnika fizeni.

Nutno také podotknout, ze ust. § 11a odst. 4 energetického zakona, na ktery se ucastnik fizeni odkazuje
v ptipisech dorucenych dne 28. Cervence 2022 zakaznikim a dne 31. srpna 2022 spotiebitelce,
se uplatiiuje v pfipadech, kdy je drzitel licence opravnén jednostranné zvysit cenu ¢i zménit jiné smluvni
podminky, tudiz odkaz na toto ustanoveni opé€t vyvoldva dojem, ze ucastnik fizeni je opravnén
k podobnému postupu spocivajicimu ve zvySeni ceny (zméné ceniku), a¢ nebyl.

Ve smyslu ust. § 5a zdkona o ochrané spotiebitele je opomenuti prodavajiciho klamavé v ptipadeé,
ze neuvede spotiebiteli podstatné informace. Pti posouzeni klamavosti opomenuti je rovnéz tieba vzit
V potaz vécné souvislosti obchodni praktiky, vSechny jeji rysy, okolnosti a omezeni sdélovaciho
prostiedku.

Spravni orgdn je toho ndzoru, Ze opomenuti ucastnika fizeni, tj. zatajeni podstatné informace
zakaznikovi spocivajici v tom, Ze Gcastnik fizeni nebyl opravnén jednostranné zménit cenik, kdyz Si
smluvni strany sjednaly, ze zménu smlouvy véetné ptiloh lze provést formou pisemného dodatku
na zakladé dohody smluvnich stran, a ze neschopnost ¢i neochota i€astnika fizeni plnit za sjednanych
cenovych podminek nema s odkazem na ust. § 1764 obCanského zakoniku vliv na plnéni zavazku, je
klamaveé.

Zakaznici byli totiz v disledku zatajeni uvedené podstatné informace uvedeni vV omyl, ze musi
bud’ ptistoupit na novy cenik, nebo smluvni vztah s ucastnikem fizeni ukoncit; pfi¢emz tato volba byla
pouze zdanliva, vyvolana pravé zatajenim absence opravnéni ucastnika fizeni jednostranné zménit cenik
(zvysit cenu). Popsané obchodni praktiky u¢astnika fizeni byly u¢inény takovym zplisobem a v takovy
Cas (blize viz body [80] az [87] tohoto rozhodnuti), kdy zakaznici mohli nabyt mylného dojmu, Ze takto
postupuji standardné vSichni dodavatelé na trhu.

Spravni organ ma tak s ohledem na vySe uvedené za to, Zze obchodni praktiky i€astnika tizeni napliuji
znaky klamavého opomenuti ve smyslu ust. § 5a odst. 2 zdkona o ochran¢ spotiebitele. Nicméné
se spravni organ musel vypotadat jesté s tim, zda tyto obchodni praktiky vedly nebo mohly vést
zakazniky Vv postaveni spotiebitele k rozhodnuti ohledné koupé, které by jinak neucinili.

Rozhodnutim ohledné koupé se podle ust. § 2 odst. 1 pism. r) zakona o ochrané spotiebitele rozumi
rozhodnuti spotiebitele o tom, zda, jak a za jakych podminek vyrobek nebo sluzbu koupi, zda za né
zaplati najednou nebo Castecné, zda si je ponecha nebo neponecha nebo zda ve vztahu k nim uplatni
pravo vyplyvajici ze smlouvy, at’ jiZ se spotiebitel rozhodne jednat nebo zdrzet se jednani. Tato definice
umoznuje velmi Siroky vyklad pojmu ,,rozhodnuti spotiebitele ohledn¢ koupé*“ a zahrnuje jakékoli
rozhodnuti, které spotiebitel mize v ramci obchodni transakce uéinit.
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V daném piipadé pfedmétné obchodni praktiky vedly zakazniky K rozhodnuti ohledné koup€, které by
jinak neudinili, a to k rozhodnuti odebirat elektéinu/plyn i za vyss$i cenu (a tedy vyhnout se tak
nekomfortni zméné dodavatele v dané dob¢). Lze predikovat, ze v disledku postupu ucastnika fizeni by
spotiebitelé nasledné na zakladé uctovani castek, at’ uz jako zalohovych plateb nebo piipadnych
nedoplatkl v ramci vyactovani, byli pfesvédceni o vlastni povinnosti tyto ¢astky Gcastnikovi fizeni
hradit, aby se nevystavovali riziku toho, Ze se stanou dluzniky, ze by po nich byla ¢astka vymahana
soudné/exekucné, a v neposledni fade také z obav z omezeni dodéavek elektfiny pro opakované neplnéni
svych platebnich povinnosti.

Kazd4 osoba (tedy i spotiebitelé) jedna instinktivné v souladu se svymi zajmy a je tedy neptedstavitelné,
7e by 1 ptes to, Ze by spotfebitellim byla sdélena zatajena podstatna informace (tj. Ze ucastnik fizeni neni
opravnén k jednostranné zméné ceniku, nebot’ si smluvni strany ujednaly zménu smlouvy vcetné jejich
ptiloh formou pisemného dodatku na zakladé dohody smluvnich stran), spotfebitelé dobrovolné hradili
ucastniku fizeni vyS$$i castky za sdruzené sluzby dodavky elektiiny. Lze tedy jednoznacné uzavfit,
ze obchodni praktiky ucastnika fizeni vedly zakazniky K rozhodnuti ohledné koupé, které by jinak
neucdinili.

Spravni organ tak konstatuje, ze vysSe popsané obchodni praktiky ti€astnika fizeni naplnuji vSechny
znaky klamavého opomenuti ve smyslu ust. § 5a odst. 2 zakona o ochrané spotiebitele. Ve smyslu
ust. § 4 odst. 3 zakona o ochrané spotiebitele je klamavé opomenuti podle ust. § 5a téhoz zakona
nekalou obchodni praktikou. Ust. § 4 odst. 4 zdkona o ochran¢ spotiebitele stanovuje, Ze uzivani nekalé
obchodni praktiky pfed rozhodnutim ohledné koupé¢, v pribéhu rozhodovani a po u¢inéni rozhodnuti
se zakazuje. Pro Gplnost spravni organ konstatuje, ze nekalé obchodni praktiky byly v posuzovanych
ptipadech pouzity pied rozhodnutimi ohledné koupé¢, jak ostatné vyplyva z vySe uvedeného (viz bod
[93] a [94] tohoto rozhodnuti).

Skute¢nost, ze z jednostrannych zmén cenikl avizovanych spotiebitelce dne 31. kvétna 2022 a dne
28. Cervence 2022 na zaklad¢ uvazeni Gcastnika Fizeni seslo, nepovazuje spravni organ za nikterak
rozhodné pro pravni posouzeni, Ze i tyto obchodni praktiky ti¢astnika fizeni jsou klamavym opomenutim
ve smyslu ust. § Sa odst. 2 zakona o ochrané spotiebitele, nebot’ defini¢ni znaky (u€astnik Fizeni, ac si
musel byt védom toho, Ze ma se spotiebitelkou sjednanou zménu smlouvy vcetné jejich ptiloh formou
pisemného dodatku ke smlouvé na zdkladé dohody smluvnich stran, oznamil spotiebitelce dne
31. kvétna 2022 zmény ceniku dodavek elektfiny/plynu s uc¢innosti od 1. ervence 2022 a dne
28. ¢ervence 2022 zmény ceniku dodavek elektiiny/plynu s Géinnosti od 1. zafi 2022) jsou i v téchto
ptipadech naplnény. K uvedenému vsak bude nasledné ptihlédnuto v ¢asti rozhodnuti tykajici se ulozeni
spravniho trestu.

Spravni organ ma tak za zjisténé a prokazané, ze ucastnik tizeni jakozto prodavajici v rozporu s ust. § 4
odst. 4 zakona o ochrané spotiebitele uzil nekalé obchodni praktiky (konkrétné klamava opomenuti
ve smyslu ust. § 5a odst. 2 zakona o ochrané spotiebitele ve spojeni s ust. § 4 odst. 3 téhoz zakona),
kdyz (i) spotiebitelce zaslal dne 31. kvétna 2022, dne 28. ¢ervence 2022 a dne 30. srpna 2022 pfipisy,
které obsahovaly informaci o jednostranné zméné cenikii a pouceni 0 moznosti odstoupit od smlouvy
i pfes to, ze méla s ucastnikem fizeni uzavienou Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky
elekttiny/plynu, v nichz mély smluvni strany dohodnuto, Ze jakékoli zmény a dopliiky smlouvy véetné
jejich priloh Ize provadét formou pisemného dodatku na zakladé dohody smluvnich stran,
a (ii) spotiebiteli zaslal dne 28. Cervence 2022 ptipis, ktery obsahoval informaci o jednostranné zméné
ceniku a pouceni o moznosti odstoupit od smlouvy i pfes to, Ze mél s ucastnikem fizeni uzavienou
smlouvu 0 sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny, v niz mély smluvni strany dohodnuto, ze jakékoli
zmény a doplitkky smlouvy vcetné jejich pfiloh Ize provadét formou pisemného dodatku na zakladé
dohody smluvnich stran. Ugastnik Fizeni, byt si musel byt védom, Ze k takovymto jednostrannym
zménam v obsahu zavazkd neni opravnén, mohl u uvedenych zakaznikd vyvolat mylnou pfedstavu,
ze musi akceptovat jim jednostranné zménéné ceny, nebot’ v opaéném pripadé musi zavazkovy vztah
s ucastnikem fizeni ukoncit a zménit dodavatele, pficemz tyto zdanlivé volby vyvolané zatajenim
podstatné informace o absenci opravnéni ucastnika fizeni k popsanym jednostrannym zasahtim
do zavazkového vztahu a 0 tom, Ze ptivodni smlouvy s dohodnutym cenikem jsou stale pro ob&é smluvni
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strany zavaznd, navic u¢inéné takovym zpusobem a Vv takovy ¢as, kdy mohly vyvolat klamny dojem
0 tom, Ze timto zplsobem postupuji standardné vSichni dodavatelé¢ na trhu, mohly vést zakazniky
k faktické akceptaci jednostrannych zmén zavazka a v disledku k uhrazeni plateb za dodavku elektfiny
¢i plynu ve vysi, na kterou by jinak t€astnik fizeni nemél narok.

IV. 111 1l.  Vyse zalohovych plateb za sdruZené sluzby dodavky elektiiny

Ve spravnim fizeni bylo zjisténo a prokazano, ze ve Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny
¢. ze dne 5. inora 2022 se smluvni strany dohodly na mési¢nich zalohach
ve vysi 1 400 K¢ s tim, ze pfedpokladand rocni spotieba v odbérném misté spotrebitelky je 3 MWh
ve vysokém tarifu.

Fakturou za sdruzené sluzby dodavky elektfiny ¢. | N [NIIEEEEE zc dne 2. listopadu 2022 vyudtoval
ucastnik fizeni spotiebitelce sdruzené sluzby dodavky elektfiny za obdobi od 1. bfezna 2022
do 31. fijna 2022 v odbérném misté a stanovil novou vysi zalohovych plateb, ato za mésice listopad
a prosinec 2022 ve vysi po 1400 K¢ mési¢né a za mésice leden az fijen 2023 ve vysi po 2 460 K¢
mésicné.

V ¢lanku 4. bodu 4.2. obchodnich podminek je uvedeno, Ze ,, [v]/asi povinnosti bude platit nam zdlohy
za dodavky Komodity, jejichz vysi, pocet a termin jejich splatnosti Vam stanovime na zdkladé rozpisu
zaloh, a to vzdy s prihlédnutim k predpokiadané spotiebé Komodity v nasledujicim zictovacim obdobi.
Rozpis zaloh Vam zasleme do nejpozdeji 10 dnit po zahdjeni dodavky, a dale pro dalsi zuctovaci obdobi
vzdy spolecné s vyuctovanim za predchozi ziictovaci obdobi.* Spravni organ konstatuje, ze piimo
ve smlouvé nebylo dohodnuté odlisné ujedndni ohledné zalohovych plateb.

Spravni organ ma tak za zjisténé a prokazané, ze ucastniku fizeni svédéilo pravo pozadovat
po spotiebitelce zalohové platby za sdruzené sluzby dodavky elektfiny za za¢tovaci obdobi.

Stanovena vySe mesi¢nich zalohovych plateb ma byt v odpovidajici vysi vzhledem ke sjednanému
produktu a odpovidajicimu mnozstvi odebrané elektiiny, tzn. zalohové platby musi byt ze strany
obchodnika s elektfinou stanoveny podle ust. § 11 odst. 6 energetického zakona nejvySe v rozsahu
divodné piedpokladané spotieby elektiiny v nasledujicim za¢tovacim obdobi.

ERU je dle ust. § 98a odst. 2 pism. h) bod 14 energetického zakona opravnén vyhlaskou Pravidla trhu
s elektfinou urcit postup stanoveni zalohovych plateb. V ust. § 1 odst. 1 pism. n) vyhlasky
¢. 408/2015 Sh., o Pravidlech trhu s elektfinou, ve znéni u¢inném do 31. prosince 2022 (dale jen
»Pravidla trhu s elektiinou®), je sice deklarovano, ze vyhlaska stanovuje i postup pro stanoveni
zalohovych plateb, ale fakticky zde neexistuje Zadné ustanoveni s takovym obsahem. Proto je potieba
pii stanoveni vyse zalohovych plateb za dodavku elekttfiny vyjit pouze z obecného ust. § 11 odst. 6
energetického zakona.

Zalohové platby se stanovuji ve vztahu k nasledujicimu zuctovacimu obdobi. Zuctovacim obdobim je
potfeba rozumét Casovy usek, za ktery se dodavka elektfiny vyuctovava.

Ust. § 15 odst. 1 vyhlasky €. 207/2021 Sb., o vyuctovani dodavek a souvisejicich sluzeb v energetickych
obdobich, ve znéni pozdéjsich predpisi, stanovuje, Ze obchodnik s elektfinou provede bezplatné fadné
vyuctovani nejméné jednou ro¢né tak, aby délka zac¢tovaciho obdobi nepiesahla 14 kalendainich mésici
po sobé nasledujicich, ato do 15 dnll ode dne uskutecnéni zdanitelného plnéni, tj. ode dne odectu
z méficiho zafizeni, popfipadé ode dne zjiSténi skutecné spotieby pfi dodani elektfiny ve smyslu
ust. § 21 odst. 4 pism. b) zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, V rozhodném znéni.

V Predsmluvni informaci pro zékazniky — spotiebitele ze dne 5. tinora 2022 je v ¢asti ,,Cena“ uvedeno,
ze ,,[p]o skonceni zuictovaciho obdobi, jehoz délka c¢ini obvykle 12 (dvandct) mésicu, pokud nedojde
K ukonceni Smlouvy prred uplynutim této doby, provedeme vyiictovdani doddavky Komodity dariovym
dokladem . Spravni organ proto konstatuje, ze za nasledujici zuctovaci obdobi tak povazuje
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nadchazejicich 12 kalendafnich meésici od posledniho fadného vyuétovani, tedy obdobi
od 1. listopadu 2022 do 31. fijna 2023.

Pti stanoveni rozsahu divodné predpokladané spotieby elektiiny v nasledujicim zi¢tovacim obdobi
vychazel spravni organ primarn¢€ z hodnoty planovaného ro¢niho odbéru elektfiny ve smyslu ust. § 24
Pravidel trhu s elektfinou v odbérném misté spotiebitelky, kterou zasila provozovatel regionalni
distribucni soustavy operatorovi trhu. Operator trhu sdélil spravnimu organu, ze k datu 2. listopadu 2022,
tj. ke dni vystaveni ptedpisu zalohovych plateb na dalsi obdobi, jez byl soucasti Faktury za sdruzené
sluzby dodavky elektiiny &. | N [ zc dne 2. listopadu 2022, byl uéastniku Fizeni, jakozto
dodavateli elektiiny do odb&érného mista spotiebitelky, ptistupny v informa¢nim systému operatora trhu
udaj 0 planovaném ro¢nim odbéru elektiiny ve vysi 1,705 MWh.

vvvvvv

elektfiny v odbérném misté, nez je hodnota sdélena operatorem trhu, a proto ma spravni organ s ohledem
na vyse uvedené za to, ze divodné predpokladana spotieba elektiiny v odbérném miste pro nasledujici
zaétovaci obdobi (tj. pro obdobi od 1. listopadu 2022 do 31. fijna 2023) odpovida hodnoté planovaného
ro¢niho odbéru elekttiny, tedy hodnoté 1,705 MWh.

Spravni organ nasledné piistoupil k vyéisleni ceny za sdruzené sluzby dodavky elektfiny k datu
2. listopadu 2022 dle diivodné predpokladané spotieby spotiebitelky pro nadchazejici zactovaci obdobi
(tj. pro obdobi od 1. listopadu 2022 do 31. fijna 2023). Spravni organ pii vycisleni vychazel z udaju,
které mél i GiCastnik fizeni k datu 2. listopadu 2022 k dispozici.

Téméi kazdoroéné je regulovana ¢ast ceny elektfiny stanovena novymi cenovymi rozhodnutimi ERU.
S ucinnosti od 1. ledna 2023 byla stanovena nova vyse stalého mésicniho platu za rezervovany vykon,
pevné ceny za odebranou elektfinu ve vysokém tarifu piisluSného provozovatele distribucni sité,
ato Cenovym rozhodnutim ERU ¢&. 14/2022 ze dne 14. listopadu 2022. Taktéz byla s w¢innosti
od 1. ledna 2023 stanovena nova vyse ceny za sluzby operatora trhu, a to Cenovym rozhodnutim ERU
¢. 13/2022 ze dne 14. listopadu 2022. S ohledem na data vydani cenovych rozhodnuti neni mozné tvrdit,
ze ucastnik fizeni o zméndch v regulovanych slozkach ceny elektfiny védél ¢i mohl védét, a proto
spravni organ pii vycisleni ceny dodavek elektiiny pro nasledujici zactovaci obdobi vychazel z vyse
regulovanych slozek ceny elektfiny pro rok 2022.

Co se tyce ceny za silovou elektiiny a staly mésicni plat, vychazel spravni organ ze zjisténi uvedenych
a podrobn¢ odiivodnénych v predchozi ¢asti tohoto rozhodnuti, tj. v ¢asti IV. IIL. L. tohoto rozhodnuti.
Konkrétn¢ z toho, Ze ti¢astnik fizeni nebyl opravnén spotiebitelce jednostranné zménit ptilohu smlouvy
(cenik) a tim ode dne 1. zafi 2022 zvysit spotiebitelce cenu za silovou elektiinu a staly mésiéni plat
spotiebitelce z ¢astky ve vysi MK/ MWh bez DPH (staly mési¢ni plat ve vysi lllIK¢ bez DPH)
na ¢astku ve vysi X C/MWh bez DPH (staly mési¢ni plat ve vysi K¢ bez DPH). Pii vy¢isleni
ceny za sdruzené sluzby dodavky elektfiny dle diivodné€ piedpokladané spotieby zdkaznika
pro nadchazejici zactovaci obdobi tedy spravni organ vychazel z ceny ve vysi [ N KS/MWh
bez DPH za silovou elektfinu ve vysokém tarifu a ve vysi [l K¢ bez DPH mési¢né za staly mésiéni plat,
coz odpovida smluvnimu ujednani ucastnika fizeni a spotiebitelky.

Tabulka ¢. 1: Vycisleni ceny za sdruzené sluzby dodavky elektriny pro ndsledujici zuctovaci obdobi
V rozsahu ditvodné predpokladané spotieby zakaznika

Obdobi od 1. listopadu 2022 do 31. Fijna 2023

POLOZKA VYPOCET CENA (bez DPH)
cena za odebranou elektiinu ve vysokém tarifu || K x 1,705 Mwh | K¢
staly mési¢ni plat za odebiranou elektfinu B x 12 mésica B <

staly mési¢ni plat za rezervovany prikon

dle cenového rozhodnuti ERU &. 9/2021 42 K& x 12 mésict 504,00 KE
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cena za sluzby operatora trhu dle cenového
rozhodnuti ERU &. 8/2021 a &innost ERU 4,20 K& x 12 mésici 50,40 K¢
dle vyhlasky €. 392/2015 Sb.
pevna cena za odebranou elektiinu ve vysokém
tarifu prisluSného provozovatele distribucni sité | 2 152,90 K¢ x 1,705 MWh 3 670,69 K¢
dle cenového rozhodnuti ERU ¢&. 9/2021
pevna cena za systémové sluzby dle cenového

rozhodnuti ERU &. 8/2021 113,53 K& x 1,705 MWh 193,57 K&
pevna cena na podporu vykupu elektriny
Z obnovitelnych zdroju dle cenového rozhodnuti N "
ERU ¢. 8/2021 ve znéni cenového rozhodnuti ERU 0 KEx 1,705 MWh 0,00 K&
¢. 8/2022
dan z elektiiny dle zakona ¢. 261/2007 Sb. 28,30 K¢ x 1,705 MWh 48,25 K¢

CELKEM <

Cena za sdruzené sluzby dodavky elektiiny pro nasledujici zaétovaci obdobi byla ERU vyéislena
na ¢astku (M K¢ bez DPH, t. I KC véetné DPH. Pii rozloZeni této &astky
do 12 rovnomérnych mésicnich plateb (zaloh) by se jednalo o ¢astku ve vysi 1 113 K& mési¢né veetné
DPH (zaokrouhleno na celé ¢islo). Tato ¢astka je nejvySe mozna, ve které mohl Gi¢astnik fizeni stanovit
spotiebitelce mésicni zalohové platby na sdruzené sluzby dodavky elektiiny pro nadchazejici zuctovaci
obdobi, nebot’ pokryva naklady na dodavku elektiiny do odbérného mista spotiebitelky, které bylo
mozné k 2. listopadu 2022 divodné oéekavat.

Ucastnik Fizeni viak stanovil spotiebitelce na nasledujici za¢tovaci obdobi celkem 12 mésiénich zaloh
ve vysi po 1 400 K¢ za mésice listopad a prosinec 2022 a ve vysi po 2 460 K¢ za mésice leden az fijen
2023, celkem by tedy spotiebitelka uhradila na zalohach ¢astku ve vysi 27 400 K¢.

Spravni organ si je védom, Ze neni mozné ocekavat, ze zalohova platba bude spotiebitelce nastavena
Vv pfesné maximalni vysi 1 113 K¢, ovSem nastaveni zalohy na ¢astky ve vysi po 1 400 K& mésicné
anasledné ve vysi po 2460 K¢ meésicné ucastnikem fizeni neni zcela jisté v rozsahu zddné mozné
tolerance, kdyZ v souhrnu je po spotiebitelce pozadovana zaloha 2x tak vys$i nez nejvyse mozna.

Spravni organ tedy uzavira, Ze ucastnik fizeni jakozto drzitel licence na obchod s elektiinou
¢. 142136879 v rozporu sust. § 11 odst. 6 energetického zakona pfi uplatiiovani zalohovych plateb
za dodavky elektfiny nestanovil jejich vysi nejvySe v rozsahu divodné predpokladané spotieby
elektfiny v nasledujicim zac¢tovacim obdobi, kdyz spotiebitelce pro jeji odbérné misto stanovil dne
2. listopadu 2022 prostfednictvim predpisu zalohovych plateb (Faktura za sdruzené sluzby dodavky
elektiiny ||| || | ) no nésledujici zuctovaci obdobi mésiéni zalohové platby za listopad
a prosinec 2022 ve vysi po 1 400 K¢ mési¢né a za mésice leden az fijen 2023 ve vysi po 2 460 K¢
mesicné, prestoze pii planovaném ro¢nim odbéru elektiiny, ktery k uvedenému datu dle udaji
pristupnych v informacnim systému operatora trhu ¢inil 1,705 MWh, a cené za sdruzené sluzby dodavky
elektfiny (jednotkova cena za silovou elektinu [l K¢/MWh bez DPH ve vysokém tarifu, staly
mési¢ni plat [l K¢ bez DPH a regulovana slozka ceny) mohla mési¢ni zalohova platba za dodavku
elektfiny Cinit nejvyse 1 113 K¢.

IV. 111 11l.  Novy piedpis zalohovych plateb s u¢innosti od 1. ledna 2023

Natizenim vlady ¢. 298/2022 Sb., o stanoveni cen elektfiny a plynu v mimofadné trzni situaci,
Vrozhodném znéni (dale jen ,nafizeni vlady o zastropovani cen energii®), byla s ucinnosti
od 1. ledna 2023 stanovena v ust. § 3 odst. 1 uvedeného nafizeni vlady cena za dodavku elektiiny
ve vysi 5 000 KE/MWh.

V souladu s ust. § 4 odst. 1 pism. a) nafizeni vlady o zastropovani cen energii a ust. § 19¢ odst. 1
energetického zékona se cena elektiiny stanovena nafizenim vlady vztahovala také na dodavky elekttiny
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do odbérného mista spotiebitelky, nebot’ se jednd o odb&rné misto pfipojené k distribu¢ni soustave
na hladiné nizkého napéti a ucastnik fizeni interné evidoval, Ze v daném odbérném misté dodava silovou
elektiinu za cenu ve vysi Ml K¢/MWh za DPH ve vysokém tarifu, tedy za cenu vyssi, nez byla cena
stanovena nafizenim vlady (tj. cena ve vysi 5 000 K&/MWh bez DPH). Pro uplnost spravni organ
dodava, ze staly mésicni plat ve vysi 130 K& mésicné dle ust. § 3 odst. 3 nafizeni vlady o zastropovani
cen energii se V ptipadé spotiebitelky s odkazem na ust. § 19e odst. 1 energetického zakona nepouzije,
nebot’ Ucastnikem fizeni evidovana vyse stalého mesi¢niho platu v odbérném miste spotiebitelky byla
ve vy3i K¢ bez DPH mési¢nég, tedy niZsi, ne byla cena stanovena natizenim vlady.

Cena elektfiny stanovend nafizenim vlddy méla byt dle ust. § 19e odst. 5 energetického zakona
zohlednéna v nové vysi zalohovych plateb, a to ve lhité 30 dnii ode dne vyhlaseni nafizeni vlady.
Natizeni vlady o zastropovani cen energii bylo ve Sbirce zakonii (¢astka ¢. 139) vyhlaseno dne
7. tijna 2022 a tedy 30 dntl od vyhléaseni uplynulo dne 7. listopadu 2022.

Ucastnik fizeni v priib&hu spravniho fizeni pfedlozil spravnimu organu Rozpis ziloh ze dne
21. prosince 2022, z n¢hoz vyplyva, ze pocinaje mésicem leden 2023 je spotiebitelce stanovena nova
vySe zalohovych plateb, a to ve vysi po 1400 K¢ mésicné. Z pravodniho dopisu ze dne
26. prosince 2022, jehoz piilohou byl pravé novy rozpis zaloh, 1ze vyvodit, Ze nova vyse zalohovych
plateb zohlednuje dodavku elektfiny za cenu stanovenou natizenim vlady o zastropovani cen energii.
Uvedené bylo spotiebitelce doru¢eno dne 26. prosince 2022 e-mailem.

Spravni orgdn tedy uzavird, ze ucastnik fizeni jakozto drzitel licence na obchod s elekttinou
¢. 142136879 v rozporu s ust. § 19¢ odst. 5 energetického zakona v obdobi od 7.fijna 2022
do 6. listopadu 2022 (tj. ve lhite 30 dnti ode dne vyhlaseni nafizeni vlady 0 zastropovani cen energii)
nestanovil a nezaslal spotiebitelce novou vysi zalohovych plateb, jez by zohlediiovala cenu dodavky
elektfiny stanovenou natfizenim vlady o0 zastropovani cen energii. Uvedenou povinnost splnil az
po zékonem stanovené 1htité, a to 26. prosince 2022.

IV.IV. Formalni a materialni stranka prestupki

Z rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 31. kvétna 2007, €. j. 8 As 17/2007-135, vyplyva,
ze pro trestnost jednani musi byt naplnéna i materialni stranka deliktu (pfestupku). Upravuji-li zasady
soudniho trestani situaci, v niz formalné trestny skutek nelze povazovat za trestny &in, je-li jeho
spoleCenskd Skodlivost niz§i nez nepatrnd, musi obdobnad pravidla platit i pro spravni delikty
(pfestupky). Podstatou prestupkid je postih za jednani v rozporu s pravem. K jeho trestnosti vSak
nepostacuje, Ze jednani po formalni strance vykazuje znaky skutkové podstaty prestupku, pokud zaroven
neni jednanim spoleCensky skodlivym. Jinymi slovy, aby mohlo byt urcité protipravni jednani
kvalifikovano jako prestupek, musi byt kromé formalnich znakd deliktniho jednani naplnéna
i materialni stranka pfestupku a jednani musi vykazovat urCitou miru spoleCenské Skodlivosti
ve vztahu k porusené povinnosti stanovené zakonem na ochranu odpovidajicich hodnot. VZdy je proto
tteba zkoumat, jaky zajem spoleCnosti je poruSenym ustanovenim chranén, zda byl posuzovanym
jednanim porusen, popf. v jaké intenzité se tak stalo. V této souvislosti se spravni organ zabyval také
otazkou naplnéni materialni stranky vytykanych prestupki.

Z hlediska materialni stranky pfestupku je tfeba zejména vychazet ze skutecnosti, ze kazda skutkova
podstata prestupku implicitné zakotvuje obecnou miru spolecenské Skodlivosti nezadouciho jednani,
nebot’ porusuje ¢i ohroZzuje ur€ity zajem spole¢nosti. V opacném piipadé by ostatné zakonodarce
poruseni pravnich norem nesankcionoval jako prestupek.

IV.IV. I Nekalé obchodni praktiky (vyrok I. tohoto rozhodnuti)
Spravni organ ma na zakladé skutecnosti uvedenych v ¢asti IV. IIL. 1. tohoto rozhodnuti za prokéazané,
ze jednanim ucastnika fizeni byla naplnéna formalni stranka pokracujiciho prestupku podle ust. § 24

odst. 1 pism. a) zakona o ochran¢ spottebitele, kdyz G€astnik fizeni jakozto prodavajici vici zékaznikiim
porusil zakaz pouzivani nekalych obchodnich praktik stanoveny v ust. § 4 odst. 4 téhoz zakona.
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K pravni kvalifikaci jednani ucastnika fizeni specifikovaného ve vyroku I. tohoto rozhodnuti jako
pokracujiciho prestupku spravni organ uvadi, Ze na posouzeni odpovédnosti za prestupky se uZzije
definice obsazena v ust. § 7 zakona o odpovednosti za prestupky, ve kterém se uvadi, ze pokracovanim
v prestupku se rozumi takové jednani, jehoz (i) jednotlivé dil¢i utoky (ii) vedené jednotnym zamérem
(iil) napliuji skutkovou podstatu stejného ptestupku, (iv) jsou spojeny stejnym nebo podobnym
zpusobem provedeni, blizkou souvislosti ¢asovou a souvislosti v pfredmétu ttoku.

Spravni organ konstatuje, Ze vSechny podminky pokra¢ovani v prestupku podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) zakona o ochran¢ spotiebitele ma za kumulativné splnéné, kdyz (i) se jedna o 7 dil¢ich utoku
(skutky spocivaji v zaslani oznameni o jednostranné zméné ceniku dodavek elektiiny/plynu, k nimz
nebyl ucastnik fizeni opravnén), (ii) tyto dil¢i Gtoky byly vedeny jednotnym zdmérem (ve snaze zménit
cenik zakaznikiim a ziskat tak ekonomicky prospéch), (iii) dil¢i ttoky napliiuji stejnou skutkovou
podstatu ptestupku, tj. prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotiebitele, (iv) dili
utoky byly provedeny stejnym zptsobem (tj. informovanim zakazniki 0 jednostranné zméné cenikd
dodavek elektfiny/plynu), jsou spojeny blizkou souvislosti ¢asovou (zaslani informaci béhem kvétna
azsrpna 2022), jakoz i souvislosti v pfedmétu utoku (vii€i vefejnému zdjmu na ochrané prav
spotiebiteld).

Co se ty¢e materialni stranky prestupku, tak v daném ptipadé konkrétni spolecenska skodlivost spoc¢ivala
v naruSeni vefejného zajmu na ochrané prav spotiebiteli (zakaznikt), nebot’ ucastnik fizeni i pies to,
ze si musel byt védom toho, ze ma se zakazniky sjednanou zménu smlouvy véetné jejich ptiloh formou
pisemného dodatku ke smlouvé na zakladé dohody smluvnich stran, oznamil jim piipisy uvedenymi
v bodu [57] tohoto rozhodnuti zménu ceniku dodavek elekttiny/plynu (nova cena byla nékolikanasobné
vys$8i) s moznosti ptipadného ukonceni smlouvy, ¢imz by se Gcastnik fizeni z ujednanych smluvnich
zévazkii zcela vyvéazal. Ugastnik fizeni tim, Ze zikaznikiim V rozporu se sjednanymi ujednanimi zménil
prilohu smlouvy (cenik) a cenu za dodavku elektiiny/plynu tak zvysil, zménil postaveni zakaznikd,
nebot’ tito nepiedpokladali vEtsi finanéni zatizeni v ramci plateb za dodavky elektfiny/plynu, jelikoz
méli za to, Ze cenik je platny 24 mésict od zahajeni dodavek elektiiny/plynu (viz bod [67] tohoto
rozhodnuti), pfi¢emz nemtzou dale predikovat, zda k jednani ze strany 0castnika fizeni nedojde
opakovang.

Kdyby na trhu s energetikou dochazelo k takovému protipravnimu jednani bézné, jednalo by se zcela
nepochybné o absolutné neudrzitelny stav, ktery by byl v rozporu se zajmy spole¢nosti a zpisobil by
znaéné oslabeni pfi uplatiiovani prav zakaznikd. Nekalé obchodni praktiky totiz vyznamnym zptisobem
poskozuji spotiebitele a mohou vést k vytvoreni prekazek fadného fungovani vnitfniho trhu a naruseni
hospodaiské soutéze.

S ohledem na vysSe uvedené tak spravni organ uzavira, Ze uvedené jednani ucastnika fizeni vuci
zakazniklim dosahuje vy$si miry spolecenské Skodlivosti ve vztahu k porusené povinnosti, nez je mira
niz$i nez nepatrna, a proto je nutné konstatovat, zZe je naplnéna také materialni stranka pokracujiciho
prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotiebitele.

IV.IV.Il.  Vyse zilohovych plateb (vyrok II. tohoto rozhodnuti)

Spravni organ ma na zakladé skutecnosti uvedenych v casti IV. IIL. II. tohoto rozhodnuti za prokézané,
Ze popsanym jednanim ucastnika fizeni byla naplnéna formalni stranka ptestupku podle ust. § 91 odst. 1
pism. 1) energetického zakona, kdyz Uc€astnik fizeni jakoZzto drzitel licence na obchod s elektiinou
vrozporu sust. § 11 odst. 6 energetického zakona pfi uplatiiovani zalohovych plateb za dodavky
elektfiny nestanovil spotiebitelce jejich vysi nejvySe v rozsahu divodné ptedpokladané spotieby
elektfiny v nasledujicim zactovacim obdobi.

Co se ty€e materialni stranky prestupku, tak v popsaném jednani ti€astnika fizeni je mozné shledat jistou
spolecenskou skodlivost spocivajici v naruseni vefejného zajmu na ochrané prav zédkaznika. Pozadovani
platby nepfimétené vysokych zaloh na dodavku elektiiny bez objektivniho diivodu ze strany obchodnika
s elektfinou a akceptovatelného ze strany spotiebitelky nelze povazovat za zadouci, kdyz to na strané
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ucCastnika fizeni znamena pfijeti vyS$i finan¢éni Castky, se kterou pak muze po zuctovaci obdobi
nakladat/hospodatit, zatimco spotiebitelka s touto ¢astkou naopak disponovat nemiize. Takovy stav
de facto znamena, ze spotiebitelka poskytuje tiastniku fizeni (dodavateli energii) beziro¢nou pijcku
a sama z toho nema zadny profit. Neni zadouci, aby na trhu s energetikou dochazelo k takovymto
protipravnim jednanim bézn€, protoze by se jednalo zcela nepochybné o absolutn€é neudrzitelny stav,
ktery by byl v rozporu se zajmy spolecnosti a zplsobil by zna¢né oslabeni prav zadkaznikti. Konkrétni
spolecenskou Skodlivost jednani ucastnika fizeni tak shledava spravni orgdn praveé v nemoznosti
zakaznika disponovat vlastnimi penéznimi prostiedky, které hradil ucastniku fizeni v nepfiméfené
vysokych zalohovych platbach na dodavku elekttiny.

S ohledem na vyse uvedené tak spravni organ uzavird, ze jednani ucastnika fizeni viici spotfebitelce
dosahuje vys$si miry spolecenské skodlivosti ve vztahu K porusené povinnosti, nez je mira nizsi
nez nepatrna, a proto je nutné konstatovat, ze je naplnéna také materialni stranka piestupku podle
ust. § 91 odst. 1 pism. I) energetického zakona.

IV.IV. 11l. Zalohové platby od 1. ledna 2023 (vyrok V. tohoto rozhodnuti) — zastaveni ¢asti
spravniho Fizeni

Spravni orgdn ma na zaklad¢ skutecnosti uvedenych v ¢asti IV. IIL. III. tohoto rozhodnuti za prokazané,
Ze popsanym jednanim ucastnika fizeni byla naplnéna formalni stranka ptrestupku podle ust. § 91 odst. 5
pism. k) energetického zdkona, kdyz ucastnik fizeni jakozto drzitel licence na obchod s elektfinou
Vv rozporu s ust. § 19e odst. 5 téhoz zdkona nestanovil a nezaslal spotiebitelce v zakonem stanovené lhite
novou vysi zalohovych plateb, jez by zohlednovala cenu dodavky elektfiny stanovenou natizenim vlady
0 zastropovani cen energii.

A¢ je naplnéna formalni stranka uvedeného piestupku, tak je spravni organ toho nazoru, ze ucel
ust. § 19¢ odst. 5 energetického zakona byl v pfipadé spotiebitelky splnén i pies to, Ze G¢astnik fizeni
nesplnil stanovenou povinnost v zdkonem uvedené 1htté [tedy do 30 dni ode dne vyhlaseni nafizeni
vlady o zastropovani cen energii (tj. v dobé od 7. fijna 2022 do 6. listopadu 2022)], ale az dne
26. prosince 2022, kdy zaslal spotiebitelce novy piedpis zalohovych plateb. Nova cena elektiiny
stanovena nafizenim vlady o zastropovani cen energii totiz za¢ala platit az od 1. ledna 2023 a stejné tak
od tohoto data méla byt spotiebitelum dle ust. § 19e odst. 5 energetického zakona stanovena nova vyse
zalohovych plateb. Ugastnik fizeni spotiebitelce stanovil novou vysi zdlohovych plateb, jez zohlediiuje
dodavku elektiiny za cenu stanovenou vladou, a i zaslal novy piedpis zalohovych plateb pied i¢innosti
ceny stanovené nafizenim vlady o zastropovani cen energii, tedy pfed 1. lednem 2023. Spravni organ
tak shledava konkrétni spolecenskou Skodlivost jednani Gi¢astnika fizeni jako minimalni.

Spravni organ tedy uzavira, Ze popsané jednani ucastnika fizeni vii¢i spotiebitelce dosahuje minimalni
miry spoleéenské Skodlivosti, tedy niz8§i miry nez nepatrné. Je tak nutné konstatovat, ze v daném piipadé
neni naplnéna materialni stranka ptfestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. k) energetického zakona.

Jak bylo konstatovano vyse (viz bod [121] tohoto rozhodnuti), k trestnosti jednani nepostacuje,
ze po formalni strance vykazuje znaky skutkové podstaty piestupku, musi vykazovat i urCitou miru
spolecenské skodlivosti ve vztahu k porusené povinnosti stanovené zakonem na ochranu odpovidajicich
hodnot. S ohledem na vyse uvedené tedy nelze ucinit zavér o tom, Ze popsané jednani tiCastnika fizeni
je prestupkem. Spravni organ tedy ¢ast spoleéného spravniho fizeni tykajici se podezieni ze spachani
pirestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. k) energetického zakona ti¢astnikem fizeni v souladu s ust. § 86
odst. 1 pism. a) zdkona o odpovédnosti za prestupky vyrokem V. tohoto rozhodnuti zastavil,
nebot’ skutek, o némz se vede fizeni, neni prestupkem.

IV.V. Odpovédnost za prestupky uvedené ve vyroku |. a |1. tohoto rozhodnuti

Spravni organ se v ramci spravniho fizeni dale zabyval otazkou moznych liberacnich divodi, tedy
diivodl zbavujicich ucastnika fizeni odpovédnosti za spachani prestupku ve smyslu ust. § 21 zakona
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0 odpovédnosti za prestupky, tedy zda ucastnik fizeni za piestupek neodpovida, jestlize prokaze,
ze vynalozil veskeré Usili, které bylo mozno pozadovat, aby poruseni pravni povinnosti zabranil.

Charakteristickym znakem pfestupkii pravnickych osob a podnikajicich fyzickych o0sob je to,
ze odpoveédnost téchto osob je zaloZena porusenim pravnich povinnosti bez ohledu na zavinéni. Jedna
se o objektivni odpovédnost, tedy odpovédnost za vysledek. Je tedy véci ucastnika fizeni, aby si
pti vykonu své Cinnosti pocinal tak, aby neporusil povinnosti dané zakonem o ochrané spottebitele
¢i energetickym zdkonem a neposkodil tak z4jmy chranéné t€émito zakony.

Z podkladi, které mél spravni organ k dispozici, ani z tvrzeni Gcastnika fizeni nevyplyva, ze by nastala
jakakoliv objektivni zdkonem ptfedvidand situace, kterd by umoznila liberaci tcastnika fizeni
z kteréhokoliv z vytykanych prestupkd. Spravni organ tak vzhledem k vySe uvedenému nepochybné
zjistil a prokazal, Ze se ucastnik fizeni dopustil spachani pokracujiciho piestupku podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) zakona o ochrané spotiebitele a prestupku podle ust. § 91 odst. 1 pism. I) energetického zakona.

IV.VI. Namitky tacastnika Fizeni a jejich vyporadani

Ucastnik fizeni ve vyjadfeni ze dne 2. kvétna 2023 uvedl, Ze spotiebitel byl do skupiny zékaznikii,
kterym méla byt dle oznameni z Cervence 2022 zménéna cena (resp. produkt), zafazen omylem.
Ugastnik fizeni je viak toho nazoru, Ze spotiebitel byl srozumén se stavajicim nastavenim, véetné
spotové ceny, kdyZ mél spottebitel vytku pouze k vypoctu pii fakturaci, a proto také ti¢astnik fizeni
na tuto nesrovnalost piiSel az pozdéji. Nesrovnalosti ucastnik fizeni nasledn€é napravil vystavenim
opravnych ucetnich dokladl za obdobi od zafi 2022 do dubna 2023.

Ugastnik fizeni ve vyjadieni ze dne 30. kvétna 2023 a ze dne 7. srpna 2023 uvedl, Ze spotiebitelka byla
do skupiny zakaznikt, kterym mél byt dle oznameni z kvétna 2022 zménén produkt, zafazena omylem,
coz ucastnik fizeni napravil v ramci reklamace uplatnéné spotiebitelkou. Co Se tyce zvyseni ceny
za dodavky elektfiny/plynu, odkazal ucastnik fizeni na uvodni ustanoveni smluv a na obchodni
podminky, konkrétné pak na jejich ¢lanek 6 bod 6.1., a dale na ust. § 11a odst. 2 energetického zakona
S tim, Ze byl opravnén ke zméné ceny za dodavky elektiiny/plynu.

Spravni organ odkazuje na bod [96] tohoto rozhodnuti, kde se K tomu, Zze z avizovanych zmén ceniki
selo, jiz vyjadiil. Obdobné plati i ve vztahu K vystaveni opravnych ucetnich dokladt spotiebiteli,
jejichz vycet je uveden v bodé [35] tohoto rozhodnuti; k uvedenému bude taktéz ptihlédnuto v ¢asti
rozhodnuti tykajici se ulozeni spravniho trestu. Dilezité je vSak vyslovné uvést, ze skutecnosti, ze se
spotiebitel nijak proti oznameni o zméné ceniku nebranil (tedy dle vykladu Gcastnika fizeni byl s tim
srozumén) ¢i ze zékaznici byli do skupiny zakaznikd, kterym byl ménén cenik, zatazeni omylem,
nikterak nezmiriiuji ani neospravedlituji pochybeni ugastnika tizeni. Utastnik fizeni vystupuje jako
profesional v dané oblasti a jako takovy je povinen mit potiebné lidské, technické i finan¢ni zdroje
k vykonu licencované ¢innosti [srov. ust. § 11 odst. 1 pism. m) energetického zakona], i k uzavirani
smluv se zakazniky a nasledné navazujici administrativni ¢innosti. K opravnénosti zmény ceniku se
spravni organ jiz také obsahle vyjadioval, a proto zde pouze odkazuje na cast IV. III. 1. tohoto
rozhodnuti.

K nastaveni zalohovych plateb spotiebitelce dne 2. listopadu 2022 ucastnik tizeni ve vyjadieni ze dne
30. kvétna 2023 a ze dne 7. srpna 2023 uvedl, Ze je uréujici rozsah diivodné piedpokladané spotieby,
nikoliv cena za dodavku komodity, ktera je v dané véci sporna, a ze k ochrané zakaznika ohledné vyse
ceny slouzi jina ustanoveni energetického zakona a zakona o ochrané spotiebitele. Dale ucastnik fizeni
poukazuje na to, Ze zalohy byly vypocitany z niz$i ceny, neZ je K S/MWh bez DPH, a to dle
aktualni primérmné ceny za urcité obdobi. Ve vyjadieni ze dne 7. srpna 2023 dale ucastnik fizeni namitl
nespravné vymezeni skutku, nebot’ prvotni oznameni o zméné zaloh, které bylo spotiebitelce zaslano
spolecné s vyuctovanim spotieby elektiiny dne 2. listopadu 2022, bylo nasledné modifikovano zaslanim
rozpisu zaloh ze dne 21. prosince 2022, kdy byly urceny zalohy ve vysi 1 400 K¢ mésicné. Vzhledem
k propo¢tu ERU (t]. zalohy ve vy&i 1 113 K& mési¢né) se jedna o nepodstatny rozdil, ktery vznikl navic
jinym pohledem na vysi aplikované ceny.
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Spravni organ s tvrzenim tcastnika fizeni nesouhlasi, nebot’ ma za to, ze pro stanoveni vySe zalohovych
plateb v souladu sust. § 11 odst. 6 energetického zakona je dulezitd zejména opora ve smlouvé
(opravnéni dodavatele pozadovat po zakaznikovi zalohové platby) a nasledné pak divodné
predpokladana spotieba elektiiny a taktéz cena za dodavku elektiiny. Z podstaty véci postrada smysl,
aby zakaznikovi byly zalohové platby vypocitavany ze spravné divodné piedpokladané spotieby
elektiiny ale z neptiléhavé ceny za silovou elektiinu. Takto stanovené zalohové platby obchazeji smysl
a ucel daného ustanoveni, nebot’ zakaznici by takto byli vystaveni libovtli dodavateld v tom, z jaké ceny
jim budou zalohové platby vypocitavat, a tedy v jaké vysi budou zakaznici zalohové platby dodavatelim
platit.

Spravni organ dale konstatuje, Ze nejen cena za silovou elektfinu a staly mési¢ni plat je v dané véci

sporné. Z Vypoétu zaloh, ktery ucastnik fizeni predlozil dne 25. prosince 2022 ERU v ramci $etient,

jakozto zdtvodnéni, jak dospél k vysi zalohovych plateb ve vysi 2 460 K¢ mésiéné pro nasledujici

zuctovaci obdobi, vyplyva, ze Gcastnik fizeni pouzil pro vypocet zalohovych plateb spotiebitelky:

- ro¢ni spotiebu ve vysi 2,2 MWh, a¢ v informa¢nim systému operatora trhu byla uvedena planovana
ro¢ni spotieba ve vysi 1,705 MWh (pfip. ze smlouvy piedpokladana rocni spotieba odbérného mista
3 MWh ve vysokém tarifu),

- distribu¢ni sazbu D02d, a¢ ze smlouvy vyplyva distribu¢ni sazba DO1d a dle vyjadieni operatora
trhu byla distribuéni sazba D01d uvedena u odbérného mista spotiebitelky v informaénim systému
nejméné od 24. ¢ervence 2022,

- cenu za silovou elektiinu ve vysi IIIlIK¢/MWh bez DPH, a¢ ze smlouvy (resp. jeji piilohy -
ceniku) vyplyva cena za silovou elektfinu ve vysi | IIIIIlll KS/MWh bez DPH (pfip. neopravnéné
navysena cena silové elektfiny na K ¢/MWh bez DPH),

- staly mé&si¢ni plat ve vysi llIKE bez DPH, ag ze smlouvy (resp. jeji piilohy - ceniku) vyplyva staly
mésiéni plat ve vysi Il K¢ bez DPH (piip. neopravnéné navyseny staly mésiéni plat na [l K¢
bez DPH).

Co se tyCe ceny, kterou ucastnik fizeni pro vypocet zalohovych plateb spotiebitelky pouzil, tak je
ocividné, Ze ucastnik fizeni pouzil zcela jinou cenu — dle svého vyjadreni ze dne 25. prosince 2022 se
jednalo o aktualni hodnotu komodity na energetickém trhu navysenou o marzi a distribu¢ni poplatky,
coz je zjevné i z Vypoctu zaloh, kde je uvedeno, Ze se jedna o primérnou cenu v daném obdobi,
a opakované je zminovan produkt ,,Fér cena“ (tedy produkt zakladajici se na spotovych cenach).
K vypoctu vyse zalohovych plateb spotiebitelky tedy ucastnik tizeni pouzil spotovou cenu, na kterou
zamyslel prevést spotiebitelku oznamenimi o zméné ceny ze dne 31. kvétna 2022 a dne 28. Cervence
2022. Postup vypoctu zalohovych plateb ti¢astnika Fizeni tedy spravni organ shledal jako neopravnény,
nebot’ je v rozporu s ust. § 11 odst. 6 energetického zakona.

Namitku, Zze zalohové platby stanovené v ramci vyaétovani ze dne 2. listopadu 2022 (zalohy ve vysi
po 1 400 K¢ za mésice listopad a prosinec 2022 a ve vysi po 2 460 K¢ za mésice leden az fijen 2023)
byly nasledn¢ modifikovany rozpisem zaloh ze dne 21. prosince 2022 na ¢astku 1400 K¢ mésic¢né
pocinaje mésicem leden 2023 a Ze je nepodstatny rozdil mezi ¢astkou 1 113 K¢& (vypoéitanou ERU)
a castkou 1400 K¢ (stanovenou ucastnikem fizeni), nepovazuje spravni organ za priléhavou.
Piedmétem spravniho fizeni bylo posouzeni vySe zalohovych plateb stanovenych u¢astnikem fizeni dne
2. listopadu 2022, nikoliv dne 21. prosince 2022, a proto se spravni organ nemuze kvalifikované vyjadrit
k tomu, zda byla vyse zaloh ve vysi 1 400 K¢ stanovena dne 21. prosince 2022 v souladu s ust. § 11
odst. 6 energetického zakona, a¢ jsou si hodnoty 1 113 K¢ a 1 400 K¢ relativné nominalné blizko. Taktéz
skutecnost, ze Ucastnik fizeni nasledné (rozpisem zaloh ze dne 21. prosince 2022) modifikoval vysi
zalohovych plateb, nema vliv na zjisténi spravniho organu, Ze t€astnik fizeni nestanovil vysi zalohovych
plateb dne 2. listopadu 2022 v souladu s ust. § 11 odst. 6 energetického zakona.

Co se tyCe aplikace nafizeni vlady o zastropovani cen energii a ust. § 19¢ odst. 5 energetického zakona,
tak ucastnik fizeni ve vyjadfeni ze dne 31. kvétna 2023 namitl, ze zadkonodarce musel pocitat
s legisvakanci natizeni vlady, protoze provedeni pfepoctl zaloh vSech zakazniki a nutné oznameni neni
technicky zvladatelné ve lhiité 30 dnti od vyhlageni natizeni vlady. Ugastnik fizeni trva na tom, Ze mu
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nemohou plynout povinnosti z neu¢inného ustanoveni net¢inného pravniho piedpisu, a ma za to,
ze lhiita pro splnéni povinnosti dle ust. § 19e odst. 5 energetického zikona uplynula az dne
30. ledna 2023.

Spravni organ s tvrzenim Ui¢astnika fizeni zasadné nesouhlasi. Povinnost byla ui¢astniku fizeni stanovena
ust. § 19¢ odst. 5 energetického zakona (nikoliv natizenim vlady o zastropovani cen energii), které bylo
do energetického zakona vclenéno novelou provedenou zakonem ¢. 287/2022 Sb., s ucinnosti
od 1. fijna 2022. Ust. § 19¢ energetického zakona fesi dopad cenové regulace stanovené natizenim vlady
o zastropovani cen energii do stavajicich soukromoprévnich cenovych ujednani mezi tcastniky trhu.
Vzhledem k tomu, Ze toto nafizeni vlady bylo jednim z fady pravnich piedpisi vydanych
V tzv. mimofadné trzni situaci, bylo Zzadouci, aby byl zakladni pravni ramec pfipraven pied jeho
ucinnosti dne 1. ledna 2023 a aby obc¢ané (zékaznici) nebyli po tomto datu vystavovani zbytecnym
prodlevam na stran¢ dodavatelii energii, které¢ by pro zdkazniky znamenaly zbyte¢nou finan¢ni zatéz
(napf. v hrazeni vysokych zalohovych plateb, nez jaké by byly potieba). Spravni organ je toho nazoru,
ze 30denni lhtita stanovena v piedmétném ustanoveni energetického zakona pro zpracovani této agendy
je dostacuji, kdyz vysi zalohovych plateb vypocitava obvykle automaticky systém na zakladé zadanych
parametrd, coZ ostatné potvrzuje i ucastnik fizeni ve svych vyjadfenich ohledné vySe zaloh. Nutno
ovSem opétovné poukazat na zakonnou povinnost téastnika fizeni jakozto drzitele licence stanovenou
vust. § 11 odst. 1 pism. m) energetického zakona, a to mit k plnéni svych prav a povinnosti k dispozici
potiebné lidské, technické a finan¢ni zdroje.

V. UloZeni spravniho trestu

Jednani, kterym se obvinény dopustil spachani vice prestupktl, pravni teorie oznacuje za jejich soubéh,
ktery je definovan jako pfipad, kdy stejny pachatel spachal dva nebo vice piestupkd dfive,
nez byl za néktery znich pravomocné potrestan. V tomto piipadé se jednalo o vice€inny soub¢h
ruznorody, kdy pachatel vice ¢iny naplnil riizné skutkové podstaty prestupki.

Podle ust. § 41 odst. 1 zdkona o odpovédnosti za piestupky se za dva nebo vice prestupki téhoz pachatele
projednanych ve spolecném fizeni ulozi spravni trest podle ustanoveni vztahujiciho se na prestupek
nejprisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut stejné, ulozi se spravni trest podle ustanoveni

Vv

Podle ust. § 24 odst. 17 pism. e) zakona o ochran¢ spotiebitele 1ze za prestupek podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) téhoz zakona ulozit pokutu az do vyse 5 000 000 K¢.

Podle ust. § 91 odst. 15 pism. c¢) energetického zakona lze za ptrestupek podle ust. § 91 odst. 1 pism. 1)
téhoz zakona ulozit pokutu az do vyse 15 000 000 K¢.

Nejprisnéji trestny je prestupek podle ust. § 91 odst. 1 pism. 1) energetického zakona, proto bude spravni
trest ukladan podle ustanoveni vztahujiciho se na tento prestupek.

Podle ust. § 35 zakona o odpovednosti za prestupky lze za prestupek ulozit spravni trest ve forme
(i) napomenuti, (ii) pokuty, (iii) zdkazu cCinnosti, (iv) propadnuti véci nebo nahradni hodnoty
¢i (V) zvetejnéni rozhodnuti o prestupku.

Jelikoz energeticky zakon neumoziuje ve smyslu ust. § 47 odst. 2 a ust. § 50 odst. 1 zakona
o odpovédnosti za prestupky ulozit pachateli spravni trest ve forme zakazu Cinnosti ¢i zvefejnéni
rozhodnuti o pfestupku a ani z povahy provedeni vytykaného skutku ti¢astnika fizeni tomuto nelze ulozit
propadnuti véci nebo nahradni hodnoty ve smyslu ust. § 48 a § 49 zakona o odpovédnosti
za prestupky, pfichazi co do druhu spravniho trestu ukladan¢ho ucastnikovi fizeni do uvahy pouze
napomenuti ¢i pokuta. Spravni organ ma za to, Zze spravni trest ve formé napomenuti neni v oblasti
dozoru ERU ve vztahu ke spachanému piestupku piiléhavy, zejména s ohledem na jeho povahu
ve smyslu ust. § 37 pism. a) a ust. § 38 zakona o odpovédnosti za piestupky.
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Jak jiz spravni organ vySe uvedl, s ohledem na skutkové okolnosti dospél k zavéru, ze v daném pripade
nebyly naplnény ani podminky, které by umoznovaly ptipadné upusténi od ulozeni spravniho trestu.

Spravni organ s ohledem na vyse uvedené vyhodnotil jako zakonné, vhodné a ti¢elné v daném piipade
ulozit spravni trest ve formé pokuty.

Pfi stanoveni konkrétni vyméry pokuty ptihlédl spravni organ ke vSem skutecnostem zjisténym
ve spravnim fizeni. Zejména prihlédl ve smyslu ust. § 37 pism. a), c) a g) zakona o odpovédnosti
za prestupky k povaze a zdvaznosti prestupku, k pfitéZzujicim a polehcujicim okolnostem a k povaze
Cinnosti ucastnika fizeni. V neposledni fadé spradvni organ ptihlédl pfi stanoveni vySe pokuty
téz k osob¢ pachatele.

Spravni organ s ohledem na ust. § 38 pism. a) a b) zakona o odpovédnosti za piestupky povazuje
nestanoveni zalohovych plateb za dodavku elektfiny nejvyse v rozsahu diivodné ptedpoklddané spotieby
dané¢ komodity v nasledujicim zictovacim obdobi za velmi zivazné, nebot pozadovani platby
nepfimétrené vysoké zalohy na dodavku elekttiny bez objektivniho, odtiivodnitelného diivodu ze strany
obchodnika s elektfinou a akceptovatelného ze strany zakaznika nelze povazovat za zadouci, jelikoz to
na stran¢ ucastnika fizeni znamena pfijeti financni ¢astky, se kterou pak po fakturacni dobu mize
nakladat/hospodatit, ¢imz dochdzi k poskozeni z4jmu zdkaznika pfinejmensim tim, Ze zdkaznik s touto
castkou nemtize disponovat.

Spravni organ jako vyrazné pfitézujici okolnost podle ust. § 40 pism. b) zdkona o odpovédnosti
za prestupky hodnoti skutecnost, ze ucastnik fizeni posuzovany ptestupek spachal ve viceCinném
soub¢hu s dal§im piestupkem, a to pokracujicim ptestupkem podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zakona
0 ochrang spotiebitele (vyrok 1. tohoto rozhodnuti), kdy se sice jedna o prestupek mirngji trestny, avsak
dle ndzoru spravniho organu o ptestupek svou podstatou zdvaznéjsi, nebot’ ma za to, ze obecné prestupky
Vv oblasti energetiky vi¢i spotfebitelim (resp. nekalé obchodni praktiky viéi zakaznikim na trhu
S energiemi) jsou zavaznym jednanim s ohledem na velmi oslabené postaveni spotiebiteltt vici
dodavatelim. V tomto konkrétnim piipadé pak spravni organ povazuje nekalé obchodni praktiky uzité
ucastnikem fizeni za zavazné z nasledujicich dtvodt (viz body [161] az [163] tohoto rozhodnuti),
kdy spravni organ poukazuje i polehcujici aspekty.

Ucastnik fizeni i pres to, ze mél se zdkazniky ve smlouvé sjednéno, Ze jakékoli zmény a doplitky
smlouvy véetné jejich piiloh lze provadét formou pisemného dodatku na zakladé dohody smluvnich
stran, zaslal zakaznik@im oznameni o jednostranné zméné ceniku (ptilohy smlouvy). Ugastnik fizeni tedy
zakaznikim Vv dobé energetické krize vyrazné zménil podminky smluvniho vztahu (a¢ k tomu nebyl
opravnén), kdyz zmeénil cenik, ¢imz podstatnym zplsobem zvysil cenu komodity a dostal zakazniky
do slozité situace z pohledu vétsi finanéni zatéze, se kterou rozumné nemohli pocitat. Druhou moznosti
zakazniki bylo smluvni vztah ukon¢it a uzavtit novy s jinym dodavatelem elektfiny/plynu za cenu zcela
jisté vyssi, nez byla cena sjednana s ucastnikem fizeni. Jednani ucastnika fizeni tedy mélo pfimy
negativni dopad do majetkové sféry zakazniki jakozto spotiebiteltl.

Ucastnik fizeni spachal pokradujici prestupek sedmi dilé¢imi utoky, coz povaZuje spravni organ
za piitézujici. Dale uZiti nekalych obchodnich praktik i pouze vii¢i jednomu spotiebiteli povazuje ERU
za vysoce nezadouci, v daném piipad¢€ bylo prokazano, Ze ucastnik fizeni uzil nekalé obchodni praktiky
vici dvéma zakazniklim v postaveni spotiebitele (vici spotiebitelce dokonce opakovang). Je tak nutné,
aby uloZena pokuta za tato jednani prekracovala nékolinasobné prospéch, ktery z takovych jednani
ucastnik fizeni mohl realizovat. Nutno podotknout, ze u Ctyf dil¢ich utokd [viz skutky uvedené
ve vyroku I pism. a), b), d) a e) tohoto rozhodnuti] nedoslo k faktické zmén¢€ ceniku, protoze ucastnik
fizeni ustoupil od avizované zmény, coz spravni organ povazuje za mirné polehcujici okolnost.

Jako mirné polehcuji okolnost dale povazuje spravni organ to, ze ucastnik fizeni pristoupil k vystaveni
opravnych ucetnich dokladl, kterymi spotfebiteli vyactoval cenu za dodanou elektfinu ve spravné
stanovené vysi (tj. dle ceniku, ktery je ptilohou uzaviené smlouvy). Takovéto faktické odstranéni
Skodlivého nasledku povazuje spravni organ za zadouci, nelze vSak uvazovat o tom, Ze by m¢lo zbavit
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ucastnika fizeni odpovédnosti za konkrétni dil¢i Gtok spachaného prestupku. Samotna nekala obchodni
praktika je podle spravniho orgdnu natolik zdvazna, Ze jeji uziti nemtze byt zcela napraveno pouhym
uvedenim véci do piivodniho stavu.

Pokud se ma spravni organ vyjadfit ve smyslu ust. § 37 pism. g) zdkona o odpovédnosti za prestupky
k povaze ¢&innosti UCastnika fizeni, pak lze konstatovat, ze ucCastnik fizeni jako subjekt,
jehoz podnikatelskou ¢innosti je poskytovani sdruzenych sluzeb dodavky elekttiny/plynu, kdy nejen
ze dodava zakaznikim elekttinu/plyn, ale také jim zajist'uje na vlastni jméno a na vlastni ucet dopravu
elekttiny/plynu a souvisejici sluzby, by mél ke svym zakaznikim pfistupovat zodpovédné, poctiveé
a s odbornou péci. Jestlize vSak lze v Cinnosti Gcastnika fizeni vysledovat snahu o oklamani svych
zakaznikll a obohaceni se na jejich tkor, nespatfuje v tom spravni organ povahu fadného a ¢estného
provozovani ¢innosti v energetickém odvétvi. I k tomu pak spravni organ piihlédl pfi stanovovani vyse
ulozené pokuty jako k okolnosti tuto pokutu zvysujici.

Pti stanoveni vyse pokuty je nutno téz zohlednovat opakovanost porusovani zakona ucastniky fizeni,
at’ uz z pohledu neustalého porusovani totoznych ustanoveni a pravnich ptredpisd, nebo celkové
nedisciplinovanosti pii nedodrzovani stanovenych povinnosti. Sprdvni organ nema povédomi o tom,
ze by s ucastnikem fizeni bylo kdy vedeno ptikazni ¢i pfestupkové fizeni z diivodu poruseni povinnosti
vyplyvajicich z pravnich ptedpist upravujicich oblast energetickych odvétvi. Lze tak fict, Ze se ucastnik
fizeni prestupku dopustil poprvé, coz je zohlednéno pii stanoveni vyse pokuty jako polehcujici okolnost.

Ve smyslu ust. § 39 a ust. § 40 zakona o odpovédnosti za pfestupky jiz spravnimu organu nejsou
v posuzované véci zadné dalsi polehcujici €i pritézujici okolnosti zndmy.

Co se tyCe osoby pachatele prestupku, spravni organ vychazel pii stanoveni vySe pokuty ze zavérl
dostupné judikatury Nejvyssiho spravniho soudu (napt. rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne
20. dubna 2010, ¢.j. 1 As 9/2008 - 133), z niz vyplyva, Ze spravni organ ukladajici pokutu za ptestupek
je povinen piihlédnout k osobnim a majetkovym pomérim pachatele tehdy, pokud je podle osoby
pachatele a vySe pokuty, kterou lze ulozit, zfejmé, Ze by pokuta mohla mit likvidacni charakter,
a to i v piipadech, kdy ptislusny zakon osobni a majetkové poméry pachatele v taxativnim vyctu
hledisek rozhodnych pro urceni vyse pokuty neuvadi.

Podle judikatury ceskych soudi musi konkrétni forma postihu a jeho vySe ptsobit natolik silné,
aby od podobného jednani odradila i ostatni nositele obdobnych povinnosti, jaké prislusi ucastniku
fizeni, zarovenh musi byt postih dostateéné znatelny v materialni sféfe pachatele, aby v ném byla
dostate¢né obsaZena i jeho represivni funkce, aniz by vSak byl pro ngj likvida¢nim. To znamena,
7e uloZend pokuta musi byt v takové vysi, aby byla zptisobila plnit své zakladni funkce, tedy funkci
represivni a preventivni. Toho je schopna jen Vv ptipad¢, Ze je natolik vyznamna pro daného rusitele,
7ze se mu poruSeni pravnich povinnosti V ostatnich pifipadech nevyplati. Pokuta musi tedy mit
pro pachatele odstrasujici ucinek, aby se obaval mozné sankce a nedochazelo k opétovnému poruseni
pravnich povinnosti z jeho strany.

Likvida¢ni pokuta ve vztahu k podnikajicim osobam je podle judikatury takova, ktera je zptisobila
pachateli sama o sob¢ ptivodit platebni neschopnost ¢i ho donutit ukoncit podnikatelskou ¢innost, nebo
se v disledku takové pokuty miiZe stat na dlouhou dobu v podstaté jedinym smyslem jeho podnikatelské
¢innosti splaceni této pokuty a zaroven je zde realné riziko, ze se pachatel, pfipadné i jeho rodina
(jde-li o podnikajici fyzickou osobu) na zakladé této pokuty dostanou do existenénich potizi. O zjevné
nepiimeéienou vysi sankce nejde v ptipade, kdy pokuta byla uloZena tésné€ nad spodni hranici zakonného
rozmezi. Rovnéz je nutno ptihlédnout k tomu, Ze majetkové poméry pachatele nejsou jedinym kritériem
pro stanoveni vyse pokuty, nicméné sankce by neméla byt vzhledem ke svému tcelu neptiméfena.

Trest v podobé pokuty Ize ukladat nejen t€m subjektlim, které maji k jejimu okamzitému uhrazeni

dostatecné, volné financni prosttedky. Z rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 17. dubna 2015,
¢. j. 4 As 236/2014-85, dale vyplyva, Ze ani zaporny vysledek hospodaieni by nebyl piekazkou
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pro uloZeni pokuty a automaticky neznamena, ze kazda uloZena pokuta by byla likvida¢ni. Je totiz tieba
hodnotit celkovou situaci ucastnika fizeni jakozto pravnické osoby.

Spravni organ se tedy také zabyval otazkou majetkovych pomérii ucastnika fizeni. Plati, ze Spravni
organ pfi zjistovani osobnich a majetkovych pomérti vychazi z udaji predlozenych samotnym
ucastnikem fizeni, pfipadné z téch, které vyplynuly z dosavadniho pribéhu spravniho fizeni ¢i které
Si opatii samostatn¢ bez soucinnosti s ucastnikem fizeni. Zaroven vsak plati, ze nelze-li takto ziskat
presné informace, je spravni organ opravnén (nikoliv povinen) stanovit je v nezbytném rozsahu
odhadem.

Ucastnik fizeni Vramci spravniho fizeni nevyuzil moznosti doloZit své majetkové poméry,
a proto spravni organ piihlédl pouze k verejné dostupnym listinam. Ve Sbirce listin ohledné i¢astnika
fizeni nejsou zaloZeny vykazy zisku a ztraty ¢i rozvahy ucastnika fizeni, jsou zde vSak zalozeny listiny
tykajici se koupi ¢asti zavodt, konkrétné ¢asti zavodu (i) spolecnosti General Energy a.s., se sidlem
Mariénské ndmésti 617/1, Komarov, 617 00 Brno, ICO: 069 35 427, ze dne NN
(viz souhlasné prohlaseni o koupi &asti zavodu ze dne BB . (i) spolecnosti Ceska Regionalni
Energetika a.s., se sidlem Labsky Palouk 495, Polabiny, 530 09 Pardubice, ICO: 045 49 295, ze dne
21. prosince 2022 (viz notatsky zapis ze dne 21. prosince 2022, IIIIINIEEEE) 2 (iii)) spole¢nosti
Entri a.s., se sidlem Maiakova 288, Litomysl-Mésto, 570 01 Litomysl, ICO: 090 06 010, ze dne
25. kvétna 2023 (viz notaisky zapis ze dne 25. kvétna 2023, INIINEEEEE); (castnik fizeni je vzdy
Vv postaveni kupujiciho. Z uvedeného tedy spravni organ dovozuje, Ze ucastnik fizeni se nepotyka
S finan¢nimi problémy v rozsahu, kdy by pro né&j bylo ulozeni pokuty likvidac¢ni.

Po zvazeni vsSech skutkovych okolnosti pripadu (tedy i skutenosti svéd¢icich ve prospéch
i v neprospéch ucastnika ftizeni), jakoZ i po zvaZeni vSech polehcujicich a pfitézujicich okolnosti
a majetkovych pomérd ucastnika fizeni, stanovil spravni organ ucastnikovi fizeni za uziti absorpce
uhrnnou pokutu ve vysi, jez je uvedena ve vyroku IlI. tohoto rozhodnuti.

K pfimétfenosti vyse pokuty spravni organ uvadi, ze dany ptipad je komplikovan tim, Ze za spolecensky
Skodlivéjsi stran dopadt jednani do chranénych zajmu povazuje organ pokracujici ptestupek podle
zakona o ochran¢ spotiebitele spachany Gcastnikem fizeni. Tento piestupek je vSak z hlediska rozmezi
vyse sankce paradoxné mirngji postizitelny nez ptestupek podle energetického zakona. Uvedené tedy
vedlo spravni organ k vyraznéjSimu zohlednéni (zvySeni pokuty) ve vztahu ke spachani dalsiho
prestupku, ktery neni nejpiisnéji trestny (tj. pokracujiciho piestupku podle zdkona o ochrané
spotiebitele). Za prestupek podle energetického zakona povazuje spravni organ za pfiméfenou pokutu
ve vysi ptiblizn€ 50 000 K¢, a to s ohledem na vysoké procentualni navySeni zalohy oproti odpovidajici
vysi, tj. navySeni o vice jak 100 % mési¢né. Dale spravni organ zohlednil spachani pokracujiciho
nebot’ narusuje ekonomické chovani zakaznikli klamanim v rozporu s ujednanym zavazkem, pticemz
Slo o 7 dil¢ich ttokt vaci dvéma zakazniklim. V tomto ohledu shledal spravni organ jako odpovidajici
sankci thrnnou pokutu ve vysi uvedené ve vyroku III. tohoto rozhodnuti.

Spravni organ k vysi ulozené pokuty dale uvadi, Ze ulozena pokuta byla stanovena pii samotné dolni
hranici zakonného rozpéti pokuty a nelze tedy v tomto ohledu uvaZovat o jeji nepfiméfenosti. Spravni
organ ma za to, ze pokuta ve stanovené vysi napliiuje jak funkci preventivni, tak funkci odstrasujici,
a soucasné neni pro ucastnika fizeni likvidacni.

Podle ust. § 156 odst. 1 zakona ¢. 280/2009 Sb., danovy tad, ve znéni pozdéjsich predpisi, je spravce
dan¢ (spravni organ) opravnén na zadost danového subjektu (Gcastnika fizeni) nebo z moci ufedni

povolit poseckani uhrady dan¢ (pokuty), popfipade rozlozeni jeji thrady na splatky.

S odkazem na ust. § 46 odst. 2 zakona o odpovédnosti za piestupky je pokuta splatna do 30 dni ode dne,
kdy toto rozhodnuti nabude pravni moci.
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Spravni organ povazuje stanovenou vysi pokuty za zcela pfiméfenou mife a vyznamu chranéného
spolecenského zdjmu upraveného energetickym zakonem. Nadto spravni organ poznamenava, Ze pokuta
udélena ve vysi tak, jak je uvedeno ve vyroku IIl. tohoto rozhodnuti, byla uloZena v souladu s ust. § 2
odst. 4 spravniho fadu, tedy ve vysi odpovidajici rozhodovaci praxi ERU v obdobnych nebo shodnych
ptipadech.

VI. Naklady Fizeni

Soubézné je vyrokem IV. tohoto rozhodnuti ukladana povinnost tthrady naklada fizeni, nebot’ spravni
organ je podle ust. § 95 odst. 1 zakona o odpovédnosti za piestupky Ve Spojeni S ust. § 79 odst. 5
spravniho fadu povinen ucastnikovi, ktery byl uznan vinnym, resp. ktery fizeni vyvolal porusenim
své pravni povinnosti, ulozit nahradu nakladl fizeni pausalni ¢astkou. Podle ust. § 6 odst. 1 vyhlasky
Ministerstva vnitra ¢. 520/2005 Sb., 0 rozsahu hotovych vydaju a uslého vydélku, které spravni organ
hradi jinym osobdm, a 0 vysi pausalni ¢astky nakladt fizeni, ve znéni pozdéjsich predpisi, ¢ini pausalni
¢astka 1 000 K¢.

Poucéeni

Proti tomuto rozhodnuti lze podat rozklad v souladu s ust. § 152 spravniho fadu k Rad¢ Energetického
regula¢niho ufadu do 15 dnil od jeho doruceni, a to jeho poddnim Energetickému regulacnimu tradu.
Lhita pro podani rozkladu se pocita ode dne nasledujiciho po doruceni rozhodnuti, nejpozdéji
vSak po uplynuti desatého dne ode dne, kdy bylo nedorucené a ulozené rozhodnuti pfipraveno
k vyzvednuti.

Mgr. Vanda Mikova, v.r.
opravnénd uiedni osoba
Odd¢leni sankénich fizeni

Obdrzi: spole¢nost Prvni Ceska energie a.s., prostiednictvim Mgr. Jana Jandy, advokata
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