ENERGETICKY REGULACNI URAD

Masarykovo namésti 5, 586 01 Jihlava

Sp. zn. OSR-03379/2021-ERU V Ostrave dne 2. ¢ervence 2021
C.j. 03379-5/2021-ERU

ROZHODNUTI

Energeticky regulacni tfad jako vécné ptislusny spravni organ podle ust. § 18 zakona ¢. 458/2000 Sb.,
o podminkéach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zmén€ nékterych
zakonit (energeticky zakon), ve znéni pozdé&jSich ptedpisi (ddle jen ,energeticky zakon®),
ust. § 23 odst. 11 zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozdé&jsich predpisi
(déle jen ,,zakon o ochrané spotiebitele®), a ust. § 2c zdkona ¢. 265/1991 Sb., o plsobnosti organt
Ceské republiky v oblasti cen, ve znéni pozdgjsich predpisii, ve spole¢ném spravnim fizeni vedeném
pod sp. zn. OSR-03379/2021-ERU, zahajeném z moci Ufedni podle ust. § 78 a ust. § 88 odst. 1 zakona
¢.250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky afizeni o nich, ve znéni pozd¢jSich predpist
(déle jen ,,zakon o odpovédnosti za prestupky®), v ndvaznosti naust. § 46 zakona ¢. 500/2004 Sb.,
spravni fad, ve znéni pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,spravni fad), s obvinénym z piestupkd, kterym je

spole¢nost Zelena elektfina s.r.o., )
se sidlem Nademlejnska 600/1, Hloubétin, 198 00 Praha 9, ICO: 067 77 350,
zast. Mgr. et Mgr. Viktorem Fojtem, advokatem,

ve véci podezieni ze spachani prestupkt podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) ae) a § 91 odst. 11 pism. d)
a f) energetického zakona, § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochran¢ spotiebitele a § 16 odst. 1 pism. h)
zakona €. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisii (déle jen ,,zdkon o cenach*), rozhodl

takto:

L
Obvinény z prestupkii, spolecnost Zelena elektiina s.r.o., se sidlem Nademlejnska 600/1,
Hloubétin, 198 00 Praha 9, ICO: 067 77 350 (dale jen ,u¢astnik fizeni®), se uznava vinnym
ze spachani

a) pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického ziakona, kterého

se dopustil 5 dil¢imi utoky tim, ze jakozto obchodnik s elektiinou (drzitel licence na obchod
s elekttinou €. 141834933) podal dne 11. ¢ervence 2019 v piipad¢ odbérného mista

L.
ii.
iii.

1v.

v informacnim systému operatora trhu zadosti o zménu dodavatele elektfiny, ¢imz zaroven
ve smyslu ust. § 33 odst. 1 vyhlasky ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou, ve znéni
pozdéjsich predpist, deklaroval, Ze ma s uvedenymi zakazniky uzavieny smlouvy o dodavkach
elektfiny nebo smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny, ato aniz by fakticky tyto
smlouvy uzavieny byly, a tedy v rozporu s ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona
pii provadéni tkond nezbytnych k uskuteénéni zmény dodavatele elektiiny uvedl nepravdivé
informace;



b)

d)

piestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. e) energetického zikona, kterého se dopustil tim,
ze jakozto obchodnik s elektfinou (drzitel licence na obchod s elekttinou €. 141834933) v rozporu
sust. § 30 odst. 1 pism. d) energetického zakona zadal dne 21. listopadu 2019 provozovateli
distribu¢ni soustavy pozadavek na preruseni dodavky elektfiny, v disledku ¢ehoz dne
28. listopadu 2019 prerusil dodavku elektiiny zakaznikovi |GGGl icho
odbérného mista _ prestoze v tomto odbérném misté¢ nedochazelo
k neopravnénému odbéru elekttiny;

pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona, kterého
se dopustil 2 diléimi utoky tim, Ze jakozto obchodnik s plynem (drzitel licence na obchod
s plynem ¢. 241834934) podal dne 11. ¢ervence 2019 v ptipadé odbérného mista

1.

ii.

v informacnim systému operatora trhu zadosti o zménu dodavatele plynu, ¢imz zaroven
ve smyslu ust. § 110 odst. 2 vyhlasky ¢. 349/2015 Sb., o Pravidlech trhu s plynem, ve znéni
pozdgjsich predpist, deklaroval, Ze ma s uvedenymi zakazniky uzavieny smlouvy o dodavkach
plynu nebo smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, a to aniz by fakticky tyto smlouvy
uzavieny byly, a tedy v rozporu s ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zdkona pfi provadeéni
ukontl nezbytnych k uskutecnéni zmény dodavatele plynu uvedl nepravdivé informace;

pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. f) energetického zakona, kterého se
dopustil tim, ze jakozto obchodnik s plynem (drzitel licence na obchod s plynem ¢. 241834934)
2 dil¢imi atoky v rozporu s ust. § 61 odst. 1 pism. d) energetického zakona

i.  zadal dne 21. listopadu 2019 provozovateli distribu¢ni soustavy pozadavek na pieruSeni
dodavky plynu, v disledku c¢ehoz dne 4. prosince 2019 pterusil dodavku plynu
zakaznikovi _ do jeho odbérného mista
prestoze v tomto odbérném misté nedochazelo k neopravnénému odbéru plynu,

ii.  zadal dne 21. listopadu 2019 provozovateli distribu¢ni soustavy pozadavek na preruSeni
dodavky plynu, v disledku c¢ehoz dne 4. prosince 2019 pterusil dodavku plynu
zakaznikovi _ do jeho odbémého mista [ GGG
prestoze v tomto odbérném misté nedochazelo k neopravnénému odbéru plynu;

pokracujiciho prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotrebitele,
kterého se dopustil tim, ze jakozto prodavajici 7 dilé¢imi utoky uzil v rozporu s ust. § 4 odst. 4
zakona o ochrané spotiebitele a sust. § 4 odst. 3 véty druhé téhoz zakona ve spojeni
sust. pism. f) pfilohy €. 2 k témuz zakonu agresivni obchodni praktiku, nebot’ pozadoval
po spotiebitelich

L.

il.

iii.




1v.

Vi.

Vii.

IL.

Podle ust. § 91 odst. 14 pism. b) energetického zakona se u€astnikovi fizeni za spachani celkem
5 prestupktl, konkrétné pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona,
prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. e) energetického zakona, pokracujiciho prestupku
podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zdkona, pokracujiciho ptestupku podle ust. § 91
odst. 11 pism. f) energetického zakona a pokracujiciho prestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a)
zakona o ochran¢ spotiebitele, uklada uhrnna pokuta ve vysi

250 000 K¢ (slovy: dvé sté padesat tisic korun Ceskych),

ktera je splatna do 30 dnd od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet Energetického regulacniho
ufadu vedeny u Ceské narodni banky, ¢. 0. 19-2421001/0710, variabilni symbol 7620.

II1.
Podle ust. § 95 odst. 1 zdkona o odpovédnosti za prestupky ve spojeni s ust. § 79 odst. 5 spravniho
fadu a ust. § 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaju a uslého vydélku, které
spravni organ hradi jinym osobam, a o vySi pausalni Castky nakladd fizeni, ve znéni pozdéjsich
predpist, se tcastniku fizeni uklada povinnost uhradit naklady Fizeni ve vyS$i pausalni ¢astky
1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych).

Naklady fizeni jsou splatné do 30 dnii od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet Energetického
regula¢niho Gfadu vedeny u Ceské narodni banky, ¢. . 19-2421001/0710, variabilni symbol 7620.

IV.
Spravni Fizeni vedené Energetickym regulacnim turfadem pod sp. zn. OSR-03379/2021-ERU
s UCastnikem tizeni se v ¢asti podezieni ze spachani

a) pokracujiciho prestupku podle ust. § 16 odst. 1 pism. h) zdkona o cenach, kter¢ho se mél
dopustit tim, Ze jakozto prodavajici 4 dilé¢imi atoky porusil ust. § 13 odst. 2 zadkona o cenach,
kdyz ve dnech 26. ¢ervence 2019 a 1. srpna 2019 nesplnil povinnost pii nabidce a prodeji zbozi,
tj. sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny a plynu prostfednictvim jeho internetovych stranek
na adrese https://www.zelena-eletrina.cz, poskytnout informaci spotfebitelim tak, aby méli
moznost sezndmit se s celkovou cenou (elektfiny a plynu pro rok 2019) pied jednanim o koupi
(ptfi¢emz cenou se rozumi kone¢na nabidkova cena, ktera zahrnuje vSechny dang¢, cla a poplatky);




2]

[3]

[5]

b) pokracujiciho prestupku podle ust. § 16 odst. 1 pism. h) zakona o cenach, kter¢ho se mél
dopustit tim, Ze jakoZto prodavajici 2 dil¢imi titoky porusil ust. § 13 odst. 2 zdkona o cenach,
kdyz ve dnech 27. srpna a 20. listopadu 2020 nesplnil povinnost pfi nabidce a prodeji zbozi,
tj. sdruzenych sluzeb dodavky elektiiny prostiednictvim jeho internetovych stranek na adrese
https://www.zelena-eletrina.cz, poskytnout informaci spotfebitelim tak, aby méli moznost
seznamit se s celkovou cenou (elektiiny pro rok 2020) pted jednanim o koupi (pfi¢emz cenou
se rozumi kone¢na nabidkova cena, ktera zahrnuje vSechny dané, cla a poplatky);

podle ust. § 86 odst. 1 pism. a) zakona o odpovédnosti za prestupky zastavuje.

Odivodnéni

I. Zjisténi predchazejici spravnimu rizeni

L.LL Setieni sp. zn. 07529/2019-ERU

Setfenim Energetického regulaéniho wfadu (dale jen ,ERU*“ & ,spravni organ®) vedenym
pod sp. zn. 07529/2019-ERU bylo zjisténo, Ze Gcastnik fizeni ve vztahu k 2 155 odb&rnym mistim
elektfiny mohl porusit ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona a ve vztahu k 2 916 odbérnym
mistim plynu ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zadkona, a to v souvislosti s tkony navazujicimi
na uzavieni Smlouvy o prodeji a koupi ¢asti zavodu uzaviené dne 1. Cervence 2019 mezi ucastnikem
fizeni a spolecnosti STABIL ENERGY s.r.o.

I.II.  Setieni sp. zn. 10826/2019-ERU

Setienim ERU vedenym pod sp. zn. 10826/2019-ERU bylo zjisténo, Ze ucastnik fizeni ve vztahu
ke _spotiebiteli.pani a jejim odbérmym mistam |G
a ohl porusit ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona a ust. § 61

odst. 2 pism. p) energetického zdkona a zaroven uzit agresivni obchodni praktiku uvedenou
v ust. pism. f) pfilohy ¢. 2 zakona o ochrané spotiebitele.

L III.  Setieni sp. zn. 11161/2019-ERU

Setienim ERU vedenym pod sp. zn. 11161/2019-ERU bylo zjisténo, Ze ucastnik fizeni ve vztahu

ke spottebiteli, panu a jeho odbérnému mistu _mohl

porusit ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zakona a zaroven uzit agresivni obchodni praktiku
uvedenou v ust. pism. f) pfilohy ¢. 2 zakona o ochran¢ spotrebitele.

LIV. Setfeni sp. zn. 10831/2019-ERU

Setfenim ERU vedenym pod sp. zn. 10831/2019-ERU bylo zjisténo, 7e ucastnik ¥izeni ve vztahu
ke spotiebiteli, pani a jejimu odb&érnému mistu ohl
porusit ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zdkona a zaroven uzit agresivni obchodni praktiku
uvedenou v ust. pism. f) prilohy ¢. 2 zakona o ochrang spotiebitele.

I.V.  Setieni sp. zn. 00283/2020-ERU

Setienim ERU vedenym pod sp. zn. 00283/2020-ERU bylo zjisténo, Ze ucastnik fizeni ve vztahu
ke spotrebiteli, pani & a jejimu odbérnému mistu _mohl
porusit ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zdkona a zaroven uzit agresivni obchodni praktiku
uvedenou v ust. pism. f) pfilohy ¢. 2 zakona o ochran¢ spotiebitele.
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I. VI.  Seteni sp. zn. 00284/2020-ERU

Setfenim ERU vedenym pod sp. zn. 00284/2020-ERU bylo zjisténo, Ze ucastnik fizeni ve vztahu

ke spotfebiteli, panu&a jeho odbérnému mistu _mohl

porusit ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona a zaroven uzit agresivni obchodni praktiku
uvedenou v ust. pism. f) pfilohy €. 2 zakona o ochrané spotiebitele.

I. VIL.  Setieni sp. zn. 00286/2020-ERU

Setfenim ERU vedenym pod sp. zn. 00286/2020-ERU bylo zjisténo, 7e ucastnik fizeni ve vztahu

ke spotiebiteli, pani a jejimu odbérnému mistu _ mohl

porusit ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zdkona a ziroven uzit agresivni obchodni praktiku
uvedenou v ust. pism. f) ptilohy ¢. 2 zakona o ochran¢ spottebitele.

I. VIII. Kontrola sp. zn. 00381/2020-ERU

Kontrolou vedenou pod sp. zn. 00381/2020-ERU bylo zjisténo, ze Gcastnik fizeni postupoval viici
anu v piipadé¢ preruseni dodavky plynu do jeho odbérného mista
rozporu s ust. § 61 odst. 1 pism. d) energetického zakona.

Vici kontrolnimu zjisténi uvedenému v Protokolu o kontrole ¢. ||z dne 3. ¢ervna 2020,
¢.j. 00381-18/2020-ERU, nepodal i¢astnik fizeni zddné namitky.

I.IX. Kontrola sp. zn. 00383/2020-ERU

Kontrolou vedenou pod sp. zn. 00383/2020-ERU bylo zjisténo, ze ucastnik fizeni postupoval vici
anu [ - piipadé pieruseni dodavky plynu do jeho odb&mého mista

—V rozporu s ust. § 61 odst. 1 pism. d) energetického zakona.

Vuci kontrolnimu zjisténi uvedenému v Protokolu o kontrole ¢. B - doc 26. kvitna 2020,
¢.j. 00383-16/2020-ERU, nepodal t€astnik fizeni Zddné namitky.

L X. Kontrola sp. zn. 00843/2020-ERU

Kontrolou vedenou pod sp. zn. 00843/2020-ERU bylo zjisténo, ze ucastnik fizeni postupoval vici
panu v piipad¢ preruseni dodavky elektiiny do jeho odbérného mista

I (o:0omu s ust. § 60 odst. 1 pism. d) energetického zakona.

Vi kontrolnimu zjidténi uvedenému v Protokolu o kontrole & |Jjjjjij z¢ dne 3. ¢ervna 2020,
¢.j. 00843-12/2020-ERU, nepodal t€astnik fizeni Zddné namitky.

I. XI. Kontrola sp. zn. 07694/2020-ERU

Kontrolou vedenou pod sp. zn. 07694/2020-ERU bylo zjisténo, Ze ucastnik fizeni pii nabidce zboZi
(prodeji elektiiny a plynu) porusil ust. § 13 odst. 2 zédkona o cenach, kdyz prostfednictvim svych
internetovych stranek neposkytl spotfebitelim informace, na zakladé kterych by méli moZnost
seznamit se s celkovou cenou jesté pied jednanim o koupi.

Vci kontrolnimu zjisténi uvedenému v Protokolu o kontrole ¢. -ze dne 10. prosince 2020,
¢.j. 07694-13/2020-ERU, nepodal ti€astnik fizeni Zadné namitky.

1I. Priabéh spravniho Fizeni

Spravni organ dne 19. listopadu 2019 pievzal do spravniho spisu podklady z Setieni ERU vedeného
pod sp. zn. 07529/2019-ERU, o ¢emzZ vyhotovil Zaznam o vloZeni do spisu €. j. 11493-2/2019-ERU.



[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

Dorucenim Oznameni o zahdjeni spravniho fizeni, €. j. 11493-3/2019-ERU ze dne 20. listopadu 2019
bylo stucastnikem fizeni téhoz dne zahdjeno spravni fizeni sp. zn. OSR-11493/2019-ERU
pro podezfeni ze spachani ptestupkil podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) a § 91 odst. 11 pism. d)
energetického zakona.

Spravni organ dne 13. ledna 2020 pievzal do spravniho spisu spisy Setieni ERU vedené
pod sp. zn. 10826/2019-ERU a 11161/2019-ERU, o ¢emz vyhotovil Zaznam o vlozeni do spisu
¢. j. 00391-2/2020-ERU. Dorucenim Oznameni o zahdjeni spravniho fizeni, €. j. 00391-3/2020-ERU
ze dne 20. ledna 2020 bylo sucastnikem fizeni téhoz dne zahajeno spravni fizeni
sp. zn. OSR-00391/2020-ERU pro podezieni ze spachani prestupkt podle ust. § 24 odst. 1 pism. a)
zakona o ochran¢ spotiebitele.

Dne 21. ledna 2020 vydal ERU usneseni ¢. j. 00675-1/2020-ERU, kterym rozhodl z moci uiedni
podle ust. § 140 odst. 1 spravniho tadu ve spojeni s ust. § 88 odst. 1 zdkona o odpovednosti
za prestupky o spojeni spravnich fizeni sp. zn. OSR-11493/2019-ERU a sp. zn. OSR-00391/2020-
ERU do spole¢ného fizeni vedeného pod sp. zn. OSR-00675/2020-ERU. O spojeni spravnich fizeni
a vedeni spole¢ného fizeni ERU ulastnika fizeni vyrozumél prostiednictvim Oznameni o vedeni
spolecného fizeni ze dne 21. ledna 2020, €. j. 00675-2/2020-ERU.

ERU vydal dne 27. tinora 2020 rozhodnuti &. j. 00675-5/2020-ERU, jehoz

e vyrokem I. byl tcastnik fizeni uznan vinnym ze spachani 2 984 ptestupki podle ust. § 91
odst. 11 pism. d) energetického zakona,

e vyrokem II. byl Gcastnik fizeni uznan vinnym ze spachani 2 916 prestupkt podle ust. § 91
odst. 11 pism. d) energetického zakona,

e vyrokem III. byl Gcastnik fizeni uznan vinnym ze spachani 2 155 prestupktl podle ust. § 91
odst. 5 pism. d) energetického zakona,

o vyroky IV. az VI byl uc¢astnik fizeni uznan vinnym ze spachani 3 prestupkd podle ust. § 24
odst. 1 pism. a) zakona o ochrané spotiebitele,

o vyrokem VII. byla ucastnikovi fizeni uloZzena thrnna pokuta ve vysi 2 000 000 K¢ a

e vyrokem VIII povinnost nahradit naklady fizeni ve vysi 1 000 K¢&.

Proti rozhodnuti ERU &. j. 00675-5/2020-ERU ze dne 27. tinora 2020 podal ucastnik fizeni dne
12. bfezna 2020 rozklad, o kterém dne 9. biezna 2021 rozhodla Rada ERU tak, Ze napadené
rozhodnuti co do vyroku I. zrusila a fizeni v tomto rozsahu zastavila a co do vyroku II. az VIIL
rozhodnuti zrusila a véc vratila ERU k novému projednéni.

Spravni organ dne 16. biezna 2021 pievzal do spravniho spisu kontrolni spisy ERU
sp. zn. 07694/2020-ERU, 00843/2020-ERU, 00383/2020-ERU, 00381/2020-ERU, spisy Setieni
sp. zn. 00284/2020-ERU, 00286/2020-ERU a dale dil¢i podklady ze spist Setieni sp. zn. 00283/2020-
ERU a 10831/2019-ERU, o ¢emz vyhotovil Zaznam o vlozeni do spisu €. j. 02522-2/2021-ERU.
Dorucenim Oznameni o zahajeni spravniho fizeni, ¢. j. 02522-3/2021-ERU ze dne 16. biezna 2021
bylo sucastnikem fizeni téhoz dne =zahajeno spravni fizeni sp. zn. OSR-02522/2021-ERU
pro podezieni ze spachani prestupktl podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochran¢ spotiebitele,
ust. § 16 odst. 1 pism. h) zdkona o cenach, ust. § 91 odst. 5 pism. ¢) a ust. § 91 odst. 11 pism. f)
energetického zakona.

Dne 15. dubna 2021 vydal ERU usneseni & j. 03379-1/2021-ERU, kterym rozhodl z moci ufedni
podle ust. § 140 odst. 1 spravniho tadu ve spojeni s ust. § 88 odst. 1 zakona o odpoveédnosti
za prestupky o spojeni spravnich fizeni sp. zn. OSR-00675/2020-ERU a sp. zn. OSR-02522/2021-
ERU do spole¢ného fizeni vedené¢ho pod sp. zn. OSR-00379/2021-ERU. O spojeni spravnich fizeni
a vedeni spole¢ného fizeni ERU tidastnika fizeni vyrozumél prostfednictvim piipisu ze dne 16. dubna
2021, ¢. j. 00379-2/2021-ERU, vramci kterého byla ucastniku fizeni oznamena i zména pravni
kvalifikace projednavanych skutkd v intencich zavazného pravniho nazoru Rady ERU vysloveném
v rozhodnuti €. j. 00675-12/2020-ERU ze dne 9. biezna 2021 (pokraCovani v prestupku).



[23] Dne 5. kvétna 2021 zaslal spravni organ ucastniku fizeni Vyrozuméni o moznosti vyjadiit se
k podkladiim rozhodnuti a dolozit majetkové poméry ze dne 4. kvétna 2021, €. j. 03379-4/2021-ERU,
ve kterém informoval i€astnika fizeni v souladu s ust. § 36 odst. 3 spravniho fadu o moznosti vyjadfit
se k podkladiim rozhodnuti pied vydanim rozhodnuti ve véci. Zaroven bylo tcastniku fizeni sd€leno,
co je povazovano za podklady rozhodnuti, a byla mu ddna moznost dolozit spravnimu organu doklady
sveédcici o jeho aktualnich majetkovych pomérech. Vyrozuméni bylo tc¢astniku fizeni doruceno dne
6. kvétna 2021.

[24] Ucastnik fizeni se k podkladiim do vydéani tohoto rozhodnuti nevyjadiil.

[25] Spravni organ s ohledem na prubéh spravniho fizeni a v souladu se zisadou materidlni pravdy
zakotvenou v ust. § 3 spravniho fadu dospél k zavéru, ze veskeré podklady, které mél k dispozici
k vedeni spravniho fizeni a nésledné vydani tohoto rozhodnuti, jsou uplné a dostacujici pro zjisténi
stavu véci, o némz nejsou divodné pochybnosti, a to v rozsahu, ktery je nezbytny pro soulad jeho
ukonu s pozadavky uvedenymi v ust. § 2 uvedeného zakona.

III. Zavazny pravni nazor Rady ERU

[26] Spravni orgdn ma za to, Ze v daném piipad€ je pfed samotnym popisem skutkli ucastnika fizeni
a jejich pravni kvalifikaci vhodné z divodu ekonomie ucinénych zavéri a jejich odvodnéni
vyslovenych v tomto rozhodnuti vypoiadat se se zavaznym pravnim nazorem Rady ERU uvedenym
v rozhodnuti ze dne 9. biezna 2021.

[27] Rada ERU ve svém rozhodnuti ve vztahu k projednavanym piestupkiim podle ust. § 91 odst. 5
pism. d) a ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona uvedla, ze spravni organ v prib&hu
spravniho fizeni nade v§i pochybnost neprokazal, ze by ucastnik fizeni pfi provadeéni tkont
nezbytnych k uskutecnéni zmény dodavatele elektfiny/plynu uvedl v systému operatora trhu
nepravdivé informace, potazmo, ze by mu pro podani zadosti o zménu dodavatele nesvéd¢il pravni
titul, kdyz tvrzenym pravnim titulem byla ucastnikem fizeni predlozend smlouva o prodeji a koupi

casti zavodu ze dne 1. Cervence 2019. Uvedené vSak neni mozné vztahnout na jednani ti¢astnika fizeni
Vﬁ“% vztahu k jejim odbérnvm_ mistim _
a a panu ﬁ ve vztahu kjeho odbérnému mistu
B cbot v jcjich piipadé doslo pred ucinnosti smlouvy o prodeji a koupi &asti
zavodu k vypovézeni pfedmétnych smluv o dodavkach s ptivodnim dodavatelem, spole¢nosti STABIL
ENERGY s.r.o. Rada ERU naplnéni formélnich znaki dotéenych piestupkii v pfipadé jednani
ucastnika fizeni vici pani a panu shledala. V podrobnostech spravni organ

odkazuje na pravomocné rozhodnuti Rady ERU &. j. 00675-12/2020-ERU ze dne 9. biezna 2021.

[28] Prestoze ma spravni organ ur¢ité pochybnosti o platnosti smlouvy o prodeji a koupi casti zavodu
ze dne 1. Cervence 2019, nepovazuje za zcela vhodné stran pravni jistoty dotéenych spotiebitelt
v ramci fizeni o pfestupku tuto otazku posuzovat, a to i s ohledem na Casovy odstup a nedostatek
podkladii zajisténych v ramci Setfeni ERU (Setfeni ERU nebylo zaméfeno na zpochybnéni platnosti
smlouvy). V daném piipadé tedy spravni organ dotéené pravni jednani (uzavieni smlouvy o prodeji
a koupi Casti zavodu ze dne 1. ¢ervence 2019) v intencich ust. § 574 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpist (dale jen ,,obCansky zdkonik*), povazuje za pravni jednani
platné. V této souvislosti spravnimu organu pak ve vztahu k projednavanym prestupkim podle
ust. § 91 odst. 5 pism. d) a ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona nezbyva, nez mit
za neprokazané protipravni jednani tc€astnika fizeni vici zakaznikiim vymezenym v Ptilohach ¢. 1 a 2
Oznameni o zmén€ pravni kvalifikace a upfesnéni predmétu fizeni €. j. 03379-2/2021-ERU ze dne
16. dubna 2021, vyjma zakaznikti uvedenych ve vyrocich 1. a) a ¢) tohoto rozhodnuti, v jejichz ptipadé
doslo k vypovézeni, resp. ukonceni smluv o dodavkach pred ucinnosti smlouvy o prodeji a koupi Casti
zavodu ze dne 1. Cervence 2019. Témito piipady (vyjimkami) se spravni organ bude zabyvat dale
v odtivodnéni tohoto rozhodnuti.



IV. Popis skutkového stavu

[29] Ucastnik Fizeni je pravnickou osobou — obchodni spoleénosti, a to konkrétné spoleénosti s ru¢enim
omezenym, ktera vznikla dne 17. ledna 2018 a je zapsana ve Vefejném rejstiiku vedeném u Méstského
soudu v Praze oddil 288728, vlozka C, s pfedmétem podnikani Vyroba, obchod a sluzby neuvedené
v prilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona.

[30] Ugastnik Fizeni je déle drzitelem licence na obchod s elektiinou &. 141834933 s terminem zahajeni
licencované Cinnosti ode dne 27. dubna 2018 a licence na obchod s plynem ¢. 241834934 s terminem
zahajeni licencované ¢innosti ode dne 27. dubna 2018.

IV.1. Zména dodavatele elektfiny a plynu a vyuctovani dodavek energie

IV.L. L. Odbérné misto pani_

[31] Dne 17. kvétna 2016 uzaviela pani ||| [ | bytem
(déle jen ,,pani ), se spolecnosti STABIL ENERGY s.r.0., se sidlem Praha 2 - Vinohrady,

Bélehradskd 858/23, PSC 12000, ICO: 242 57 664 (déle také ,STABIL ENERGY“). mimo jiné
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny pro odbérné misto na adrese
Smlouva o sdruzenych sluzbach dodévky elekttiny byla
sjednana na dobu neurcitou. Soucasné pani délila spolecnosti STABIL ENERGY plnou
moc ze dne 17. kvétna 2016 a potvrdila souhlas zakaznika se zménou dodavatele (viz dokumenty
ve spise €. j. 10831-8/2019-ERU).

[32] Z vypisu z informa&niho systému operétora trhu, tj. spolecnosti OTE, a.s., ICO: 264 63 318, drzitele
licence na cinnosti operatora trhu ¢. 150504700 (dale jen ,operator trhu®), mj. vyplyva,
elektfinu do odbémého mista

ze spolecnost STABIL ENERGY dodavala pani
- < 2! ccrvna 2016

[33] Dne 23. bfezna 2019 uzaviela pani_se spolecnosti innogy Energie, s.r.0., se sidlem Limuzska

3135/12, Strasnice, 108 00 Praha 10, ICO: 499 03 209 (dale jen ,innogy Energie) Smlouvu

o _sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny pro odb&rné misto na adrese _

kterd je sjednana na dobu neurcitou (uzavieno v prostorach

obvyklych k podnikani). Soucasné pani *udélila dne 23. bfezna 2019 spolecnosti innogy

Energie plnou moc mj. k provedeni veskerych pravnich jednani souvisejicich se zménou dodavatele

a dale podepsala informace pro zakaznika k navrhu smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny
ze dne 23. brezna 2019 (viz dokumenty ve spise €. j. 10831-11/2019-ERU).

[34] Dne 29. biezna 2019 zaslala spolecnost innogy Zakaznické sluzby, s.r.o., se sidlem Plynarni 2748/6,
Moravskd Ostrava, 702 00 Ostrava ICO: 279 35221 (dale jen ,,innogy Zakaznické sluzby®),
(na zakladé plnych moci za obchodnika innogy Energie), v zastoupeni zakaznika (na zaklad¢é plné
moci ze dne 23. biezna 2019), e-mailem vypovéd Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny
s pozadovanym terminem ukonceni smluvnich vztahli ke dni 30. ¢ervna 2019 spolec¢nosti STABIL
ENERGY k dotéenému odbérnému mistu

[35] Dne 29. btezna 2019 zaslala spolecnost STABIL ENERGY e-mailem vyjadfeni k vySe uvedené
vypoveédi spoleCnosti innogy Energie, ve kterém wuvedla: ,smlouva na dobu neurcitou*
(viz dokumenty ve spise €. j. 10831-15/2019-ERU).

[36] Spole¢nost innogy Zakaznické sluzby zaslala spole¢nosti STABIL ENERGY dopis ve véci
,Reklamace zamitnuté vypovédi k 30.6.2019 ze dne 10. dubna 2019, ve které mj. uvadi nasledujici:
,Dobry den, na zdkladé plné moci Zadame o prehodnoceni zamitnuté vypovéedi zakaznika _
“Zménu dodavatele jste nam zamitli z ditvodu, ze smlouva je na dobu
neurcitou. Nami podand vypovéd’ byla podana k datu 30.6.2019 a byla nami odeslana dne 29.3.2019.
Podminky pro vypovéd’ smlouvy na dobu neurcitou jsme splnili. Vypoved’ byla v ramci vypovédni lhiity



[37]

[38]

[40]

[41]

[42]

3 meésice odeslana véas. Zakaznik trva na platnosti smlouvy do data 30.6.2019 a trva na neakceptaci
dodatkit ke smlouve. V pripadé akceptace bychom si o zdkaznika pozadali k 1.7.2019. Prosime

“«

o sdéleni, zda pozadavek na zménu dodavatele akceptujete k vyse uvedenému datu. ... ".

Dne 25. ¢ervna 2019 zaslala spolecnost STABIL ENERGY e-mailem spolecnosti innogy Zakaznické
sluzby vyjadieni k reklamaci, ve kterém uvadi nasledujici: ,, Dobry den, Vami podanou reklamaci
pro _ jsme prosetrili. O uvedené OM si miizete poZadat k 1.10.2019. .

Ucastnik fizeni dne 11. Gervence 2019 v &ase 13:18 hod. zadal v informa¢nim systému operétora trhu
pozadavek na zménu dodavatele elektiiny do  pfedmétného  odbérného  mista

a to s pozadovanym zahijenim dodavek elekttiny (G€innosti zmény
dodavatele) dnem 1. srpna 2019.Ucastnik fizeni nedolozil s pani ||jjjjjilij vzavienou smlouvu

o dodavce elektfiny nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro odbérné misto
*a ani nedolozil, Ze by jinym pravnim zpiisobem byla splnéna podminka
existence smlouvy mezi zakaznikem a novym dodavatelem v dob¢ podani zadosti o zménu dodavatele,
tj. pti provadeéni ukonti nezbytnych k uskute¢néni zmény dodavatele. Jedinym dokumentem, kterym
ucastnik fizeni dokladal existenci smlouvy, jejimz pfedmétem by byly dodavky elekttiny do dot¢eného
odb&mého mista, byl ,DOKLAD O PRODEJI A KOUPI CASTI ZAVODU“ uzavieny dne
1. ¢ervence 2019 mezi spolecnosti STABIL ENERGY a tcastnikem fizeni (viz dokumenty ve spise
¢.j. 10831-9/2019-ERU).

Ugastnik fizeni dale zaslal dne 5. listopadu 2019 ERU vyjadieni (viz dokumenty ve spise &. j. 10831-
9/2019-ERU), ve kterém mj. uvedl: ,,...Pani vla k nasi spolecnosti prevedena

od dodavatele Stabil Energy, s.r.o. a to na zdklade prodeje casti podniku spolecnosti Stabil Energy,
s.r.o.. K této zmené doslo dne 01.08.2019, kdy nase spolecnost zahdjila dodavku elektrické energie
do odbérného mistad Vzhledem k tomu, Ze se nejednalo o standardni
zménu dodavatele, ale o zmenu dodavatele na zakladé odkupu casti podniku Stabil Energy, byly

zakaznici ponechany veskeré smluvni i obchodni podminky a zaslané Odstoupent a odvolani plné moci
bylo ponechano za akceptované i u nasi spolecnosti. ... *.

Ugastnik Fizeni zaslal pani -dopis, ve kterém mj. uvadi nasleduvjici: ,, Vazeny zdakazniku, radi
bychom Vam podekovali za Vase rozhodnuti odebirat elektiinu od nasi spolecnosti Zelena Elektrina
s.r.0. Chceme Vas ubezpecit, Ze si VaSeho rozhodnuti velmi vazime a jsme pripraveni pro Vasi plnou
spokojenost vyvinout veskeré usili. S potésenim Vam mizeme sdélit, ze akceptujeme Smlouvu, kterou
Jste uzavieli dne: 17.05.2016 Vasim dodavatelem elektriny v odberném miste na adrese:

WAN kéd odbérného mista | KGR s:ivite pocinaje dnem:

Soucasné s vyse uvedenim dopisem byl zakaznikovi zaslan platebni kalendaf (souhrnny rozpis zaloh),

danovy doklad ¢. ze dne 26. Gervence 2019. Uastnik fizeni timto platebnim kalendaiem

pozadoval po pani pro odbérné misto _placeni mesicnich zaloh

ve vysi 690 K¢. Splatnost prvni zalohy byla ucastnikem fizeni stanovena na 15. srpna 2019, nasledné
zménéna na 15. zati 2019 (viz dokumenty ve spise ¢. j. 10831-9/2019-ERU).
Z vypisu z informacniho systému

operatora trhu ted lyva, ze s ucinnosti od 1. srpna 2019 byla
v dotéeném odbémém misté ﬂ realizovana zména dodavatele

ze spole¢nosti STABIL ENERGY na tcastnika fizeni.

Z vypisu z informa¢niho systému operatora trhu mj. vyplyva, ze Gcastnik fizeni dodaval zakaznikovi
elektfinu do odbérného mista ﬂde dne 1. srpna 2019 do 30. zafi 2019.

Dne 11. fijna 2019 ucastnik fizeni vystavil panimouhrnnou fakturu za sdruzené sluzby
dodavky elektfiny ¢. - s datem splatnosti 25. fijna , kterou zékaznikovi za obdobi ode dne

1. srpna 2019 do 30. zafi 2019 vyuctoval ¢astku 659,93 K¢ (veéetné DPH), ptijaté zalohy 1 380,00 K¢
(v€etné DPH), tim padem rozdil (pfeplatek) ¢inil 720,00 K¢ (véetné DPH).
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[49]

[50]

IV. L. 1L Odbérné misto pana _

Ode dne 17. Cervence 2014 do 17. Cervence 2019 dodavala panu_ bytem N

dale jen ,,_), elektfinu do jeho odbérného
mista spolecnost STABIL ENERGY. Dodavky byly ukonceny dne
17. Cervence 2019 v navaznosti na akceptaci (ze dne 8. dubna 2019) obdrzeného pozadavku
na ukon¢eni smluvniho vztahu od spole¢nosti VEMEX Energie a.s., se sidlem Na Zatorce 289/3,

Bubene&, 160 00 Praha 6, ICO: 289 03 765 (dale jen ,,VEMEX Energie®). Nasledn¢ dodavala
elektfinu do predmétného odbérného mista hspoleénost VEMEX Energie,
a to v obdobi ode dne 18. cervence 2019 do 31. cervence 2019.

Ucastnik fizeni dne 11. Cervence 2019 zadal v informadnim systému operatora trhu poZadavek
na zménu dodavatele elektfiny u predmétného odbérného mista ﬁ
a to s pozadovanym zahajenim dodavek elektiiny dne 1. srpna 2019. Ugastnik fizeni nedolozil

S panem -uzavfenou smlouvu o dodavkach elektfiny nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny pro odbérné misto elektiiny _ a ani nedolozil,

Ze by jinym pravnim zptisobem byla splnéna podminka existence smlouvy mezi zdkaznikem a novym
dodavatelem v dobé podani zadosti o zménu dodavatele. Jedinou smlouvou, kterou ucastnik tizeni

dolozil, byla Smlouva o sdruzenvch sluzbach avky elektiiny uzaviena dne 13. ledna 2014,
pro odbérné misto elektfiny mezi spolecnosti STABIL ENERGY
a panem | Ziroven aCastnik tizeni dolozil dopis adresovany panu [ N Il ¢ kterém

mj. uvadi: ,, rddi bychom Vam podeékovali za Vase rozhodnuti odebirat elektiinu od nasi spolecnosti
Zelena Elektrina s.r.0. Chceme Vas ubezpecit, Ze si Vaseho rozhodnuti velmi vazime a jsme pripraveni
pro Vasi plnou spokojenost vyvinout veskeré usili. S potésenim Vam miizeme sdelit, Ze akceptujeme
Z vypisu z informac¢niho systému operatora trhu

Smlouvu, kterou jste uzavreli dne: 13.01.2014°.

mj. vyplyva, ze ucastnik fizeni dne 1. srpna 2019
zah4jil dodavky elektfiny do odbérného mista hzékaznika, tj. pana
I Ucastnik fizeni dodaval elektiinu do dotéeného odbérného mista v obdobi od 1. srpna 2019
do 13. srpna 2019. Za dodavky elektfiny, resp. sdruzené sluzby dodavky elekttiny do odbérného mista
hza obdobi od 1. srpna 2019 do 13. srpna 2019 vystavil ucastnik fizeni dne
7. listopadu 2019 panu_Souhrnnou fakturu za sdruzené sluzby dodéavky elekttiny (fadna
fakturace), danovy doklad é- s datem splatnosti ke dni 21. listopadu 2019, kterym pozadoval
uhradu ¢astky ve vysi 286,31 K¢ (v¢etné DPH), piijaté zalohy 810,00 K¢ (véetné DPH), tim padem
rozdil (pteplatek) ¢inil 523,69 K¢ (véetné DPH). Od tohoto pteplatku byl dale odecten poplatek
za slozenku 50 K¢ (véetné DPH), a tudiz celkovy preplatek ¢inil 474,00 K¢ (véetn€é DPH).

IV.L.III.  Odbérné misto pani _

Dne 15. zafi 2015 uzaviela pani bytem _
I il jen ,pani , se spoleCnosti STABIL ENERGY Smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky elektiiny pro odbérné misto na adrese Klicperova 2667, 544 01 Dvir Kralové
nad Labem, &Pfcdmémé smlouva byla uzaviena na dobu urcitou na tfi
roky s moznosti opakovan¢ho prodlouzeni o dobu 60 mésict, a to v pfipadé kdy zadkaznik ve lhaté
nejpozdéji 3 kalendaini mésice pfed uplynutim doby, na kterou byla uzaviena, neoznami pisemné

dodavateli, Ze trva na jejim ukonceni. Podle vSeobecnych obchodnich podminek ptislusnych k dané
smlouvé, doba, na kterou se smlouva sjednava, zacind prvnim dnem zahajeni dodavek.

Z vypisu z informa¢niho systému operatora trhu mj. 1yva. ze spolecnost STABIL ENERGY
zahdjila dodavku elektfiny do odb&mého mista %pam’ _dne
1. bfezna 2016.

Pani se_spolecnosti innogy Energie uzaviela dne 7. kvétna 2016 pro odbérné misto
Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny. Zaroven ud€lila dne
16. kvétna 2016 uvedené spoleCnosti plnou moc, mj. k provedeni veSkerych pravnich jednani
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[54]

souvisejicich se zménou dodavatele, vcetné ukonceni stdvajiciho smluvniho vztahu s dosavadnim
dodavatelem.

Spolecnosti innogy Energie dne 30. listopadu 2018 =zaslala spolecnosti STABIL ENERGY
prostfednictvim e-mailu na adresu info@stabilenergy.cz pozadavek na ukonceni mj. smlouvy

o sdruzenych sluzbach dodavky elektfinv uzaviené mezi STABIL ENERGY a zikaznikem, pani
ipro odbérné misto _ a to s pozadovanym datem ukonceni
smlouvy 1. bfezna 2019. Pfredmétny e-mail obsahoval nasledujici text: ,, VdzZeni, timto v zastoupeni
zakazniku vypovidame Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny/plynu pro odbérnda mista
uvedena v priloze a zaroven zZadame jménem uvedenych zdkaznikii na zaklade jejich viile o ukonceni
Jejich smluvnich vztahii s Vasi spolecnosti k terminiim uvedenym v priloze, a to bez uplatneni jakékoliv
sankce vyplyvajici z poruSeni smluvnich vztahi. V pripadé, Ze bez sankcni ukonceni k nami
pozadovanym terminiim neni mozné, pak na zaklade zplnomocnéni zakaznikii uvedenych v priloze
Zadame o ukoncent jejich smluvnich vztahii s Vasi spolecnosti v nejblizsim mozném radném terminu od
doruceni teto zZadosti (bez smluvni sankce) dle sjednané doby jejich trvani, a v souladu s § 30 odst. 2
pism. m a/nebo § 61 odst. 2 pism. m energetického zdakona, ve znéni pozdéjsich predpisii, Zadame
zaroven s nami zaslanou vypoveédi neprodlené o sdéleni data ukonceni Vasi smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektriny/plynu. Vasi reakci ocekavame do 15 pracovnich dnit, v opacném pripadé
povazujeme Zadosti o ukonceni za akceptované. Scany plnych moci, prip. vypovédi, jsou prilohou

“«“

tohoto e-mailu. .

Spolecnost STABIL ENERGY na vySe uvedeny podany pozadavek na ukonéeni smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny pro odbérné misto || G - c2c0vala.

Z vypisu z informacniho systému operatora trhu vyplyva, Ze spoleCnost innogy Energie dne
15. tnora 2019 v case 9:25:13 hod. podala v informacnim svstému operatora trhu zadost o zménu
dodavatele elektfiny pro odbérné misto a to s pozadovanym zahajenim
dodavek (ucinnosti zmény dodavatele) dnem 2. biezna 2019. V této podané zadosti o zménu
dodavatele spolecnost innogy Energie uvedla, ze smlouva o sdruZzenych sluzbach dodavky elektfiny
byla se zakaznikem uzaviena distancnim zptisobem. V ramci této probihajici zmény dodavatele podal
v informanim systému operatora trhu stdvajici dodavatel (STABIL ENERGY) zadost
o zastaveni zmeény dodavatele, kdy jako divod zadosti uvedl, ze zakaznik odstoupil od smlouvy
uzaviené¢ s novym dodavatelem (innogy Energie) podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona
a pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho dodavatele (STABIL ENERGY). Na zakladé této
podané zadosti o zastaveni zmeény dodavatele byla tato zména dodavatele zastavena a elektfinu
do predmétného odbérného mista nadale dodavala STABIL ENERGY'. Spole¢nost STABIL ENERGY
vSak nasledné nebyla schopna dolozit zddné dokumenty a novy dodavatel Zzadné odstoupeni
od smlouvy neobdrzel.

Nésledné po zastavené zmén¢ dodavatele innogy Energie zaslala spolecnosti STABIL ENERGY
,Reklamaci zamitnuté vypoveédi k 1.3.2019% ze dne 11. dubna 2019. ve které pozaduje prehodnoceni
zamitnuti vypovédi pro odbérné misto _zékaznika, pani _
kdy spolecnost innogy Energie argumentuje vcas zaslanym pozadavkem na ukonceni smlouvy
a skutecnosti, Ze zakaznik trva na piechodu k innogy Energie. Zaroven zde spole¢nost innogy Energie
navrhuje termin ukonceni dodavek elektiiny od STABIL ENERGY , resp. datum zahajeni dodavek
ze strany innogy Energie od 15. kvétna 2019. Na tuto reklamaci spolecnost STABIL ENERGY.
reagovala e-mailem ze dne 18. dubna 2019, ve kterém mj. uvadi ,, Vasi reklamaci zamitame,
a to z ditvodu, zZe dne 30.11.2018 jak uvadite jsme neobdrzeli Zadnou Vami zaslanou vypoved' k datu
1.3.2019. Timto bychom Vas chtéli pozadat o zaslani potvrzeni, zZe Vami zasland vypovéd byla
opravdu odeslana. Postaci ndm tieba podaci listek. . Nésledné spolecnost innogy Energie e-mailem
ze dne 23. dubna 2019 zaslala v jeho pfiloze spole¢nosti STABIL ENERGY e-mail ze dne

30. listopadu 2018, kterym v zastoupeni zakaznika poZadovala ukonceni smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektiiny mj. pro odbérné misto _ a zadala o vyjadfeni.
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[55]

[56]

[59]

[60]

[61]

Dne 1. Cervence 2019 zaslala spolecnosti STABIL ENERGY e-mail spolecnosti innogy Energie,
ve kterém je mj. uvedeno ,,nechala jsem znovu kolegyni provérit danou situaci a miizete si o odbérné
misto pozadat, zaridim, aby byl prechod k Vasi spolecnosti akceptovan.*. Na predmétny e-mail
reagovala spoleCnost innogy Energie e-mailem ze dne 1. ervence 2019, ve kterém bylo mj. uvedeno
,,0 odbérnée misto _si zadame k datu 18.7.2019, prosim

o uvolneni k 17.7.2019.". Z uvedeného tedy vyplyva, ze se spole¢nost innogy Energie v zastoupeni

zakaznika dohodla se spole¢nosti STABIL ENERGY na ukonceni dodavek elektiiny, resp. smlouvy
0 sdruieni' ch sluzbach dodavky elektfiny pro odbérné misto ﬁzékaznika,

pani ke dni 17. ¢ervence 2019.

Z vypisu z informacniho systému operatora trhu vyplyva, Ze spoleCnost innogy Energie dne
2. ¢ervence 2019 v Case 22:06:11 hod. podala v informacnim systému operatora trhu zadost o zménu
dodavatele elektfiny pro odbérné misto ﬁ, a to s pozadovanym zahajenim
dodavek (G¢innosti zmény dodavatele) dnem 18. Cervence 2019. Na zakladé této realizované zmény
dodavatele zahajila dne 18. Cervence 2019 innogy Energie dodavku elektfiny do odbérného mista

Z vypisu z informacniho systému operatora trhu dale vyplyva, Ze castnik fizeni dne 11. Cervence
2019 v ¢ase 13:07:56 hod. podal v informac¢nim systému operatora trhu zadost o zménu dodavatele
elektfiny pro odbérné misto a to s pozadovanym zahdjenim dodavek
(GCinnosti zmény dodavatele) dnem 1. srpna 2019. Na zaklad¢ této podané zddosti 0 zménu dodavatele
byla s Gc¢innosti ode dne 1. srpna 2019 realizovana v odbérném misté
zména dodavatele elektfiny z innogy Energie na Gcastnika fizeni.

Ugastnik fizeni zaslal ERU dne 7. unora 2020 vyjadieni, ve kterém uvedl nasledujici: ,, Vazeny
energeticky regulacni vrade, na zdkladé Vami zaslané Zdadosti o poskytnuti informaci a podkladi
k odbérnému mistu pani
Vam zasilame vyjadrent k tomuto pripadu. Do odbérného mista pani isme zahdjili dodavku
elektricke energie dne 01.08.2019. Bohuzel v tomto pripadé doslo k chybé naseho systému soucasné
s chybou naseho administrativniho pracovnika, kdy byla smlouva prevedena k nasi spolecnosti,
ac nemela byt, nebot pani méla jiného dodavatele jiz drive, nez jsme odkoupili cast
podniku od Stabil Energy. Pani kontaktovala nasi spolecnost, tuto komunikaci Vam
dokladame v priloze. Po domluvé s pani Jjsme dne 02.12.2019 zaevidovali podanou zdadost
o prevod odbérného mista k 16.12.2019, pres operatora trhu OTE. Tuto Zdadost jsme samozrejmé
nezamitli a pani || N sme k tomuto datu uvolnili. .

Ucastnik  fizeni se zdkaznikem, pani , pro odbémé misto elektiiny
euzaviel smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny ani smlouvu
o dodavce elektfiny. Utastnik fizeni za smlouvu, na jejimz zakladé dne 11. Cervence 2019 podal
zadost o zménu dodavatele elektiiny a nasledn¢ v obdobi od 1. srpna 2019 do 15. prosince 2019
dodaval elekttinu, povazoval smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny uzavienou dne
15. z&ti 2015 mezi pan_ a spole¢nosti STABIL ENERGY.

Ucastnik fizeni poc¢inaje dnem 1. srpna 2019 zahajil dodavky elektiiny do odbémého mista
D - b s timto zikaznikem mél uzavienou smiouv,
jejimz pfedmétem by byly dodavky elektfiny do tohoto odbérného mista a elektfinu do tohoto
odbérného mista dodavala do dne 15. prosince 2019.

Dodavka elekttiny do odbérného mistamym ze strany
ucastnika tizeni ukoncena realizovanou zménou dodavatele elektfiny na spolecnost innogy Energie

(zahajeni dodavek od 16. prosince 2019) ktera méla se zakaznikem uzavienou smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky elektiiny.

Za sdruzené sluzby dodavky elekttiny za obdobi od 1. srpna 2019 do 15. prosince 2019 ucastnik fizeni
vystavil pani ||l yictovani za sdruzené sluzby dodévky elekttiny, &islo dafiového dokladu
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- ze dne 5. tnora 2020, kterym pozadovala uhradu ¢astky ve vysi 11 750,95 K¢ (v€etné¢ DPH),
kdy pftijaté zalohy ¢inily 14 000 K¢ (v¢éetné¢ DPH), tim padem rozdil (pfeplatek) ¢inil po zaokrouhleni
2 249 K¢ (vEetné DPH).

Iv.L.1v.  Odbérné misto pani ||| GG

[63] Dne 15. prosince 2016 uzaviela pani bytem
(dale jen ,,pani_), se spolecnosti STABIL ENERGY Smlouvu o sdruzenych sluzbach

dodavky elektfiny pro odbémé misto na adrese Znojmo parcela Cislo 4113/2, 669 02 Znojmo,
ﬁPfcdmétné smlouva byla uzaviena zplnomocnénym zastupcem zakaznika
v Brné, tj. mimo obchodni prostory drzitele licence. Zakaznik, resp. jeho zplnomocnény zéastupce

zaroven udélil dne 14. prosince 2016 spolecnosti STABIL ENERGY plnou moc k jednani
souvisejicim se zménou dodavatele.

[64] Z vypisu z informacniho systému operdtora trhu mj. vyplyva, ze spolecnost STABIL ENERGY,
zahdjila dodavku elektfiny do odb&rného mista “zékaznika, pani |
dne 4. ¢ervna 2019.

[65] Pani IEMnc 6. cervna 2019 sepsala pro odb&mé misto _Ypovéd’

smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny, a to s odvolanim na ust. § 1la odst. 3
energetického zakona. Pfedmétna vypovéd smlouvy byla spolecnosti STABIL ENERGY dorucena

dne 10. Cervna 2019. Spolecnost STABIL ENERGY na podanou vypoveéd smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny pro odbérné misto #reagovala dopisem ze dne
12. Cervna 2019, ve kterém uvedla, ze pro predmetne odberne misto zadost o ukoncéeni smlouvy
akceptuje.

[66] Z vypisu z informacniho systému operatora trhu mj. vyplyva, Ze pocinaje dnem 16. Cerve
zahijila dodavku elektfiny do odbérného mista % zdkaznika
-poleénost E.ON Energie, a.s., se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Bud&jovice 7, 370 01
Ceské Budgjovice, ICO: 260 78 201 (déle téz ,,E.ON Energie®).

[67] Z vypisu z informacniho systému operatora trhu dale vyplyva, ze ucastnik fizeni dne 11. Cervence
2019 v ¢ase 13:56:28 hod. podal v informa¢nim systému operatora trhu zadost o zménu dodavatele
elektfiny pro odbérné misto a to s pozadovanym zahajenim dodavek
(GCinnosti zmény dodavatele) dnem 1. srpna 2019. Na zaklad¢ této podané zadosti o zmeénu dodavatele
byla s Gc¢innosti ode dne 1. srpna 2019 realizovana v odbérném misté
zména dodavatele elektiiny ze spolecnosti E.ON Energie na uc¢astnika fizeni.

[68] Utastnik Fizeni s pani -pro odbérné misto elektiiny _neuzavfel
smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny ani smlouvu o dodavce elektiiny. Uéastnik fizeni
jako smlouvu, na jejimz zakladé dne 11. ¢ervence 2019 podal Zadost o zménu dodavatele elektiiny
a nasledné¢ v obdobi od 1. srpna 2019 do 15. zafi 2019 dodaval elektfinu, piedlozil smlouvu
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny uzavienou dne 15. prosince 2016 mezi pani Slamovou
a spolecnosti STABIL ENERGY.

[69] Utastnik fizeni pocinaje dnem 1. srpna 2019 zahéjil dodavky elektiiny do odb&mého mista
ﬂ aniZz by s timto zédkaznikem mél uzavienou smlouvu,

jejimz pfedmétem by byly dodavky elektfiny do tohoto odbérného mista a elektfinu do tohoto
odbérného mista dodaval do dne 15. zafi 2019.

[70] Dodavka elektfiny do odbérného mista_byla ze strany

ucastnika fizeni ukoncena realizovanou zménou dodavatele elektiiny na spolecnost E.ON Energie
(zahajeni dodavek od 16. zafi 2019), ktera méla se zakaznikem uzavienou smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky elektiiny.

13



[71]

[72]

[75]

[76]

Za sdruzené sluzby dodavky elektfiny za obdobi od 1. srpna 2019 do 15. zafi 2019 tcastnik fizeni
vystavil zékaznikovi vyuctovani za sdruzené sluzby dodavky elekttiny, cislo
danového dokladu ze dne 12. unora 2020, kterym pozadovala thradu Castky ve vysi
308,25 K¢ (vcetné DPH) a thradu poplatku za sloZzenku ve vysi 50 K¢ (véetné DPH), kdy piijaté
zalohy Cinily 440 K¢ (v€etné DPH), tim padem rozdil (pteplatek) ¢inil 82 K¢ (véetné DPH).

IV.L V. Odbérna mista pani ||| G
Ode dne 25. cervence 2014 do 25. Cervence 2019 dodavala pani_ bytern_

dale jen _.pani elektiinu do jejiho odbérného mista elektiiny:
a plyn do jejiho

odbérné¢ho mista zemniho plynu:
spolecnost STABIL ENERGY.

Dodéavky elektiiny a plynu byly ze strany spolecnosti STABIL ENERGY ukonceny ke dni
25. ¢ervence 2019 v navaznosti na akceptaci obdrzené fadné vypoveédi od spole¢nosti BOHEMIA
ENERGY entity s.r.0., se sidlem Na Pofi¢i 1046,1047/24-26, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto, ICO: 273
86 732 (déle jen ,,BOHEMIA ENERGY entity*), ze dne 28. bfezna 2019 (existenci vypovedi potvrdil
i tCastnik fizeni ve svém pfipise ze dne 6. listopadu 2019, piivodni €. j. 10826-6/2019-ERU). Nésledné
dodavala elektfinu a plyn do pfedmétnych odbérnych mist spolecnost BOHEMIA ENERGY entity,
a to v obdobi ode dne 26. ¢ervence 2019 do 31. Cervence 2019.

Ugastnik fizeni dne 11. Gervence 2019 (tj. v dobg, kdy jesté dodavky uskuteéiiovala spoletnost
STABIL ENERGY, nicméné tato disponovala vypovédi smlouvy ze strany pani Mrstikové,
na zakladé které smlouva méla byt ukoncena ke dni 25. ¢ervence 2019) zadal v systému operatora trhu
pozadavky na zménu dodavatele elektfiny i plynu u pfedmétnych odbérnych mist elektfiny a plynu
panid* a to v obou piipadech s pozadovanym zahajenim dodavek plynu od tc¢astnika fizeni
ode dne I. srpna 2019.

Ucastnik fizeni ERU nedolozil smlouvy o dodavkach elektiiny a/nebo plynu nebo smlouv
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny a/nebo plynu uzaviené se zakaznikem (pani ‘,
pro odbérna mista elektfiny a plynu pani |l ani nedolozil, Ze by jinym pravnim zpiisobem
byla splnéna podminka existence smlouvy mezi zakaznikem a novym dodavatelem v dobé podani
zadosti o zménu dodavatele.

Utastnik fizeni se v ramci Setieni vyjadiil v tom smyslu (viz sdéleni ulastnika fizeni ze dne
6. listopadu 2019, ve spise zalozeno pod €. j. 10826-6/2019-ERU), Ze chybou systému bylo odbérné
misto elektiiny a odbérné misto plynu pani prevedeno k ucastniku fizeni ke dni 1. srpna
2019, kdy po zjisténi chyby byla odbérna mista opét uvolnéna k dodavateli BOHEMIA ENERGY
entity s.r.0., a to konkrétné ke dni 29. srpna 2019.

Ucastnik fizeni k tomu piedlozil DOKLAD O PRODEJI A KOUPI CASTI ZAVODU ze dne
1. Cervence 2019 uzavieny mezi spolecnosti STABIL ENERGY s.r.o0. a Gcastnikem fizeni.

Z vypisu z informa¢niho systému operatora trhu vyplynulo, Ze G¢astnik fizeni dodaval elektfinu a plyn
do vyse uvedenych odbérnych mist pani ||| lllode dne 1. srpna 2019 do 29. srpna 2019.
Za dodavku elekttiny a plynu, resp. sdruzené sluzby dodavky elektfiny a plynu do citovanych
odbérnych mist Geastnik Fzeni vystavil panii

o fakturu (dafiovy doklad) ¢. er dne 6. listopadu 2019 (za obdobi od 1. srpna 2019
do 29. srpna 2019) za dodavky elektfiny a

e fakturu (datiovy doklad) ¢. |NNNEEEEM ze dne 23. fijna 2019 (za obdobi od 1. srpna 2019
do 29. srpna 2019) za dodavky zemniho plynu.
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[80]

[82]

[83]

[84]

[85]

[87]

IV.1. VL. Odbérné misto pan_
Dne 4. listo 016 uzaviel pan bytem
(dale jen ,,pan| ) se spolecnosti innogy Energie Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
pro odb&mné misto na adrese Zerotice 139, 671 34 Zerotice, _ Smlouva
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu byla sjedndna na dobu urcitou, tj. 36 mésicti od data ucinnosti
této smlouvy.

Dne 11. ledna 2017 udé¢lil pan-plnou moc spole¢nosti Ceské aukce s.r.o0., se sidlem Koblizna
47/19, 602 00 Brno, ICO: 048 98 648 (dale jen ,,Ceské aukce®), na zastupovani ve vSech vécech
souvisejicich s vyfizovanim, sjednavanim, ukondovanim dodavek plynu. Spolenost Ceské aukce
dne 30. ledna 2017 v Brn& uzaviela za pana |l s spolecnosti STABIL ENERGY Smlouvu
o sdruzenych sluzbach dodavky plynu pro odbérné misto pana [[Jij (uzavieno mimo prostory
obvyklé k podnikani). Spoleénost Ceské aukce sou¢asné v zastoupeni zékaznika dne 30. ledna 2017
udelila spolecnosti STABIL ENERGY plnou moc mj. k jednanim tykajicim se pfedmétného
odbérného mista souvisejicim se zajisténim dodavky plynu.

Do piedmétného odbérného mista pana [jjjfidodévala plyn spole¢nost STABIL ENERGY
v obdobi ode dne 2. ¢ervna 2019 do 15. ¢ervence 2019. Dne 14. ¢ervna 2019 zaslala spole¢nost innogy
Energie v zastoupeni zakaznika (na zakladé plné moci ze dne 10. ¢ervna 2019), e-mailem vypoved
dle ust. § 11a odst. 3 energetického zédkona spole¢nosti STABIL ENERGY k dotéenému odbérnému
mistu (vypovéd je soucasti podkladii pod ptvodnim €. j. 11161-8/2019-ERU, piicemz existenci
vypoveédi potvrdil i Gcastnik fizeni v pfipise ze dne 13. listopadu 2019, pivodni €. j. 11161-7/2019-
ERU).

Z vypisu z informacniho systému operatora trhu vyplyva, Ze spoleCnost STABIL ENERGY
ke dni 15. ¢ervence 2019 ukoncila dodavku plynu do dotéeného odbérného mista. Nasledn¢ dodavala
plyn do pfedmétného odbérného mista spole¢nost innogy Energie, a to v obdobi ode dne 16. Cervence
2019 do 31. cervence 2019.

Utastnik fizeni dne 11. gervence 2019 (tj. v dobé, kdy dodavky uskuteciiovala spole¢nost STABIL
ENERGY, nicméné tato disponovala vypovédi smlouvy ze strany pan ina zakladé které
smlouva méla byt ukoncena ke dni 15. Cervenci 2019) zadal v systému operatora trhu pozadavky
na zménu dodavatele plynu u predmétného odbérného mista plynu pana - s pozadovanym
zahajenim dodavek plynu od ucastnika tizeni ode dne 1. srpna 2019.

Ugastnik Fizeni ERU nedolozil smlouvu o dodavce plynu nebo smlouvu o sdruZenych sluZbach
dodavky plynu uzaviené se zdkaznikem (panem - pro odbérné misto plynu pana ani
nedolozil, ze by jinym zplsobem byla splnéna podminka existence smlouvy mezi zakaznikem
a novym dodavatelem v dob¢ podani zadosti o zménu dodavatele.

Utastnik fizeni panu is (viz soucast podkladi pod ¢. j. 11161-6/2019-ERU),
ve kterém tucastnik fizeni panu Modékoval za jeho rozhodnuti odebirat plyn od ucastnika
fizeni a sdélil, ze akceptuje smlouvu, kterou s nim mél pa zaviit, a Ze se ucastnik fizeni stava
dodavatelem plynu v odbérném misté plynu pana|Jjjilfllpocinaje dnem 1. srpna 2019. Ugastnik fizeni
panu[ I iilohou vy3e uvedeného dopisu zaslal platebni kalendaf (rozpis zaloh), dafiovy doklad
¢ < dne 26. cervence 2019. Pan M neuhradil zadnou z predepsanych zaloh.

Z vypisu z informaéniho systému operatora trhu vyplynulo, Ze ucastnik fizeni dodaval plyn
do odbé€rmého mista pan od 1. srpna 2019 do 16. zaii 2019. Za dodavku plynu, resp. sdruzené
sluzby dodavky plynu do citovaného odb&rného mista Gcastnik Fizeni vystavil panu |||jjjjjlakturu
(danovy doklad) ¢. INNIIIll:c dne 31. iijna 2019 (za obdobi od 1. srpna 2019 do 16. zaii 2019).

Ucastnik fizeni se v ramci Setfeni vyjadiil (viz sdéleni ucastnika Fizeni ze dne 13. listopadu 2019,
ve spise zaloZeno pod €. j. 11161-7/2019-ERU) tak, ze: ,,... Pan byl veden jako
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zakaznik u spolecnosti Stabil Energy. Tato spolecnost nam odprodala cast jejich podniku

a systéemovou chybou k nam byl preveden i pan mkter)} od Stabil Energy presel
k jinému dodavateli zemniho plynu. Po zjisténi tohoto chybneho prevodu, bylo z nasi strany zaslano

pisemné zpétvzeti odbérného mista a to dodavateli innogy. Od dodavatele innogy jsme poté obdrzeli
vypoved' k 16.09.2019, kterou nase spolecnost samoziejmé akceptovala ... .

IV.1I. PieruSeni dodavek elektiiny a plynu

IV.II. L. Odbérné misto pan_
[88] Dne 11. dubna 2017 uzaviel pan_ bytem

(déle jen pan , , se spolecnosti STABIL ENERGY Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky
il : isto na adrese Dukelskd tfida 635, 504 01 Novy Bydzov,
Uvedenou smlouvou byla mj. sjednana doba trvani smlouvy na 3 roky.
V predmétné smlouveé bylo dale mj. sjednano hrazeni mési¢nich zalohovych plateb ve vysi 2 170 K¢.

[89] Z vypisu z informacéniho systému operatora trhu vyplyva, Ze spole¢nost STABIL ENERGY zahajila
dodavku elektiiny do odbérného mista pan ne 10. zafi 2017. Dale z informacéniho systému
operatora trhu vyplyva, ze spolecnost STABIL ENERGY ukoncila dodavky elektfiny do dotéeného
odbérného mista ke dni 31. ¢ervence 2019.

[90] Ugastnik fizeni podal v informa¢nim systému operétora trhu dne 11. Gervence 2019 v &ase 13:07:56
hod. Zzaddost o zménu dodavatele elektfiny pro dotCené odbérné¢ mist
s pozadovanym zahajenim doddvek (u¢innosti zmény dodavatele) dnem 1. srpna 2019. Na zaklad¢ této
podané zadosti o zménu dodavatele byla s uc¢innosti ode dne 1. srpna 2019 realizovana v odbérném
misté _zména dodavatele elektiiny ze spole¢nosti STABIL ENERGY
na ucastnika fizeni.

[91] Ugastnik fizeni v_priib&hu kontroly nedoloZil, Z¢ by s panem _pro odbérné misto
# mél v dobé podani zadosti o zménu dodavatele elektiiny,
t]. ke dn1 11. Cervence 2019, uzavienou smlouvu, jejimz predmétem by byla dodavka elektfiny.

Utastnik fizeni se odvolava na prodej ¢asti zdvodu (jehoz souéasti bylo dotéené odbérné misto), ktery
byl realizovan na zakladé Smlouvy o prodeji a koupi ¢asti zavodu uzaviené mezi spole¢nosti STABIL
ENERGY jako prodavajicim, a u¢astnikem fizeni jako kupujicim.

[92] Z informace poskytnuté spole¢nosti STABIL ENERGY vyplyva, Ze o prodeji ¢asti zdvodu spolecnost
STABIL ENERGY pana_nformovala zaslanym dopisem.

[93] Utastnik fizeni rovnéZ zaslal panu /Hdopis, ve kterém mj. uvadi nasledujici: ,, ...,rddi
bychom Vam podékovali za Vase rozhodnuti odebirat elektrinu od nasi spolecnosti Zelena Elektrina
s. r. 0. Chceme Vas ubezpecit, ze si Vaseho rozhodnuti velmi vazime a jsme pripraveni pro Vasi plnou
spokojenost vyvinout veskeré usili. S potéSenim Vam mizeme sdélit, Ze akceptujeme Smlouvu, kterou
Jjste uzavreli dne: 11.04.2017 ..., Zasilame Vam také predpis zdloh. Ve smlouvé je sjednano, Ze zalohy
budou hrazeny mésicné. Pravidelné odecty Vaseho elektroméru budou i naddle zajistovany
distributorem tak, jak jste zvykly. Pokud jsme ve vySe uvedenych udajich uvedli cokoliv nespravné
nebo mate-li dalsi dotazy, nevihejte nas kontaktovat telefonicky na nasi zakaznické lince: 770155570
nebo e-mailem: info@zelena-elektrina.cz. Vsechny potiebné informace (napr. ceniky a obchodni
podminky) naleznete i na nasich webovych strankach www.zelena-elektrina.cz. .

[94] Soucasné s vySe uvedenym dopisem byl zadkaznikovi zaslan platebni kalendaf (souhrnny rozpis zaloh),
danovy doklad ¢. [N vystaveny dne 26. Gervence 2019. Ucastnik fizeni timto platebnim
kalendarem pozadoval po panu“placeni mesicnich zaloh ve vysi 2 170 K¢ na uvedeny
bankovni ucéet. Splatnost prvni zalohy byla ucastnikem fizeni stanovena na 15. srpna 2019. Pan

ebyl v ramci vyse citovaného dopisu ani v rdmci pfilozeného rozpisu zaloh cilen¢
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[95]

[96]

[98]

[99]

upozornén na zménu uctu pro zasilani zalohovych plateb. Naopak v rdmci dopisu od STABIL
ENERGY byl informovén, ze cenové a obchodni podminky zlstavaji stejné.

Pani _ — referentka Odboru socialnich véci M¢éstského uradu Novy Bydzov. zaslala
ERU v zastoupeni pana dne 2. prosince 2019 e-mail, ve kterém uvadi, Ze pani

zije v byté s dcerou a rodi¢i. Elektfinu odebiraji od roku 2017 od spolecnosti STABIL ENERGY,
platby plati v pravidelnych splatkach. Dne 27. listopadu 2019 jim byla elektfina bez predchoziho
pisemného, telefonického upozornéni odpojena. Telefon 566 444 444, ktery je na webovych strankach
spolecnosti STABIL ENERGY je nedostupny, na https://www.stabilenergy.cz/ jsou neaktudlni
informace. Po telefonické konzultaci zjistila, Ze spolecnost STABIL ENERGY ukoncila svou ¢innost.
Na webu o tom nejsou zadné informace, jeji klienty piebral ucastnik fizeni, na telefonu 566 440 133
také nikdo nereaguje. Odbératelem je jeji otec p. _ Pani [ dile uvedla,
ze na vyslovné ptani klientky zasild ptedpis zaloh a informace o odbérném misté, EAN. Klientka
je v byté bez elektiiny s dvouletou hol¢i¢kou a je pfed Vanoci.

Ucastnik fizeni mél dle svého tvrzeni panu _Zaslat dopis, ve kterém je

mj. uvedeno: ,,... Dluh, ktery evidujeme k dnesnimu dni tj. {12.11.2019}: 15.9.2019 — 2 170 K¢,
15.10.2019 — 2170 Ké. Celkem dluzite ..4.340.....,- K¢ Je nezbytné nutné vznikly dluh uhradit
do 19.11.201..... na bankovni ucet ¢. 2001372710/2010 s variabilnim symbolem ¢. 57943
V pripadé neuhrazeni dluznych zdloh ve stanoveném terminu, budeme nuceni pristoupit k preruseni
dodavek do Vaseho odbérného mista! Verime, Ze doslo pouze k nedorozuméni a dluzné zdlohy
neprodlene uhradite. V pripadé nejasnosti se prosim obratte na nasi infolinku 566440133, kde Vam
zkuSeni operdatori poradi, jak vzniklou situaci vyresit. .

Ugastnik Fizeni zaslal ERU dne 28. ledna 2020 vyjadieni k vyse uvedené upomince, ve kterém mj.
uvedl, Ze upominka ohledné¢ neuhrazenych zaloh byla zakaznikovi odeslana obycejnou postou.
Vzhledem k tomu, ze ani poté Gcastnik fizeni neobdrzel zalohovou platbu, doslo k pferuseni dodavek
do odbérného mista ke dni 28. listopadu 2019. Ucastnik fizeni tedy nedolozil, Ze by panu
byla upominka, kterou upominal neuhrazeni zalohovych plateb splatnych v zaii a fijnu 2019 odeslana
piipadné dorucena, pfi¢emz pan F astoupeny prostfednictvim dcery, respektive referentky
Meéstského uradu Novy Bydzov, tvrdi, ze mu upominka nebyla dorucena, coz vyplyva z e-mailové
komunikace (viz e-mail Méstského tfadu Novy Bydzov v zastoupeni zdkaznika ze dne 2. prosince
2019).

Spole¢nost STABIL ENERGY ve svém vyjadieni ze dne 8. dubna 2020 potvrdila, ze ptijala zalohové
platby zakaznika pan. za mésice zafi 2019, fijen 2019 a listopad 2019. Je nutné podotknout,
7e pan _lrjleby ale upozornén spolecnosti STABIL ENERGY na skute¢nost, ze zalohové
platby byly zaslany na ucet spole¢nosti STABIL ENERGY. Tyto platby mu nebyly vraceny zpét jako
chybné zaslané.

Dne 21. listopadu 2019 tcastnik fizeni zadal v informacnim systému mistné ptisluSného provozovatele
distribu¢ni soustavy elekttiny (CEZ Distribuce, a. s.) pozadavek na preruseni dodavky elektiiny
z ditvodu neplaceni ve vyse uvedeném odbérném misté zakaznika s pozadovanym terminem odpojeni
ke dni 28. listopadu 2019. Toto odpojeni, resp. preruseni dodavky elektfiny bylo realizovano mistné
prislusnym provozovatelem distribuc¢ni soustavy dne 28. listopadu 2019. Nasledné dne 3. prosince
2019 ucastnik fizeni zadal v informacnim systému mistné piislusného provozovatele distribucni
soustavy elektfiny pozadavek na opétovné zahajeni dodavky elektfiny ve vySe uvedeném odbérném
misté zédkaznika s pozadovanym terminem piipojeni ke dni 4. prosince 2019. Toto opétovné piipojeni,
resp. zahajeni dodavky elektfiny bylo realizovano mistné piislusSnym provozovatelem distribuéni
soustavy dne 4. prosince 2019. K preruseni dodavky elektiiny do vyse uvedeného odbérného mista
tedy doslo v obdobi od 28. listopadu 2019 do 4. prosince 2019.
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IV. 1L 1. Odbérné misto pana_

[100] Dne 11. &ervna 2015 uzaviel pan || NN byte dale jen ,,pan
I ). sc spolecnosti STABIL ENERGY Smlouvu o sdru

zenych sluzbach dodavky plynu
pro odbérné misto na adrese _ Vyse

uvedenou smlouvou byla mj. sjednéna doba trvani smlouvy na 3 roky.

[101] Z vypisu z informacniho systému operatora trhu vyplyva, Ze spole¢nost STABIL ENERGY ke dni
31. ¢ervence 2019 ukoncila dodavku plynu do dotceného odbérného mista.

[102] Ugastnik tizeni podal v informa¢nim systému operétora trhu dne 11. ervence 2019 v &ase 09:53:01
hod. pro dotéené odbérné misto zddost o zménu dodavatele plynu s pozadovanym datem zahdajeni

dodavek od 1. srpna 2019. Z vypisu z informac¢niho systému operatora trhu tedy vyplyva,
ze s ucinnosti od 1. srpna 2019 byla v doteném odbérném misteé ﬂ

realizovana zména dodavatele ze spole¢nosti STABIL ENERGY na ucastnika fizeni.

[103] Ugastnik fizeni v pribéhu kontrol nedoloZil, Ze¢ by spanem Zizkou pro odbérném misté [
mél v dobé podani zadosti o zménu dodavatele plynu, tj. 11. ¢ervence 2019,
pro uzavienou smlouvu, jejimz pfedmétem by byla dodavka plynu. Ucastnik Fizeni se odvolava na
prodej casti zdvodu, jehoz soucasti bylo dotcené odbérné misto, ktery byl realizovan na zaklade
Smlouvy o prodeji a koupi ¢asti zavodu uzaviené mezi spole¢nosti STABIL ENERGY jako
prodavajicim a tcastnikem tizeni jako kupujicim.

[104] Z informace poskytnuté spolecnosti STABIL ENERGY vyplyva, Ze o prodeji Casti zavodu spolecnost
STABIL ENERGY pana Zizku informovala zaslanym dopisem.

[105] Ugastnik fizeni rovnéZ zaslal panu - dopis, ve kterém mj. uvadi nasledujici: ,, ...radi bychom
Vam podekovali za Vase rozhodnuti odebirat zemni plyn od nasi spolecnosti Zelena Elektrina s.r.o.
Chceme Vas ubezpecit, zZe si Vaseho rozhodnuti velmi vazime a jsme pripraveni pro Vasi plnou
spokojenost vyvinout veskeré usili. S potéSenim Vam miizeme sdélit, ze akceptujeme Smlouvu, kterou
Jste uzavreli dne: 11.06.2015. .

[106] Soucasné s vyse uvedenym dopisem byl panu -zaslén platebni kalendat (rozpis zaloh), dafiovy
doklad ¢. I zc dne 26. ervence 2019. Utastnik fizeni timto platebnim kalendatem
pozadoval po panu |INIEEMplaceni mésicnich zéloh ve vysi 3 390 K& na uvedeny bankovni udet.
Splatnost prvni zélohy byla u¢astnikem fizeni stanovena na 15. srpna 2019. Pan Tomas |Jjjijncbyl
v ramci vyse citovaného dopisu ani v ramci prilozeného rozpisu zaloh cilené upozornén na zménu uctu
pro zasilani zalohovych plateb. Naopak v ramci dopisu od spole¢nosti STABIL ENERGY byl
zakaznik pa informovan, Ze cenové a obchodni podminky zlstavaji stejné.

[107] Ugastnik fizeni dne 4. zafi 2019 zaslal panu--mail, ve kterém mj. uvedl: ,, Dobry den pane
- kontaktuji vas ze spolecnosti Zelena elektrina s.r.o., u niz od 1.8.2019 odebirate plyn . Pisi vam
proto, Ze u vas v systému eviduji, zZe jste posilal zalohu za mésic srpen jesté na firmu Stabil Energy

ooy

[108] Pan |l cagoval na vyze uvedeny mail dne 4. zii 2019: ,, Dobry den. Nevim o tom, ze bych s Vimi
uzaviral smlouvu o prechodu k Vasi spolecnosti. “.

[109] PanllZas1al ERU dne 5. prosince 2019 e-mail, ve kterém mj. uvadi nasledujici: ,, Mam smlouvu
lynu Stabil energy sro. Pred casem (4.9.2019) mé mailem kontaktoval jakysi pan

Wée jeho spolecnost Zelena elektrina sro. prevzala spolecnost Stabil energy vietné
zakaznikii a Ze mam zménit posilani platby na jiny ucet. Sdélil jsem mu, Ze na zdkladé mailové
komunikace nic menit nebudu a chtél jsem od néj pisemné sepsani nové smlouvy, vcetné nabidky
podminek. K tomu nedoslo, tak poplatek za plyn naddle platim na stavajici ucet. Véera 4.12.2019 mi
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[110]

[111]

[112]

[113]

[114]

[115]

[116]

zmizel plynomeér a domacnost mam bez dodavky plynu (topeni v RD, tepld voda, vareni). Na kontaktni
telefon spolecnosti Zelend elektiina (566 440 133) se nemohu dovolat.... “.

Ugastnik ¥izeni mél dle svého tvrzeni zaslat panu- opis, ve kterém je mj. uvedeno: ,, ... Dluh,
ktery evidujeme k dnesnimu dni tj. {16.10.2019}: 15.8.2019 - {3.390},-K¢, 15.9.2019 - {3.390},-K¢.
Celkem dluzite ...6.780......, - K¢ Je nezbytné nutné vznikly dluh uhradit do ..21.10.2019....
na bankovni ucet ¢. 2001372710/2010 s variabilnim symbolem ¢. 905. V pripade neuhrazeni dluznych
zaloh ve stanoveném terminu, budeme nuceni pristoupit k preruseni dodavek do Vaseho odbérného
mista! Vérime, ze doslo pouze k nedorozumeéni a dluzné zalohy neprodlené uhradite. ... “.

Ugastnik Fizeni zaslal dne 16. dubna 2020 ERU vyjadieni k vyse uvedené upomince, ve kterém
mj. uvedl, ze inka za neuhrazené zalohové platby pisemné,
a to na adresu Tato upominka byla odesldna obycCejnou cestou,
z tohoto diivodu neni mozné dolozit potvrzeni o odeslani zmifiované upominky.

Dale ucastnik fizeni mél dle svého tvrzeni zaslat panu - dopis, ve kterém je mj. uvedeno: ,, ...
Dluh, ktery evidujeme k dnesnimu dni tj. 09.12.2019: 15.10.2019 - 3390,-K¢, 15.11.2019 - 3390,-K¢.
Celkem dluzite 6 780,- KC. Je nezbytné nutné vznikly dluh uhradit do 16.12.2019 na bankovni ucet
¢ 2001372710/2010 s variabilnim symbolem ¢. 905. V pripadé neuhrazeni dluznych zaloh
ve stanoveném terminu, budeme nuceni pristoupit k preruseni dodavek do Vaseho odbérného mista!
Verime, ze doslo pouze k nedorozuméni a dluzné zdlohy neprodlené uhradite. Prosime také
o prenastaveni Vaseho trvalého prikazu od prosince 2019 ve prospéch nasi spolecnosti. “.

Ucastnik fizeni zaslal dne 24. ledna 2020 ERU vyjadieni k vyse uvedenému, ve kterém mj. uvedl,
ze upominka za neuhrazeni zalohovych plateb byla odeslana obyc¢ejnou cestou.

Utastnik fizeni zaslala zakaznikovi panu -ne 13. prosince 2019 e-mail, ktery reaguje
na e-mail zaslany zakaznikem ze dne 9. prosince 2019, ve kterém mj. uvadi nasledujici:
»» ... Evidujeme zde telefonni hovor z 16.09.2019, kdy byla tato situace vysvétlovana. Spolecnost Stabil
Energy informovali o prodeji pisemné a také na jejich webovych strankdach. NasSe spolecnost zasilala
na adresu kazdého prevedeného zakaznika Uvitaci dopis s platebnim kalendaiem, kde je uvedeno cislo
uctu a variabilni symbol, kam zalohové platby platit. Dle informace od Energetického regulacniho
uradu jste hradil zalohové platby stdle na ucet predchoziho dodavatele. Po domluvé se Stabil Energy,
nam prevedou zalohové platby za mésic srpen a zari 2019. Zalohové platby za mésic Fijen a listopad
Vam navrati. Avsak je potreba uhradit zalohové platby (Fijen, listopad, prosinec a dale) ve prospéch
nasi spolecnosti. ... “.

Z vyse uveden¢ho vyplyva, ze tucastnik fizeni nedolozil skuteCnost, ze by panu- byla
upominka, kterou upominal neu i zalohovych plateb splatnych v srpnu a zafi 2019 odeslana
pfipadné dorucena, pfi¢emz pan tvrdi, Ze mu upominka nebyla dorucena, coz vyplyva z jeho
e-mailové komunikace. Zarovei je z vyse uvedené komunikace zfejmé, Ze minimalné dne 4. zati 2019
ucastnik fizeni disponoval informaci, Ze zalohova platba splatnd v zaii 2019 byla zakaznikem
uhrazena na ucet spolecnosti STABIL ENERGY. Rovnéz spole¢nost STABIL ENERGY potvrdila

ve svém vyjadreni ze dne 8. dubna 2020, Ze pfijala zalohové platby zakaznika pan a mésice
srpen 2019, zafi 2019, fijen 2019 a listopad 2019. Je nutné podotknout, ze pan ebyl dale
upozornén spolecnosti STABIL ENERGY na skutecnost, ze zalohové platby byl y na ucet

spole¢nosti STABIL ENERGY, tyto platby mu nebyly vraceny zpét jako chybné zaslané.

Dne 21. listopadu 2019 ucastnik fizeni zadal v informacnim systému mistné ptisluSného provozovatele
distribu¢ni soustavy plynu (tj. spolec¢nosti GasNet, s.r.0.) pozadavek na preruseni dodavky plynu
z diivodu neplaceni ve vyse uvedeném odb&érném misté zakaznika s poZzadovanym terminem odpojeni
ke dni 28. listopadu 2019. Toto odpojeni, resp. preruseni dodavky plynu bylo realizovano mistné
prislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy dne 4. prosince 2019, o této skutecnosti byl ucastnik
fizeni informovan prostiednictvim automatické e-mailové zpravy. Nasledné dne 6. prosince 2019
zadal ucastnik fizeni prostiednictvim webové aplikace spolenosti GasNet, s.r.o. pozadavek
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[117]

[118]

[119]

[120]

[121]

[122]

[123]

[124]

na obnoveni dodavky plynu ve vySe uvedeném odb&rném misté zédkaznika s pozadovanym terminem
pfipojeni ke dni 9. prosince 2019. Opétovné piipojeni, resp. zahajeni dodavky plynu bylo realizovano
mistné pfisluSnym provozovatelem distribu¢ni soustavy dne 18. prosince 2019, a to ve vazbé na nove
stanoveny termin opétovného ptipojeni odbérného mista ze strany dodavatele (Zelena elektiina s.r.0.).
K pteruseni dodavky plynu doslo tedy v obdobi od 4. prosince 2019 do 18. prosince 2019.

IV.ILIII.  Odbérné misto pana_

Dne 21. zifi 2016 uzaviel pan bytem |
_ (déle jen ,,pan ), se spolecnosti STABIL ENERGY Smlouvu o sdruzenych

sluzbach dodavky plynu pro odbérné misto na adrese
Dodavky plynu byly ze strany spolecnosti STABIL
ENERGY do dotéeného odbérného mista zah4jeny dne 10. fijna 2016.

Z vypisu z informacniho systému operatora trhu mj. vyplyva, ze spolecnost STABIL ENERGY ke dni
31. ¢ervence 2019 ukoncila dodavku plynu do dot¢eného odbérného mista.

Ugastnik fizeni podal v informaénim systému operatora trhu dne 11. ¢ervence 2019 v ¢ase 09:12:16
hod. pro dotéené odbérné misto zddost o zménu dodavatele plynu s pozadovanym datem zahajeni

dodavek od 1. srpna 2019. Z vypisu z informacniho systému operatora trhu ted 1yva,
ze s ucinnosti od 1. srpna 2019 byla v dot¢eném odbérném mistéﬂ

realizovana zména dodavatele ze spolecnosti STABIL ENERGY na ti¢astnika fizeni.

Ugastnik fizeni v pribéhu kontroly nedolozil, 7e¢ by s panem -pro odbérné misto
dél v dob¢€ podani Zadosti o zménu dodavatele plynu, tj. 11. Cervence 2019,

uzavienou smlouvu, jejimz predmétem by byla dodavka plynu. Ugastnik fizeni se odvolava na prodej
¢asti zavodu, jehoZz soucasti bylo dotéené odbérmné misto, ktery byl realizovan na zékladé Smlouvy
o prodeji a koupi ¢asti zavodu uzaviené mezi spoleCnosti STABIL ENERGY jako prodavajicim
a ucastnikem fizeni jako kupujicim.

Z informace poskytnuté osti STABIL ENERGY vyplyva, Ze o prodeji ¢asti zavodu spolecnost
STABIL ENERGY pana-informovala zaslanym dopisem.

Ucastnik Fizeni zaslal panu ||| jjililopis, ve kterém mj. wvadi: ., ...rddi bychom Vim podékovali
za VaSe rozhodnuti odebirat zemni plyn od nasi spolecnosti Zelend Elektrina s.r.o.. Chceme Vas
ubezpecit, ze si Vaseho rozhodnuti velmi vazime a jsme pripraveni pro Vasi plnou spokojenost
vyvinout veSkeré usili. S potésenim Vam miizeme sdélit, Ze akceptujeme Smlouvu, kterou jste uzavreli
dne: 21.09.2016. "

Soucasné s vyse uvedenym dopisem byl panu -zaslén platebni kalendat (rozpis zaloh),
danovy doklad ¢. ze dne 26. Cervence 2019. Ucastnik fizeni timto platebnim kalendarem
pozadoval po panu placeni mésicnich zaloh ve vysi 1 300 K¢ na uvedeny bankovni ucet.
Splatnost prvni zélohy byla Gc¢astnikem fizeni stanovena na 15. srpna 2019. Pan [|Jllllllnebyl v ramci
vySe citovaného dopisu ani v ramci pfilozeného rozpisu zaloh cilené upozomén na zménu uctu
pro zasilani zalohovych plateb. Naopak v ramci dopisu od spole¢nosti STABIL ENERGY byl pan
I 1 formovan, ze cenové a obchodni podminky ztistavaji stejné.

Zakaznik pan [N ovcd] ve svém mailu ze dne 5. prosince 2019: ,, ... Nicméné nékolik dni
po obdrzeni dopisu jsem Zelenou-elektiinu s dotazem zda prebiraji vsechny zavazky, platby, atp.
a informaci, Ze mi za topnou sezonu 2018-2019 jeste nebylo vystaveno vyuctovani. Bylo odsouhlaseno
Ze vse prebiraji a pro mne jako odbératele se nic nemeni To bylo zari 2019. Znovu jsem Zelenou
-elektrinu kontaktoval v listopadu 2019 kdy jsem konecné obdrzel vyuctovani ukoncené cervencem
2019. Ani tehdy mi nebylo sdéleno, ze neprobihaji platby. Viera —4.12. 2019 mi byl odpojen plynomeér
bez jakékoliv predchozi vyzvy, ¢i upozornéni. Az v nasledném telefonatu se Zelenou-elektiinou mi bylo
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sdéleno ze eviduji ctyri nezaplacené zalohy. Ctyri nezaplacené zalohy a ani jedno upozornéni, ani
SMS, telefonni cislo maji, to jsem si oveFil, ani e-mail, ani dopis, prosté nic. ... "

[125] Ugastnik fizeni mél dle svého tvrzeni zaslat panu -dopis, ve kterém je mj. uvedeno: ,, ... Dluh,
ktery evidujeme k dnesnimu dni tj. 16.10.2019: 15.8.2019 - 1300,-K¢, 15.9.2019 - 1300,-K¢. Celkem
dluzite 2600,- K¢. Je nezbytné nutné vzmikly dluh uhradit do 21.10.2019 na bankovni ucet
¢ 2001372710/2010 s variabilnim symbolem ¢. 1544. V pripadé neuhrazeni dluznych zadloh
ve stanoveném terminu, budeme nuceni pristoupit k preruseni dodavek do Vaseho odberného mista!
Verime, Ze doslo pouze k nedorozumeni a dluzné zalohy neprodlené uhradite. ... *~.

[126] Utastnikji lal ERU dne 16. dubna 2020 vyjadreni k vyse uvedené upomince, ve kterém uvedl,
s a za neuhrazené zalohové platby pisemné, a to na adresu
ato upominka byla odeslana obycCejnou cestou, z tohoto

divodu neni mozné dolozit potvrzeni o odeslani zminované upominky.

[127] Ugastnik Fizeni zaslal panu ne 4. prosince 2019 e mail, ktery reaguje na e-mail zaslany
zakaznikem ze dne 4. pros ve kterém mj. uvadi nasledujici: ,, Dobry den, v priloze Vam
zasilam Uvitaci dopis a platebni kalendar. Zalohové platby za mésice srpen 2019, zari 2019,
Fijen 2019 a listopad 2019 si prevedeme od STABIL ENERGY. Vas prosim o prenastaveni trvaleho
prikazu od mésice prosince 2019 — cislo uctu a variabilni symbolem vcetné castky naleznete
v prilozeném platebnim kalendari. ... “.

[128] Dale spole¢nost STABIL ENERGY dne 8. dubna 2020 dolozila ERU piehled obdrzenych zdlohovych
plateb od zakaznika ode dne 1. srpna 2019, které byly bankovnim pfevodem zasilany na i¢et STABIL
ENERGY ve vysi 1 300 K¢ za mésice srpen 2019, zaii 2019, tijen 2019 a listopad 2019.

[129] Z vySe uvedeného vyplyva, Ze ucastnik fizeni nedolozil skutecnost, ze by panu _byla
upominka, kterou upominal neuhrazeni zalohovych plateb splatnych v srpnu a zafi 2019 odeslana
pfipadné dorucena, pfi¢emz pan-tvrdi, ze mu upominka nebyla doruéena, coz vyplyva z jeho
e-mailové komunikace. Zarovein je z vyse uvedené komunikace ziejmé, ze zakaznik byl ucastnikem
fizeni ujistén, ze vSe prebiraji a pro n¢j jako odbératele se nic neméni. Rovnéz spolecnost STABIL
ENERGY potvrdila ve svém vyjadreni ze dne 8. dubna 2020, Ze ptijala zalohové platby pana -
za mé&sice srpen 2019, zaii 2019, fijen 2019 a listopad 2019. Je nutné podotknout, Ze pan—nebyl
dale upozornén spolecnosti STABIL ENERGY na skutecnost, ze zalohové platby byly zaslany na ucet
spole¢nosti STABIL ENERGY, tyto platby mu nebyly vraceny zpé€t jako chybné zaslané.

[130] Dne 21. listopadu 2019 ucastnik fizeni zadal v informa¢nim systému mistné ptislusného provozovatele
distribu¢ni soustavy plynu (tj. spolecnosti GasNet, s.r.0.) pozadavek na preruseni dodavky plynu
z ditvodu neplaceni ve vyse uvedeném odbérném misté zakaznika s pozadovanym terminem odpojeni
ke dni 28. listopadu 2019. Toto odpojeni, resp. pieruSeni dodavky plynu bylo realizovano mistné
ptislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy dne 4. prosince 2019, o této skutecnosti byl ucastnik
fizeni informovan prostiednictvim automatické e-mailové zpravy. Dne 4. prosince 2019 podal
ucastnik Tfizeni prostfednictvim webové aplikace pozadavek na storno pieruseni. Vzhledem
ke skuteCnosti, ze jiz doSlo k pferuseni dodavky v odbérmém misté, nebylo mozné pozadavku
dle vyjadieni spolecnosti GasNet, s.r.0. vyhovét. Nasledné dne 5. prosince 2019 zadal ucastnik fizeni
prostfednictvim webové aplikace spole¢nosti GasNet, s.r.0. pozadavek na obnoveni dodavky plynu
ve vySe uvedeném odbérném misté zakaznika s pozadovanym terminem pfipojeni ke dni 6. prosince
2019. Ucastnik fizeni naplanoval montiz méfidla v odbérném misté na 11. prosince 2019. Tato
montaZ nebyla realizovana z diivodu, ze zakaznik nemél kontrolu spalinovych cest a odstranénou
zavadu v revizni zpravé, o této skuteCnosti byl ucastnik fizeni informovan prostiednictvim
automatické e-mailové zpravy. Opétovné pfipojeni, resp. zahajeni dodavky plynu bylo realizovano
mistné pfisluSnym provozovatelem distribucni soustavy dne 13. prosince 2019, a to ve vazbé na nove
stanoveny termin. K pieru$eni dodavky plynu doslo tedy v obdobi od 4. prosince 2019 do 13. prosince
2019.
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IV.1II. Ceny za sluzby sdruZenych dodavek elektfiny a plynu

Ugastnik fizeni provozuje internetové stranky na adrese https://www.zelena-elektrina.cz/, jak vyplyva
ze Zaznamu o ukonech ptedchéazejicich kontrole, ze dni 26. Cervence 2019 a 1. srpna 2020 a také
ze Zaznamu o tkonech v kontrole, ze dni 27. srpna 2020 a 20. listopadu 2020.

Pracovnici odboru kontroly elektroenergetiky a plynarenstvi ERU ve dnech 26. &ervence 2019
a 1. srpna 2019 zdokumentovali podobu veSkerého obsahu webovych stranek ucastnika fizeni
na adrese https://www.zelena-elektrina.cz/, kdy obsah stranek byl jednak zaznamenam pofizenim
snimkl obrazovky (,,printscreeny*) pii zobrazeni vSech webovych stranek ucastnika fizeni, a také
stazenim souborl, nachazejicich se na téchto strankdch a pofizenim videozdznamu obrazovky
pii prochazeni internetovych stranek ucastnika fizeni, dokumentujicim jejich podobu. O téchto
ukonech byly v souladu s ust. § 3 odst. 2 zakona €. 255/2012 Sb, o kontrole (kontrolni fad), ve znéni
pozdéjsich piedpist, pofizeny Zaznamy o tkonech piedchazejicich kontrole, pficemz stazené soubory
byly uloZeny na datovy nosi¢, o cemz byly vyhotoveny Zaznamy o vytvoieni datovych nosi¢i, a jsou
spolu s kopiemi vyse uvedenych zaznamu soucasti kontrolniho spisu.

Kontrolujici pracovnici totoznym, vySe uvedenym zplsobem, nasledné v prabehu kontroly
zdokumentovali podobu veSkerého obsahu webovych strdnek ucCastnika fizeni na adrese
https://www.zelena-elektrina.cz/ dne 27. srpna 2020 a 20. listopadu 2020, o ¢emz byly pofizeny
Zaznamy o ukonech v kontrole, pfi¢emz stazené soubory byly ulozeny na datovy nosi¢, o ¢emz byl
kontrolujicimi vyhotoveny Zaznamy o vytvoieni datového nosice, a jsou s vySe uvedenymi Zaznamy
o ukonech v kontrole soucasti kontrolniho spisu.

Pro vykon licencované Cinnosti pouziva ucastnik fizeni v siti internet webové stranky na adrese
https://www.zelena-elektrina.cz/, jak doklad4d zdokumentovana podoba veskerého obsahu webovych
stranek.

V Oznameni o zahajeni kontroly ze dne 26. srpna 2020 byl ucastnik fizeni vyzvan, aby ptedlozil
ceniky sdruzenych sluzeb dodavky elektiiny a ceniky sdruzenych sluzeb dodavky plynu, u kterych
zakaznik v postaveni spotfebitele mohl s ti€astnikem fizeni uzavtit smlouvu o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny a plynu. Dale byl ucastnik fizeni vyzvan, aby sdélil, jakym zptsobem poskytuje
pfi nabidce a prodeji sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny nebo plynu pro zdkazniky ceniky
zakazniktim, tak aby méli moznost se pted jedndnim o koupi seznamit s kone¢nou nabidkovou cenou.

Ugastnik fizeni nasledné zaslal své Vyjadieni ze dne 4. zaii 2020 ve kterém mj. uvedl, Ze: ,,na zakladé
Vami zaslaného Oznameni o zahajeni kontroly Vam zasilame vyjadieni. Nase spolecnost Zelena
Elektfina s.r.o. nenabizi aktivné nové produkty zdkaznikiim. Pouze se stardme o naSe stalé zakazniky.
Sdélujeme Vam internetovou adresu, kde jsou nase ceniky zakaznikiim pfistupné. https://zelena-
elektrina.cz/dodavka-elektriny-2/*.

Ze Zéaznami o ukonech piedchézejicich kontrole ze dnl 26. Cervence 2019 a 1. srpna 2019, jakoz
i ze Zaznamu o ukonech v kontrole ze dne 27. srpna 2020, je zfejmé, ze na webovych strankach
provozovanych tcastnikem fizeni na adrese https://www.zelena-elektrina.cz/ byly nalezeny ceniky
sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny a plynu pro rok 2019 a 2020.

Cena sdruzenych sluzeb dodéavky elekttiny je obecné tvofena Ctyfmi zékladnimi slozkami, cenou
za tzv. silovou elektfinu (trzni cena komodity uréovana dodavatelem), regulovanou cenou souvisejici
sluzby v elektroenergetice, dani z elektiiny a dani z ptfidané hodnoty (dale jen ,,DPH*). Regulovana
cena souvisejici sluzby v elektroenergetice se Cleni na cenu za distribuci v jednotlivych distribu¢nich
tizemich, ktera byla pro kalendaini rok 2019 stanovena cenovym rozhodnutim ERU &. 8/2018 ze dne
20. listopadu 2018 a pro kalendaini rok 2020 stanovena cenovym rozhodnutim ERU ¢&. 6/2019 ze dne
26. listopadu 2019, a dale pak na cenu za systémové sluzby poskytované provozovatelem pienosové
soustavy ucastnikim trhu s elektfinou, cenu na thradu nakladii spojenych s podporou elektfiny a cenu
za Cinnost zO¢tovani operatorem trhu, které byly pro kalendaini rok 2019 stanoveny cenovym
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rozhrnutim ERU ¢&. 7/2018 ze dne 20. listopadu 2018 a pro kalendaini rok 2020 stanoveny cenovym
rozhrnutim ERU ¢. 5/2019 ze dne 26. listopadu 2019. Daii z elektiiny je stanovena v Casti Ctyficaté

sedmé § 6 zakona €. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpoc¢ti, DPH je upravena v zakon¢
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Obdobnou strukturu mé cena sdruzenych sluzeb dodavky plynu. Regulovand cena souvisejici sluzby
v plynarenstvi se Cleni na cenu za distribuci v jednotlivych distribuc¢nich tizemich a cenu za Cinnost
zG&tovani operatorem trhu, které byly pro kalendaini rok 2019 stanoveny cenovym rozhodnutim ERU
&. 6/2018, ze dne 20. listopadu 2018 a pro kalendaini rok 2020 stanoveny cenovym rozhodnutim ERU
¢. 4/2019, ze dne 28. listopadu 2019. Zékaznici kategorie domacnost jsou podle ustanoveni Casti
Ctyficaté paté § 8 zakona ¢. 261/2007 Sb., o stabilizaci vetfejnych rozpoctl, osvobozeni od dan¢
z plynu, soucasti ceny je vSak DPH.

V ptipadé cenikli sdruzenych sluzeb dodavky elektiiny pro rok 2019 ,,Green®, platnych od 1. ledna
2019, wuvedenych na webovych strankach kontrolované osoby na adrese https://zelena-
elektrina.cz/dodavka-elektriny-2/ pro distribuéni tizemi CEZ Distribuce, a. s., E.ON Distribuce, a.s.
a Prazské energetiky, a.s., bylo zjisténo, Ze vSechny tyto ceniky obsahuji vedle ceny obchodnika
za dodavku silové elektiiny, informace o dani z elektfiny a o DPH a také vsechny regulované slozky
(tj. ceny za souvisejici sluzby), které viak nejsou uvedeny dle cenového rozhodnuti ERU &. 8/2018
ze dne 20. listopadu 2018 platnym pro rok 2019. Ceny za vSechny regulované slozky ceny jsou
uvedeny dle cenového rozhodnuti ERU ¢&. 7/2017 ze dne 21. listopadu 2017 platnym pro rok 2018.
Celkova koneénd cena rovnéz neni uvedena spravné. V téchto cenicich jsou v &asti ,,KONECNA
CENA®, tadku ,,Silova elektfina“ chybné secteny jednotlivé slozky ceny. V cenicich uvadéna
LKONECNA CENA*“ za silovou &ast elektiiny pro jednotlivé distribuéni sazby je niZsi nez cena
vychazejici ze spravného souctu jednotlivych slozek ceny nalezicich do silové ¢asti elektiiny, vyjma
L,KONECNE CENY*“ pro distribuéni sazbu D61d, kde Glastnikem Fizeni uvadénd ,,KONECNA
CENA“ je niz§i. Dale jsou tyto ,KONECNE CENY* za silovou ¢ast elektiiny uvadéné v cenicich
,»QGreen” platnych od 1. ledna 2019 pro jednotliva distribu¢ni izemi a jednotlivé distribu¢ni sazby vzdy
shodné napti¢ distribuénimi uzemimi, coz je vzhledem k rozdilné cené za distribuci elektiiny
(regulovana slozka ceny) v jednotlivych distribu¢nich izemich nemozné. Dale neni v cenicich uveden
vypocet platby za elektfinu z podporovanych zdroja, ktery je dan soucinem hodnoty jisti¢e (uvadéno
v jednotkach [A]), poétem fazi a ¢astkou danou piislusnym cenovym rozhodnutim ERU.

V piipadé cenikl sdruzenych sluzeb dodavky plynu pro rok 2019 ,,Green platnych od 1. ledna 2019
uvedenych na webovych strankach tcastnika fizeni na adrese https://zelena-elektrina.cz/dodavka-
plynu/ pro distribu¢ni uizemi GasNet, s.r.0., E.ON Distribuce, a.s. a Prazska plynarenska Distribuce,
a.s., bylo zjisténo, ze vSechny tyto ceniky obsahuji vedle ceny obchodnika za dodavku plynu,
informace o dani z plynu a o DPH,i regulovanou cenu za souvisejici sluzby v plynarenstvi, které vSak
nejsou uvedeny dle cenového rozhodnuti ERU 6/2018 ze dne 20. listopadu 2018, platnym pro rok
2019. Konecna cena vSak neni v téchto cenicich uvedena.

V piipadé cenikil sdruzenych sluzeb dodavky elektiiny pro rok 2020 ,,Ceské Aukce, Green a Jistota,
platnych od 1. ledna 2020, uvedenych na webovych strankadch ucastnika fizeni na adrese
https://zelena-elektrina.cz/dodavka-elektriny-2/ pro distribuéni uzemi CEZ Distribuce, a. s., E.ON
Distribuce, a.s. a Prazské energetiky, a.s., bylo zjist€no, ze vSechny tyto ceniky obsahuji vedle ceny
obchodnika za dodavku silové elektfiny také vSechny regulované slozky (tj. ceny za souvisejici
sluzby) dle cenového rozhodnuti ERU & 6/2019 ze dne 26. listopadu 2019 ve vysi platné pro vyse
uvedené distribu¢ni tizemi a dale informace o dani z elektfiny a o DPH. Celkova kone¢na cena vsak
neni uvedena spravng. V téchto vyse uvedenych cenicich je v &asti ,,CELKOVA CENA* ve sloupci
»CENA ZA 1 MWh* chybn¢ pfictena slozka ,,Podpora vykupu elektfiny K¢/A/mésic”. Déle neni
v celkové konecné cené¢ zohlednéna dan z elektfiny, ktera je stanovena v ¢asti Ctyficaté sedmé § 6
zakona ¢. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpo¢td. V cenicich je pouze uvedena vySe sazby
dan¢ z elektfiny 28,30 K¢/MWh. Dale je v cenicich chybné uveden vypocet platby za elektiinu
z podporovanych zdrojl, ktery je dan sou¢inem hodnoty jisti¢e (uvadéno v jednotkach [A]), poctem
fazi a ¢astkou danou pislusnym cenovym rozhodnutim ERU.
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V. Pravni hodnoceni

V.1.  Pouzita pravni aprava

Podle ¢l. 40 odst. 6 Listiny zakladnich prav a svobod se trestnost ¢inu posuzuje a trest se uklada podle
zakona ucinného v dobé, kdy byl ¢in spachan. Pozdéjsiho zakona se pouzije, jestlize

v

je to pro pachatele ptiznivejsi.

Podle ust. § 2 odst. 1 zakona o odpovednosti za pirestupky se odpoveédnost za piestupek posuzuje podle
zakona uc¢inného v dob¢é spachani piestupku; podle pozd€jsiho zakona se posuzuje jen tehdy,
je-1i to pro pachatele prestupku pfiznivejsi. Podle ust. § 2 odst. 6 téhoz zakona pachateli I1ze ulozit
vzdy jen takovy druh spravniho trestu, ktery dovoluje ulozit zdkon u¢inny v dobé, kdy se o prestupku

rozhoduje.

Z hlediska posouzeni odpovédnosti ucastnika fizeni za vytykand jedndni a ulozeni spravniho trest jsou
rozhodnymi prédvnimi upravami zdkon o odpovédnosti za piestupky, energeticky zakon, zdkon
o ochran¢ spotiebitele a zakon o cenach. Prvni dva jmenované zdkony byly novelizovany v mezidobi
od spachani vytykanych jednani ucastnikem fizeni.

S ohledem na ust. § 2 odst. 1 a 6 zakona o odpovédnosti za prestupky proto spravni organ porovnal
ustanoveni zdkona o odpovédnosti za piestupky a jeho novelizovaného znéni a energetického zakona
ajeho novelizovaného znéni a dospél k zavéru, Ze zlstala zachovana jak obsahova totoznost
konkrétnich zakonem stanovenych povinnosti, které jsou relevantni pro pravni hodnoceni jednani
ucastnika fizeni, tak téz jejich trestnost z hlediska podfazeni poruseni pravni povinnosti pod kategorii
prestupku. Spravni organ proto neshledal divod k pouziti zdkonl pozdé€jSich a postupoval
pii posuzovani odpovédnosti ucastnika fizeni za vytykana jednani i pii ukladani sankce podle pravni
upravy ucinné v dobé¢, kdy byla spachana.

V.II. Obecny pravni ramec
Energeticky zakon

Prestupku ve smyslu ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona se drzitel licence na obchod
s elektfinou dopusti tim, Ze porusi nekterou z povinnosti uvedenych v ust. § 30 odst. 2 té¢hoz zakona.

Podle ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona je obchodnik s elektfinou povinen pii provadéni
ukonil nezbytnych k uskute¢néni volby nebo zmény dodavatele elektiiny uvadeét pravdivé a uplné
informace a na zaddost ERU pfedlozit udaje a podklady slouzici k jejich ovéfeni.

Prestupku ve smyslu ust. § 91 odst. 5 pism. e) energetického zakona se drzitel licence na obchod
s elektfinou dopusti tim, ze prerusi nebo ukonci dodavku elektfiny zakaznikovi v rozporu s ust. § 30
odst. 1 pism. d) téhoz zakona.

Podle ust. § 30 odst. 1 pism. d) energetického zakona ma obchodnik s elektfinou pravo ukoncit nebo
prerusit dodavku elektiiny zakazniktim pfi neopravnéném odberu elektiiny.

Prestupku ve smyslu ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona se drzitel licence na obchod
s plynem dopusti tim, Ze porusi nékterou z povinnosti uvedenych v ust. § 61 odst. 2 téhoz zakona.

Podle ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zakona je obchodnik s plynem povinen pfi provadéni
Gkonii nezbytnych k uskute¢néni volby nebo zmény dodavatele plynu uvadét pravdivé a uplné
informace a na zadost ERU pfedlozit udaje a podklady slouZici k jejich ovéfeni.

Prestupku ve smyslu ust. § 91 odst. 11 pism. f) energetického zakona se drzitel licence na obchod

s plynem dopusti tim, Ze omezi nebo pterusi dodavku plynu zakaznikovi v rozporu s ust. § 61 odst. 1
pism. d) t¢hoz zakona.
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Podle ust. § 61 odst. 1 pism. d) energetického zdkona mé obchodnik s plynem pravo ukoncit nebo
prerusit dodavku plynu zakaznikiim pfi neopravnéném odbéru plynu.

Zakon o ochrané spotiebitele

Prestupku ve smyslu ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochran¢ spotiebitele se dopusti vyrobce,
dovozce, vyvozce, dodavatel, prodavajici nebo jiny podnikatel tim, Ze porusi zdkaz pouzivani
nekalych obchodnich praktik.

Podle ust. § 4 odst. 4 zakona o ochrané spotfebitele se uzivani nekalych obchodnich praktik
pfed rozhodnutim ohledné koupé, v pribéhu rozhodovani a po u€inéni rozhodnuti zakazuje.

Podle ust. § 4 odst. 3 zdkona o ochrané spotiebitele se nekalou obchodni praktikou rozumi zejména
klamavé konani podle ust. § 5 nebo klamavé opomenuti podle ust. § Sa a agresivni obchodni praktika
podle ust. § 5b. Obchodni praktiky, které se povazuji za nekalé za vSech okolnosti, jsou uvedeny
v priloze ¢. 1 a 2 tohoto zékona.

Podle pism. f) piilohy ¢. 2 zakona o ochrané spotiebitele jsou obchodni praktiky vzdy povazovany
za agresivni, pokud prodavajici pozaduje na spotiebiteli okamzitou nebo odlozenou platbu za vyrobky
nebo sluzby, které mu dodal, ackoliv si je spotiebitel neobjednal nebo pozaduje vraceni ¢i uschovani
nevyzadanych vyrobkt, nejedna-li se o ndhradni dodavku podle pfedem uzaviené smlouvy.

Z vykladu ust. § 24 odst. 1 pism. a) zakona o ochrané spotiebitele vyplyva, ze trestat lze pouze
podnikatele, ktery se dopustil jednani (tj. uziti nekalé obchodni praktiky), mezi nimz a zpisobenym
nasledkem je pfi¢inna souvislost, tj. podnikatele, ktery pfimo pii své Cinnosti nekalou obchodni
praktiku uzije a ktery svym postavenim vuci spotiebiteli spada do zakonem vymezeného taxativniho
vy¢tu (tj. vyrobee, dovozce, vyvozce, dodavatel, prodavajici nebo jiny podnikatel).

Podle ust. § 2 odst. 1 pism. b) zdkona o ochrané¢ spotiebitele se prodavajicim rozumi podnikatel, ktery
spotiebiteli prodava vyrobky nebo poskytuje sluzby.

Podle ust. § 2 odst. 1 pism. a) zdkona o ochran¢ spotiebitele se spotiebitelem rozumi fyzicka osoba,
ktera nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Podle rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 23. fijna 2014, ¢. j. 7 As 110/2014 — 52,
¢irozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 6. listopadu 2015, €. j. 7 As 141/2015 — 38
(obarozsudky se tykaly posouzeni agresivni obchodni praktiky), musi vnitrostitni organ
pii zjistovani, zda je obchodni praktika zakazana podle zakona o ochrané spotiebitele, resp. smernice
Evropského parlamentu a Rady Evropské unie ¢. 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005, o nekalych
obchodnich praktikach vii¢i spotfebiteliim na vnitinim trhu (dale jen ,,smérnice o nekalych obchodnich
praktikach®), postupovat nasledujicim zptisobem. Nejprve je nutno vyhodnotit, zda uvedena obchodni
praktika nese znaky nékteré z nekalych obchodnich praktik uvedenych v ptilohach ¢. 1 a ¢. 2 zékona
o ochrané spotiebitele, pricemz pro uvedené posouzeni neni nutné zohlednit otazku, zda predmétna
praktika miize narusit rozhodnuti primérného spotiebitele o obchodni transakci. Pokud vnitrostatni
organ dospé&je k zaveru, ze dotené jednani nespliuje kritéria zadné ze zakazanych praktik uvedenych
v priloze ¢. 1 a ¢. 2 zdkona o ochrané spotiebitele, tak posuzuje, zda je obchodni praktika zakazana
podle ust. § S5b zdkona o ochrang spotiebitele, tj. zda se jedna o agresivni obchodni praktiku. Teprve
poté, co vnitrostatni organ dospéje k zavéru, ze se nejedna o agresivni praktiku, mize posuzovat,
zda pfedmétna obchodni praktika napliiuje znaky nekalé obchodni praktiky podle ust. § 4 odst. 1
zakona o ochrané spottebitele.

Zavéry vySe uvedené judikatury lze tedy obecné shrnout tak, Ze pii urCeni, zda obchodni praktika
predstavuje nekalou obchodni praktiku, je nejprve nutno stanovit, zda dotCend obchodni praktika
napliiuje znaky nékteré z nekalych obchodnich praktik uvedenych v piiloze ¢. 1 a ¢. 2 k zakonu
o ochran¢ spotiebitele, resp. v pfiloze I smérnice o nekalych obchodnich praktikach (v tzv. ,,Cerné
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listin€*). Pokud je takova praktika v pfiloze nalezena, neni tfeba ovéfovat, zda jsou splnény obecné
podminky nekalych obchodnich praktik vyjadiené v €lancich 6 az 9 smérnice o nekalych obchodnich
praktikach a v ust. § 5, ust. § 5a a ust. § 5b zakona o ochran¢ spotiebitele. Pokud posuzované jednani
v tzv. Cerné listin€ obsaZeno neni, piistupuje se ke zkoumani, zda jsou naplnény podminky tzv. malych
generalnich klauzuli (neboli tzv. ,,Sedé listiny*), tj. obecné podminky nekalych obchodnich praktik
vyjadiené v Clancich 6 az 9 smérnice o nekalych obchodnich praktikach a v ust. § 5, ust. § Sa
a ust. § 5b zakona o ochran¢ spotiebitele. Pokud se nejedna o klamavé konani, klamavé opomenuti
¢i agresivni obchodni praktiku, pfistoupi se k vyhodnoceni otazky, zda dand obchodni praktika
naplituje pojmové znaky generalni klauzule nekalych obchodnich praktik dle ust. § 4 zdkona o ochrané
spotiebitele ¢i dle ¢lanku 5 odst. 2 smérnice o nekalych obchodnich praktikach.

Zakon o cenach

Prestupku podle ust. § 16 odst. 1 pism. h) zdkona o cenach se fyzicka, pravnickd nebo podnikajici
fyzicka osoba jako prodavajici dopusti tim, Ze porusi né€kterou z povinnosti stanovenych v ust. § 13
odst. 2 az 11 zékona o cenach pii ozna¢ovani zbozi cenami.

Podle ust. § 13 odst. 2 zdkona o cenach je prodavajici povinen pii nabidce a prodeji zbozi poskytnout
informaci spottebiteli tak, aby mél moznost sezndmit se s cenou pred jednanim o koupi zbozi, pokud
tento zakon nestanovi jinak, a to

a) oznacit zbozi cenou, kterou uplatituje v okamziku nabidky a vztaZzenou k prodavanému
jednotkovému mnozstvi zbozi a uréenym podminkam,

b) zpfistupnit na viditelném mist¢ informaci o této cené formou ceniku,

c) zpfistupnit tuto cenu jinym pfiméfenym zpusobem, nelze-li oznacit zbozi cenou zplsoby
uvedenymi v pismenu a) nebo b),

d) predlozit nabidkovy cenik dild a ¢innosti, pokud se zbozi sestavuje z béznych dilti nebo
¢innosti na zakladé zvlastnich pozadavki kupujiciho, nebo

e) oznamit kupujicimu odhad ceny, nelze-li podat informaci o cené zpiisoby uvedenymi
v pismenech a) az d);

cenou podle tohoto odstavce se u vyrobkidl rozumi kone¢na nabidkova cena, ktera zahrnuje vSechny
dang, cla a poplatky.

Dalsi predpisy

V dotéeném obdobi roku 2019 postup pii zmeéné dodavatele plynu upravovala né€kolikrat novelizovana
vyhlaska ¢.408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou (dale jen ,,vyhlaska o pravidlech trhu
s elektfinou®).

Ust. § 33 odst. 1 vyhlasky o pravidlech trhu s elektiinou stanovi, ze podminkou pro podani zadosti
o zménu dodavatele je smlouva o dodavce elektfiny nebo smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny uzaviend mezi ucastnikem trhu s elektfinou a novym dodavatelem.

Podle ust. § 36 odst. 3 vyhlasky o pravidlech trhu s elektfinou v pfipad€, Zze v Zadosti o zmeénu
dodavatele byla uvedena informace o jejim uzavieni mimo prostory obvyklé k podnikani nebo
distanénim zplsobem, a zakaznik odstoupil od smlouvy podle § 11a odst. 2 energetického zakona
nebo smlouvu vypovédél podle § 11a odst. 3 energetického zakona a soucasné pozaduje pokracovani
dodavek od stavajiciho dodavatele, muze stavajici dodavatel zastavit prostiednictvim informac¢niho
systému operatora trhu zménu dodavatele v terminu podle odstavce 2 nebo postupuje podle ust. § 39
odst. 3 az 5 vyhlasky o pravidlech trhu s elektfinou.

V dot¢eném obdobi roku 2019 postup pti zmeéné dodavatele plynu upravovala nékolikrat novelizovana

vyhlaska ¢&.349/2015 Sb., o Pravidlech trhu s plynem (dale jen ,,vyhlaska o pravidlech trhu
s plynem®).
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Ust. § 110 odst. 2 vyhlasky o pravidlech trhu s plynem stanovi, ze pied podanim zadosti o standardni
zménu dodavatele plynu podle odstavce 3 uzavird zédkaznik s novym dodavatelem plynu smlouvu
o dodavce plynu nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu.

Podle ust. § 112 odst. 7 vyhlasky o pravidlech trhu s plynem v ptipadé, Zze v Zadosti o zménu
dodavatele byla uvedena informace o uzavieni smlouvy mimo prostory obvyklé k podnikani nebo
distan¢nim zplsobem, a zakaznik odstoupil od smlouvy podle ust. § 11a odst. 2 energetického zakona
a soucasn¢ pozaduje pokracovani dodavek od stavajiciho dodavatele, mize stavajici dodavatel zastavit
zménu dodavatele v terminu podle ust. § 111 odst. 4 vyhlasky o pravidlech trhu s plynem.

V.III. Pravni posouzeni skutki
V.IIIL. L. Nepravdivé informace [vyroky I. a) a ¢)]

Ve spravnim fizeni bylo zjisténo, ze ucastnik fizeni podal dne 11. Cervence 2019 v informacnim
systému operatora trhu standardni zddosti o zménu dodavatele elektfiny a plynu pro odbérnd mista
nasledujicich zakaznik:

Ugastnik fizeni timto postupem ve smyslu ust. § 33 odst. 1 vyhlasky o pravidlech trhu s elektiinou
a ust. § 110 odst. 2 vyhlasky o pravidlech trhu s plynem deklaroval, Ze ma s uvedenymi zakazniky
uzavieny smlouvy o dodavce elektfiny/plynu nebo smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny/plynu. Spravni organ tedy musel v kontextu ust. § 30 odst. 2 pism. n) a ust. § 61 odst. 2
pism. p) energetického zakona posoudit pravdivost téchto informaci.

Ucastnik fizeni uzaviel dne 1. Gervence 2019 jako kupujici se spoleénosti STABIL ENERGY jako
prodavajicim Smlouvu o prodeji a koupi ¢asti zavodu, na zakladé které mel ve svém disledku prevzit
ke dni 1. srpna 2019 ¢ast zakazniki spolecnosti STABIL ENERGY a stat se tedy jejich dodavatelem
elektfiny/plynu. Aby v8ak mohly nastat tyto zamyslené ucinky smlouvy uzaviené mezi uvedenymi
obchodniky s energiemi, aniz by spravni organ hodnotil s odkazem na ¢ast IIl. odiivodnéni tohoto
rozhodnuti platnost této smlouvy, musel by ke dni 1. srpna 2019 existovat smluvni vztah tykajici
se dodavek elektiiny/plynu mezi spolecnosti STABIL ENERGY jako dodavatelem a jednotlivymi
zakazniky.

zikanice

V piipadé pani _byla Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro jeji odbérné
misto uzaviena se spolecnosti STABIL ENERGY dne 17. kvétna 2016 na dobu neurcitou. Podle ¢l. IV
odst. 12 VSeobecnych obchodnich podminek, které tvoti nedilnou soucast uvedené smlouvy, je-li
smlouva uzaviena na dobu neur¢itou, lze ji jednostranné pisemné vypoveédét kterymkoliv tcastnikem
smlouvy s vypovédni lhitou 3 mésice, ktera zacind bézet od prvniho dne kalendainiho Ctvrtleti
nasledujiciho po dni, v némz byla pisemna vypovéd’ doru¢ena druhému ucastnikovi.

Dne 29. biezna 2019 zaslala spole¢nost innogy Zakaznické sluzby v zastoupeni pani

spolec¢nosti STABIL ENERGY vypovéd uvedené smlouvy k datu 30. ¢ervna 2019. Doruceni
vypovedi spolecnosti STABIL ENERGY tentyz den pak prokazuje skutecnost, ze spolecnost STABIL
ENERGY na tuto vypovéd reagovala dne 29. biezna 2019 e-mailem, ve kterém uvedla, ze se jedna
o smlouvu na dobu neurCitou. Bez ohledu na skutecnost, ze za urCitych okolnosti ustanoveni
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Vseobecnych obchodnich podminek o vypovédi smlouvy na dobu neurcitou muze byt v rozporu
sust. § 50 odst. 2 energetického zakona, které omezuje vypovédni dobu 3 mésici, byla v daném
pripad¢ smlouva fadné vypovézena prave k datu 30. ¢ervna 2019 (pocatek béhu dne 1. dubna 2019).
Obstrukéni jednani ze strany spoleCnosti STABIL ENERGY pii zméné dodavatele elektiiny
(na spolecnost innogy Energie) pak neni pfedmétem tohoto fizeni a pro posouzeni pravdivosti
informaci ve smyslu ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona uvadénych ucastnikem fizeni
pfi zméné dodavatele energie dne 11. Cervence 2019 v informac¢nim systému operatora trhu
(na tcastnika fizeni) nema vyznam.

Na zékladé vyse uvedeného ma spravni organ za prokazané, ze smluvni vztah, jehoz pfedmétem byly
sdruzené sluzby dodavky elekttiny, mezi panih spole¢nosti STABIL ENERGY zanikl dne
30. ¢ervna 2019. Vyvozoval-li tedy ti€astnik fizeni dne 11. ervence 2019 existenci smluvniho vztahu
mezi nim a pani - i 1. srpna 2019 toliko v diisledku Smlouvy o prodeji a koupi casti
zavodu ve spojeni se smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny uzavienou mezi zakaznici
a spolecnosti STABIL ENERGY, mylil se, coz v disledku vedlo z jeho strany k uvedeni nepravdivé
informace v systému operatora trhu, tj. Ze ma s uvedenou zékaznici uzavienu smlouvu o dodavkach
elektfiny nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny. Byt lze v urcité mife uznat,
ze k omylu (uvedeni nepravdivé informace) doslo ze strany Gcastnika fizeni ne zcela zavinéné, nebot’
svou podstatnou roli v daném piipadé sehral postup spolecnosti STABIL ENERGY, spravni organ
poukazuje na skute¢nost, Ze odpoveédnost za protipravni jednani v piipadé€ trestdni pravnické osoby je
odpovédnosti objektivni a zavinéni tak v daném piipad¢ neni nutné zkoumat.

V piipadé pana [ byla Smlouva o sdruzenych sluzbach dodévky elektfiny pro jcho odbémé
misto uzaviena se spolecnosti STABIL ENERGY dne 13. ledna 2014 na dobu 5 let s ucinnosti
od 17. Cervence 2014, tj. od zahajeni dodavek elektfiny. Podle ¢l. III odst. 15 Vseobecnych
obchodnich podminek, které tvoii nedilnou soucast uvedené smlouvy, pokud je smlouva uzaviena
na dobu urcitou a zdkaznik ve lhaté nejpozdeji 3 kalendaini mésice pfed uplynutim doby, na kterou
byla uzaviena, neoznami pisemné dodavateli, ze trvad na jejim ukonceni, smlouva se automaticky
prodluzuje o dobu 60 méesic, a to i opakované.

Dne 25. bifezna 2019 zaslala spole¢nost VEMEX Energie v zastoupeni pana | llpolecnosti
STABIL ENERGY pozadavek na ukonéeni smluvniho vztahu ke dni 17. ¢ervence 2019. Doruceni
pozadavku spolecnosti STABIL ENERGY pak prokazuje jeho akceptace ze dne 8. dubna 2019,
tj. dfive nez 3 kalendarni mésice pted uplynutim doby, na kterou byla pfedmétna smlouva sjednana.

Na zakladé vySe uvedeného ma spravni organ za prokazané, ze smluvni vztah, jehoz predmétem byly
sdruzené sluzby dodavky elektfiny, mezi panem _ spole¢nosti STABIL ENERGY zanikl
dne 17. Cervence 2019. Vyvozoval-li tedy ucastnik fizeni dne 11. Cervence 2019 existenci smluvniho
vztahu mezi nim a panem _e dni 1. srpna 2019 toliko v dusledku Smlouvy o prodeji a koupi
¢asti zavodu ve spojeni se smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny uzaviené mezi
zakaznikem a spole¢nosti STABIL ENERGY, mylil se i v tomto ptipadé, coz v dusledku vedlo z jeho
strany k uvedeni nepravdivé informace v systému operatora trhu, tj. Ze ma s uvedenym zakaznikem
uzavienu smlouvu o dodavkach elektfiny nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny.

V piipadé pani_ yla Smlouva o sdruzenych sluzbach dodéavky elektfiny pro jeji odbérné
misto uzaviena se spolecnosti STABIL ENERGY dne 15. z&fi na dobu 3 let s ucinnosti
od 1. biezna 2016, tj. od zahajeni dodavek elektfiny. Podle ¢l. III odst. 15 VSeobecnych obchodnich
podminek, které tvoti nedilnou soucast uvedené smlouvy, pokud je smlouva uzaviena na dobu urcitou
a zékaznik ve 1hlté nejpozdéji 3 kalendaini mésice pred uplynutim doby, na kterou byla uzaviena,
neoznami pisemné dodavateli, Zze trva na jejim ukoncéeni, smlouva se automaticky prodluzuje o dobu
60 mésici, a to i opakovang.
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Dne 30. listopadu 2018 zaslala spolecnost innogy Energie v zastoupeni pani %Spoleénosﬁ
STABIL ENERGY pozadavek na ukonCeni smluvniho vztahu ke dni 1. bfezna . Doruceni

pozadavku spole¢nost STABIL ENERGY nepotvrdila, presto vSak byla schopna v ramci svého podani
vramci Setieni ERU ze dne 6. tmora 2020 predlozit tzv. predavaci tabulku od dodavatele innogy
Energie suvedenim odbérného mista pani _ a pozadovanym datem ukonceni prave
ke dni 1. bfezna 2019. Spole¢nost STABIL ENERGY nésledné v informa¢nim systému operatora trhu
pozastavila za ¢gu dodavatele pro odstoupeni od smlouvy se spolecnosti innogy Energie
ze strany paniMe smyslu ust. § 11a odst. 2 energetického zédkona, coz v prib¢hu Setfeni
nikterak nedolozila a ani netvrdila. Po téchto obstrukcich spolecnost STABIL ENERGY nakonec
odbérné misto pani volnila ke dni 18. ¢ervence 2019.

Na zékladé vyse uvedeného mé spravni organ za prokazané, ze smluvni vztah, jehoz pfedmétem byly
sdruzené sluzby dodavky elektfiny, mezi pani Kohoutovou a spolecnosti STABIL ENERGY zanikl
pravdépodobné dne 1. bfezna 2019, nejpozdéji vsak dne 17. Cervence 2019. Vyvozoval-li tedy
ucastnik fizeni dne 11. Cervence 2019 existenci smluvniho vztahu mezi nim a pani_ e dni
1. srpna 2019 toliko v disledku Smlouvy o prodeji a koupi ¢asti zdvodu ve spojeni se smlouvou
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené¢ mezi zdkaznici a spole¢nosti STABIL ENERGY,
mylil se rovnéz v tomto piipade€, coz v disledku vedlo z jeho strany k uvedeni nepravdivé informace
v systému operatora trhu, tj. Ze ma s uvedenym zakaznikem uzavienu smlouvu o dodavkach elektiiny
nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny.

V ptipade pani-byla Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny pro jeji odbérné
misto uzaviena se spole¢nosti STABIL ENERGY mimo obchodni prostory drzitele licence (v Brn¢)
dne 15. prosince 2016 na dobu 3 let sdatem zahajeni dodavky dne 4. cervna 2019,
a to prostfednictvim zplnomocnéného zastupce.

Pani [ dne 10. Cervna 2019 dorugila spoleénosti STABIL ENERGY vypovéd smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny podle ust. § 11a odst. 3 energetického zdkona, kdy podle
tohoto ustanoveni je zakaznik opravnén bez sankce vypoveédét smlouvu uzavienou mimo prostory
obvyklé k podnikani ve lhité do 15 dne po zahéjeni dodavek elektfiny. Vypovédni doba ¢ini 15 dnti
a pocind bézet prvnim dnem nésledujictho mésice po doruceni vypoveédi. Spole¢nost STABIL
ENERGY vypoved akceptovala.

Na zakladé vySe uvedeného ma spravni organ za prokazané, ze smluvni vztah, jehoz predmétem byly
sdruzené sluzby dodéavky elektfiny, mezi pani Sldmovou a spole¢nosti STABIL ENERGY zanikl dne
15. Cervence 2019. Vyvozoval-li tedy Gc¢astnik fizeni dne 11. Cervence 2019 existenci smluvniho
vztahu mezi nim a pani [ M@ ke dni 1. srpna 2019 toliko v diisledku Smlouvy o prodeji a koupi
casti zavodu ve spojeni se smlouvou o sdruzenych sluzbach dodéavky elektfiny uzaviené mezi
zakaznici a spolecnosti STABIL ENERGY, mylil se také v tomto piipade, coz v disledku vedlo z jeho
strany k uvedeni nepravdivé informace v systému operatora trhu, tj. Ze ma s uvedenou zékaznici
uzavienu smlouvu o dodavkach elektfiny nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny.

V ptipadé pani [ I byly Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny a plynu pro jeji
odbérna mista uzavieny se spolecnosti STABIL ENERGY dne 2. ledna 2014 na dobu 5 let s datem
zahajeni dodavek ke dni 25. ervence 2014. Podle ¢l. I1I odst. 15 VSeobecnych obchodnich podminek,
které tvoti nedilnou soucast uvedenych smluv, pokud je smlouva uzaviena na dobu urcitou a zakaznik
ve 1hité nejpozdéji 3 kalendaini mésice pied uplynutim doby, na kterou byla uzaviena, neoznami
pisemn¢ dodavateli, Ze trva na jejim ukonceni, smlouva se automaticky prodluzuje o dobu 60 mésict,
a to 1 opakované.
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Na zéklad¢ pozadavku spole¢nosti BOHEMIA ENERGY entity v zastoupeni pani _ze dne
28. bfezna 2019, tj. diive nez 3 kalendarni mésice pied uplynutim doby, na kterou byly predmétné
smlouvy sjednany, byla dodavka elektfiny a plynu ze strany spole¢nosti STABIL ENERGY ukoncena
do odbérnych mist pani -ke dni 25. ¢ervence 2019. Spolecnost STABIL ENERGY ukonceni
smluv akceptovala.

Na zakladé vySe uvedeného ma spravni organ za prokazané, ze smluvni vztah, jehoz predmétem byly
sdruzené sluzby dodavky elektfiny/plynu, mezi pani spole¢nosti STABIL ENERGY
zanikl dne 25. Cervence 2019. Vyvozoval-li tedy ucastnik fizeni dne 11. ¢ervence 2019 existenci
smluvniho vztahu mezi nim a pani ke dni 1. srpna 2019 toliko v dasledku Smlouvy
o prodeji a koupi casti zavodu ve spojeni se smlouvami o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny
a plynu uzaviené mezi zakaznici a spolecnosti STABIL ENERGY, mylil se v obou pfipadech,
coz v disledku vedlo z jeho strany k uvedeni nepravdivé informace v systému operatora trhu, tj. Ze ma
s uvedenou zakaznici uzavienu smlouvu o dodavkach elektfiny/plynu nebo smlouvu o sdruzenych
sluzbach dodavky elektiiny/plynu.

zikani [

V ptipadée pana- yla Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu pro jeho odbérné misto
uzaviena se spolecnosti STABIL ENERGY mimo obchodni prostory drzitele licence (v Brn¢) dne
30. ledna 2017 na dobu 3 let s datem zahéjeni dodavky dne 2. ¢ervna 2019, a to prostiednictvim
zplnomocnéného zastupce.

Dne 14. ¢ervna 2019 zaslala spole¢nost innogy Energie v zastoupeni pana- spole¢nosti STABIL
ENERGY vypovéd smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu podle ust. § 1la odst. 3
energetického zdkona, kdy podle tohoto ustanoveni je zakaznik oprdvnén bez sankce vypovedét
smlouvu uzavienou mimo prostory obvyklé k podnikani ve lhiut€ do 15 dne po zahajeni dodavek
plynu. Vypovédni doba ¢ini 15 dnti a pocina béZet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruéeni
vypovéedi. Spole¢nost STABIL ENERGY vypoveéd akceptovala.

Na zéklad¢ vyse uvedeného ma spravni organ za prokazané, Zze smluvni vztah, jehoz predmétem byly
sdruzené sluzby dodavky plynu, mezi panem ||l spolecnosti STABIL ENERGY zanikl dne
15. Cervence 2019. Vyvozoval-li tedy ticastnik fizeni dne 11. Cervence 2019 existenci smluvniho
vztahu mezi nim a panem e dni 1. srpna 2019 toliko v dasledku Smlouvy o prodeji a koupi
¢asti zavodu ve spojeni se smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené mezi zakaznikem
a spoleCnosti STABIL ENERGY, mylil se také v tomto ptipadé, coz v dusledku vedlo z jeho strany
k uvedeni nepravdivé informace v systému operatora trhu, tj. Ze ma s uvedenym zakaznikem uzavienu
smlouvu o dodavkach plynu nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu.

Spravni organ tedy ma za prokazané, Ze smluvni vztah, jehoz pfedmétem byla dodavka
elektfiny/plynu, uzavieny mezi spolecnosti STABIL ENERGY pro odbérné misto

Utastnik fizeni tedy ve vSech 7 piipadech (7 odbérnych mist 6 zékaznikd) neuvedl dne
11. Cervence 2019 v systému operatora trhu pravdivou informaci tykajici se uzavienych smluv
o dodavkach elektfiny/plynu ¢i o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny/plynu, nebot” nedolozil
zadnou ze smluv, na zakladé kterych mohl tyto zadosti v systému operatora podat. Jak jiz bylo
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uvedeno, podminkou pro podani zadosti o zménu dodavatele elektiiny i plynu v systému operatora
trhu je ve smyslu vyhlasky o pravidlech trhu s elektfinou i vyhlaSky o pravidlech trhu s plynem
uzaviena smlouva mezi zakaznikem a ucastnikem trhu s elektfinou/novym dodavatelem plynu
o dodavce elektriny/plynu nebo o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny/plynu.

Ugastnik fizeni tedy porusil v5 piipadech ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zikona
a ve 2 pripadech ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zakona, podle kterych je obchodnik
s elektfinou/plynem povinen pii provadéni ukonl nezbytnych k uskutecnéni zmény dodavatele
elektfiny/plynu uvadét pravdivé a tplné informace.

V.IIL.II.  Agresivni obchodni praktiky [vyrok L. e)]

V prubéhu spravniho fizeni bylo zjisténo a prokazano, ze ucastnik fizeni je pravnickou osobou
a drzitelem licence na obchod s elektfinou a plynem, pficemz povaha jeho Cinnosti (podnikani)
spociva v prodeji elektiiny/plynu, resp. v poskytovani sdruzenych sluzeb dodéavky elektiiny/plynu, kdy
subjekt nejen Ze dodava zakaznikovi elektfinu a plyn, ale také mu zajistuje na vlastni jméno
a na vlastni ucet dopravu elektiiny/plynu a souvisejici sluzby. Z uvedeného tedy vyplyva, Ze ucastnik
tfizeni viuci zdkaznikiim specifikovanym ve vyroku I. e) tohoto rozhodnuti vystupoval jako prodavajici
ve smyslu ust. § 2 odst. 1 pism. b) zadkona o ochrané spotiebitele.

V ramci spravniho fizeni bylo dale zjiSténo, ze zékaznici specifikovani ve vyroku I. e) tohoto
rozhodnuti jsou nepodnikajici fyzické osoby, které nejednaly v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo
v ramci samostatného vykonu svého povoldni. Uvedené vyplyva piinejmenSim z obsahu faktur
vystavenych ucastnikem fizeni jednotlivym zakaznikim, ve kterych ucastnik fizeni neuvadi
ICO zékazniki, nybrz jejich datum narozeni. Zakaznici tak napliuji definici spotiebitele podle ust. § 2
odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spotiebitele.

Ve spravnim fizeni bylo zjiSténo, Ze ucastnik fizeni dodaval elektfinu/plyn témto 6 spotfebitelim
pro jejich 7 odbérnych mist:

Spravni organ ma s odkazem na zavéry uvedené v odstavcich [172] az [195] odivodnéni tohoto
rozhodnuti za nepochybné, ze ucastnik fizeni po uvedena obdobi nemél s dotéenymi spotiebiteli
uzavieny smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavek elektfiny/plynu, nebot’ existenci smluvniho vztahu
dovozoval na zakladé Smlouvy o prodeji a koupi Casti zdvodu uzaviené mezi t€astnikem fizeni jako
kupujicim a spolecnosti STABIL ENERGY jako prodavajicim ve spojeni s jednotlivymi smlouvami
o sdruZzenych sluzbach dodavky elektfiny/plynu uzavienymi mezi dotCenymi spotiebiteli a spole¢nosti
STABIL ENERGY. Jak vsak bylo popsano vyse, tyto smlouvy byly spotiebiteli vypovézeny
¢i uplynula doba jejich sjednani jesté pred rozhodnym datem 1. srpna 2019.
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Ugastnik fizeni tedy dodaval elektinu/plyn do odb&mych mist dotéenych spotiebiteli, aniZ by s nimi
mél uzavienou smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny/plynu, resp. aniz by k tomu
existoval jakykoliv pravni diivod, a zaroven po spotiebitelich za takto neopravnéné dodanou elektfinu,
resp. plyn pozadoval platby, konkrétné:

Spravni organ podle zavéri rozsudki NejvysSiho spravniho soudu ze dne 23. fijna 2014,
€.j. 7 As 110/2014 — 52, a ze dne 6. listopadu 2015, €. j. 7 As 141/2015 - 38, pfistoupil ke zjistovani,
zda jsou popsané obchodni praktiky zakazané podle zakona o ochrané spotiebitele. Nejprve
vyhodnocoval, zda uvedené obchodni praktiky nesou znaky nékteré z nekalych obchodnich praktik
uvedenych v pfilohach €. 1 a €. 2 k zdkonu o ochranég spotiebitele.

Podle ust. § 4 odst. 3 véty druhé zakona o ochrang spotiebitele je nekalou obchodni praktikou za vSech
okolnosti praktika uvedend v piiloze ¢. 1 a pfiloze ¢. 2 k tomuto zdkonu. Podle pism. f) pfilohy ¢. 2
k zakonu o ochrané spotrebitele jsou obchodni praktiky vzdy povazovany za agresivni, pokud
podnikatel pozaduje na spotiebiteli okamzitou nebo odloZenou platbu za vyrobky nebo sluzby, které
mu dodal, ackoliv si je spotiebitel neobjednal nebo pozaduje vraceni ¢i uschovani nevyzadanych
vyrobki, nejedna-li se o nahradni dodavku podle pfedem uzaviené smlouvy.

Vzhledem k tomu, Ze bylo v ramci spravniho fizeni prokazéano, ze ucastnik fizeni v postaveni
prodavajiciho pozadoval po zakaznicich jako spotfebitelich platby za sdruzené sluzby dodavky
elektfiny/plynu, které jim dodal, ackoliv si je uvedeni spotiebitelé neobjednali, dospél spravni organ
k zavéru, ze popsané obchodni praktiky i€astnika fizeni naplnuji znaky agresivni obchodni praktiky
podle ust. § 4 odst. 3 véty druhé zakona o ochrané spotfebitele ve spojeni s pism. f) pfilohy ¢. 2
k témuz zakonu.

Jelikoz spravni organ dospél k z&véru, Ze se jedna o uziti agresivni obchodni praktiky podle ust. § 4
odst. 3 véty druhé zakona o ochrané spotiebitele ve spojeni s pism. f) prilohy ¢. 2 k témuz zékonu,
nezabyval se jiz tim, zda jsou popsané obchodni praktiky také zakazana podle ust. § 5, ust. § 5a nebo
ust. § 5b zakona o ochrané spotiebitele ¢i zda naplnuji znaky nekalych obchodnich praktik podle
ust. § 4 odst. 1 témuz zakonu.

V.IIL. III. Neopravnéné preruseni dodavek elektiiny a plynu [vyroky I. b) a d)]

V projednavaném piipad¢ bylo zjiSténo, ze ucCastnik fizeni ode dne 1. srpna 2019 dodaval
do odbérného mista pana lektfinu, a to na zéklad¢ Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny uzaviené dne 11. dubna 2017 mezi uvedenym zakaznikem a spolecnosti STABIL
ENERGY.

Ugastnik fizeni dne 21. listopadu 2019 zadal v informaénim systému provozovatele distribuéni
soustavy pozadavek na preruseni dodévky elekttiny do odb&rného mista pana ||l dtvodu
neplaceni s pozadovanym terminem pieruseni ke dni 28. listopadu 2019. K uvedenému datu pak byla
dodavka elektiiny provozovatelem distribucni soustavy pferusena.
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Lze konstatovat, Ze elementdrni povinnosti obchodnika s elektfinou je zajisténi dodavky elektiiny
ve stanovené kvalité¢. Dodavka elektfiny zdkaznikim mutze byt preruSena jediné v pfipade, je-li
zjisténo, Ze tito zakaznici odebiraji elektfinu neopravnéng.

V ptipade pana-e melo jednat o neopravnény odbér elektfiny specifikovany v ust. § 51
odst. 1 pism. b) energetického zakona, tj. odbér pfi opakovaném neplnéni smluvenych platebnich
povinnosti, které nejsou splnény ani po upozornéni. Nezbytnym znakem tohoto typu neopravnéného
odbéru je , predpoklad predchoziho upozornéni, ktery je nutné vztahnout jiz ke skutecnosti
opakovaného (nikoli tedy pouze jednordazového) poruseni. Z ditvodu vylouceni jakychkoli pochybnosti
je nutné jednostranné adresné jednani, které by mélo byt navic prokazatelnym zpiisobem doruceno
(objektivne dodano do sféry adresdta).” (srov. komentat k § 51 ZDVIHAL, Zden¢k. Energeticky
zakon: komentar. V Praze: C.H. Beck, 2020. Beckova edice komentované zakony. ISBN 978-80-
7400-769-9).

Ve spravnim fizeni bylo zjisténo, ze Ucastnik fizeni mél pana _upozornit na neplnéni
smluvenych platebnich povinnosti pouze dne 12. listopadu 2019, a to prostfednictvim obycejné
zasilky. Ucastnik fizeni vSak v ramci provedené kontroly ani spravniho fizeni neprokazal doruceni

tohoto upozornéni panu_ tery nadto jeho doruceni popira.

Podle ust. § 570 odst. 1 obcanského zakoniku nastavaji uc¢inky pravniho jednani nikoliv v okamziku,
kdy doslo k projevu viile jednajiciho, nybrz k okamziku, kdy tento projev vile nepiitomné osob¢ dosel
z tzv. teorie dojiti. Na zdklad¢ této teorie je osoba, ktera Cini projev ville, povinna nést riziko, zda jeji
projev vile nepfitomnému adresatovi dojde ¢i nikoliv. Projev vile (pravni jednéani) je nutnym,
ale nikoliv ve vSech pfipadech postaCujicim predpokladem jeho ucinnosti. K tomu je zpravidla
zapotiebi jeho adresovani neboli odeslani, nebot’ jen tak se pravni jednani miize projevit ve vnéjs$im
svété a dojit svému adresatu. Odeslani znamend, ze pravni jednani je védomé adresovano ptijemci
takovym zpisobem, aby je mohl za normalnich okolnosti dosahnout. Z toho vyplyva, Ze jednajici
odpovidd nejen za rizika, kterd existuji v jeho osobni sféfe, nybrz nese i rizika dopravy vcetné
napf. ztraty pisemnosti, zatimco adresat odpovida za udalosti a pravni jednani v jeho osobni sféfe.
Rozhoduyjici je, ze piijemce mél za normalnich okolnosti moznost se s projevem vile seznamit.
Z uvedeného tedy vyplyva, ze v pripadé existence tvrzeni o nedoruceni upominky za neuhrazené
zalohové platby, a soucasného nedolozeni skuteCnosti, ze byla upominka zakaznikovi odeslana,
resp. doruc¢ena do sféry jeho dosahu, Ize dojit k zavéru, ze zakaznik na neuhrazené platby upozornén
nebyl.

Aniz by tedy spravni organ byl nucen hodnotit piechod pana |Jjjjjjjij k novému dodavateli,
ucastniku fizeni, zptisob thrad zalohovych plateb G¢astniku fizeni, aniz by musel dale hodnotit tvrzené
opakované neplnéni platebnich povinnosti ze strany pana [Illlllllkonstatuje, Ze v daném piipadé
nebyla splnéna podminka ,,upozornéni* stanovena vyslovné v ust. § 51 odst. 1 pism. b) energetického
zakona, a Ucastniku fizeni tedy v daném piipad¢ nesvédcilo pravo podl odst. 1 pism. d)
energetického zakona prerusit dodavku elektfiny do odbérného mista panaﬁ

Pres vysSe uvedené byla v disledku jednani ucastnika fizeni ze dne 21. listopadu 2019 pierusena
dodévka elektfiny do odbérného mista pana v obdobi od 28. listopadu 2019 do 4. prosince
2019, kdy dodavka byla obnovena az po zasahu ERU.

V projednavaném piipadé bylo zjisténo, ze ucastnik fizeni ode dne 1. srpna 2019 dodaval
do odbérného mista pana plyn, a to na zékladé¢ Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
uzaviené dne 11. ¢ervna 2015 mezi uvedenym zakaznikem a spole¢nosti STABIL ENERGY.

Ucastnik Fizeni dne 21. listopadu 2019 zadal v informaénim systému provozovatele distribuéni
soustavy pozadavek na preruseni dodavky plynu do odbérného mista pana [Jjjfj z diivodu neplaceni
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s pozadovanym terminem pferuseni ke dni 28. listopadu 2019. K datu 4. prosince 2019 pak byla
dodavka plynu provozovatelem distribu¢ni soustavy pferuSena.

Lze konstatovat, ze elementarni povinnosti obchodnika s plynem je zajisténi bezpecné a spolehlivé
dodavky plynu pii dodrzeni bezpeCnostniho standardu. Dodavka plynu zikaznikim muze byt
preruSena jeding v pfipadé, je-li zjiSténo, Ze tito zdkaznici odebiraji plyn neopravnéné.

V ptipade pana- se mé¢lo jednat o neopravnény odbér plynu specifikovany vust. § 74
odst. 1 pism. b) energetického zakona, tj. odbér pii opakovaném neplnéni smluvenych platebnich
povinnosti, které nejsou splnény ani po upozornéni. Nezbytnym znakem tohoto typu neopravnéného
odbéru je , predpoklad predchoziho upozornéni, ktery je nutné vztahnout jiz ke skutecnosti
opakovaného (nikoli tedy pouze jednorazového) poruseni. Z ditvodu vylouceni jakychkoli pochybnosti
je nutné jednostranné adresné jednani, které by mélo byt navic prokazatelnym zpiisobem doruceno
(objektivne doddno do sféry adresdta).” (srov. komentar k § 74 ZDVIHAL, Zden¢k. Energeticky
zakon: komentar. V Praze: C.H. Beck, 2020. Beckova edice komentované zakony. ISBN 978-80-
7400-769-9).

Ve spravnim fizeni bylo zjisténo, Ze ucastnik fizeni mél pana -upozornit na neplnéni smluvenych
platebnich povinnosti ve dnech 16. fijna 2019 a 9. prosince 2019, a to prostfednictvim obycejné
zasilky. Ugastnik Fizeni vak v ramci provedené kontroly ani spravniho fizeni neprokazal doruéeni
tohoto upozornéni panulilij ktery nadto jeho dorueni popira.

Podle ust. § 570 odst. 1 obCanského zakoniku nastavaji ucinky pravniho jednéani nikoliv v okamziku,
kdy doslo k projevu viile jednajiciho, nybrz k okamziku, kdy tento projev viile neptitomné osob¢ dosel
z tzv. teorie dojiti. Na zaklad¢ této teorie je osoba, ktera ¢ini projev ville, povinna nést riziko, zda jeji
projev ville nepfitomnému adresatovi dojde ¢i nikoliv. Projev vile (pravni jednani) je nutnym, ale
nikoliv ve vSech pfipadech postacujicim predpokladem jeho Gc¢innosti. K tomu je zpravidla zapotiebi
jeho adresovani neboli odeslani, nebot’ jen tak se pravni jednani mize projevit ve vnéj$im svété a dojit
svému adresatu. Odeslani znamend, Zze pravni jedndni je védomé adresovano pifijemci takovym
zplsobem, aby je mohl za normdlnich okolnosti dosdhnout. Z toho vyplyva, Zze jednajici odpovida
nejen za rizika, ktera existuji v jeho osobni sféfe, nybrz nese i rizika dopravy véetné€ napt. ztraty
pisemnosti, zatimco adresat odpovida za udalosti a pravni jednani v jeho osobni sféte. Rozhodujici je,
7e prijemce mél za normalnich okolnosti moznost se s projevem ville seznamit. Z uvedeného tedy
vyplyva, ze v piipad¢ existence tvrzeni o nedorueni upominky za neuhrazené zalohové platby,
a soucasného nedolozeni skutecnosti, Ze byla upominka zakaznikovi odeslana, resp. dorucena do sféry
jeho dosahu, 1ze dojit k zavéru, ze zdkaznik na neuhrazené platby upozornén nebyl.

Aniz by tedy spravni organ byl nucen hodnotit ptechod pana- k novému dodavateli, ucastniku
fizeni, zpusob thrad zalohovych plateb Ucastniku fizeni, aniz_by musel dale hodnotit tvrzené
opakované neplnéni platebnich povinnosti ze strany pana konstatuje, ze v daném piipadé
nebyla splnéna podminka ,,upozornéni“ stanovena vyslovné v ust. § 74 odst. 1 pism. b) energetického
zakona, a ucastniku fizeni tedy v daném piipadé nesvéd¢ilo pravo podle ust. § 61 odst. 1 pism. d)
energetického zakona pierusit dodavku plynu do odbérného mista pan

Ptes vyse uvedené byla v disledku jednani ucastnika fizeni ze dne 21. listopadu 2019 pferusena
dodavka plynu do odbérného mista pana obdobi od 4. prosince 2019 do 18. prosince 2019,
kdy dodavka byla obnovena na zakladé pozadavku ucastnika fizeni.

V projednavaném piipadé¢ bylo zjiSténo, ze ucCastnik fizeni ode dne 1. srpna 2019 dodaval
do odbérného mista pana plyn, a to na zakladé Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
uzaviené dne 21. zafi 2016 mezi uvedenym zédkaznikem a spolecnosti STABIL ENERGY.
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Ugastnik fizeni dne 21. listopadu 2019 zadal v informa¢nim systému provozovatele distribuéni
soustavy pozadavek na preruseni dodavky plynu do odbérného mista panaiz dtivodu neplaceni
s pozadovanym terminem pferuseni ke dni 28. listopadu 2019. K datu 4. prosince 2019 pak byla
dodavka plynu provozovatelem distribu¢ni soustavy prerusena.

Lze konstatovat, ze elementarni povinnosti obchodnika s plynem je zajisténi bezpecné a spolehlivé
dodavky plynu pii dodrzeni bezpecnostniho standardu. Dodavka plynu zdkaznikim mutze byt
prerusena jedin€ v ptipadé, je-li zjisténo, ze tito zadkaznici odebiraji plyn neopravnéné.

V ptipadé pana-e mélo jednat o neopravnény odbér plynu specifikovany v ust. § 74
odst. 1 pism. b) energetického zakona, tj. odbér pii opakovaném neplnéni smluvenych platebnich
povinnosti, které nejsou splnény ani po upozornéni. Nezbytnym znakem tohoto typu neopravnéného
odbéru je , predpoklad predchoziho upozornéni, ktery je nutné vztahnout jiz ke skutecnosti
opakovaného (nikoli tedy pouze jednordazového) poruseni. Z ditvodu vylouceni jakychkoli pochybnosti
je nutné jednostranné adresné jednani, které by mélo byt navic prokazatelnym zpiisobem doruceno
(objektivne dodano do sféry adresdta).” (srov. komentai k § 74 ZDVIHAL, Zden¢k. Energeticky
zakon: komentar. V Praze: C.H. Beck, 2020. Beckova edice komentované zakony. ISBN 978-80-
7400-769-9).

Ve spravnim fizeni bylo zjisténo, ze ucCastnik fizeni mél pana qupozomit na neplnéni
smluvenych platebnich povinnosti pouze dne 16. fijna 2019, a to prostfednictvim obycejné zasilky.
Ucastnik fizeni vSak v rdmci provedené kontroly ani spravniho fizeni neprokdzal doruceni tohoto

upozornéni panu ||l tery nadto jeho doruceni popira.

Podle ust. § 570 odst. 1 obcanského zakoniku nastavaji uc¢inky pravniho jednani nikoliv v okamziku,
kdy doslo k projevu ville jednajiciho, nybrz k okamziku, kdy tento projev vile neptitomné osob¢ dosel
z tzv. teorie dojiti. Na zaklade€ této teorie je osoba, ktera ¢ini projev vile, povinna nést riziko, zda jeji
projev vile nepfitomnému adresatovi dojde ¢i nikoliv. Projev vile (pravni jednéani) je nutnym,
ale nikoliv ve vSech piipadech postacujicim predpokladem jeho ucinnosti. K tomu je zpravidla
zapotiebi jeho adresovani neboli odeslani, nebot’ jen tak se pravni jednani mize projevit ve vn&jSim
svété a dojit svému adresatu. Odeslani znamena, ze pravni jednani je védomé adresovano prijemci
takovym zplsobem, aby je mohl za normalnich okolnosti dosahnout. Z toho vyplyva, ze jednajici
odpovidd nejen za rizika, kterd existuji v jeho osobni sféfe, nybrz nese i rizika dopravy vcetné
napf. ztraty pisemnosti, zatimco adresat odpovida za udalosti a pravni jednani v jeho osobni sféfe.
Rozhoduyjici je, ze piijemce mél za normalnich okolnosti moZnost se s projevem vile seznamit.
Z uvedeného tedy vyplyva, ze v pripadé existence tvrzeni o nedoruceni upominky za neuhrazené
zalohové platby, a soucasného nedolozeni skuteCnosti, Zze byla upominka zakaznikovi odeslana,
resp. doruc¢ena do sféry jeho dosahu, Ize dojit k zavéru, ze zdkaznik na neuhrazené platby upozornén
nebyl.

Aniz by tedy spravni organ byl nucen hodnotit pfechod pana novému dodavateli, ucastniku
fizeni, zptsob thrad zalohovych plateb UcCastniku fizeni, aniz by musel dale hodnotit tvrzené
opakované neplnéni platebnich povinnosti ze strany pana q7konstatuje, 7e v daném piipadé
nebyla splnéna podminka ,,upozornéni“ stanovena vyslovné v ust. § 74 odst. 1 pism. b) energetického
zakona, a ucastniku fizeni tedy v daném piipadé€ nesvédCilo pravo podle ust. § 61 odst. 1 pism. d)
energetického zakona pierusit dodavku plynu do odbérného mista panal

dodavka plynu do odbérného mista pana obdobi od 4. prosince 2019 do 13. prosince 2019,

Pies vyse uvedené byla v dusledku jedndni ucastnika fizeni ze dne 21. listopadu 2019 piferuSena
kdy dodavka byla obnovena na zakladé poia!aVEu ucastnika fizeni.
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V.IIL. IV. Neposkytnuti informace cené [vyrok IV.]

Spravni organ ma za to, Ze diive, nez se zacne zabyvat konkrétnim jednanim ucastnika fizeni ve vazbé
na podezieni ze spachani prestupkl podle ust. § 16 odst. 1 pism. h) zakona o cenach, mél by provést
vyklad samotného ust. § 13 odst. 2 zdkona o cenach ve vazb¢ na povinnosti prodejce energii.

Podle ust. § 13 odst. 2 zdkona o cenach je prodéavajici povinen pii nabidce a prodeji zbozi poskytnout
spotiebiteli informaci tak, aby mél moznost seznamit se s cenou pred jednanim o koupi zbozi, kdy se
cenou podle tohoto odstavce u vyrobkt rozumi kone¢na nabidkova cena.

Podle ust. § 1 odst. 1 zdkona o cenach se tento zakon ,,vztahuje na uplatiiovani, regulaci a kontrolu
cen vyrobkii, vykonii, praci a sluzeb (dale jen "zbozi") pro tuzemsky trh, vietné cen zbozi z dovozu
a cen zbozi urceného pro vyvoz“. Z uvedeného ustanoveni je tedy patrné, ze zakon o cenach oznacuje
souhrnné terminem zbozi (i) vyrobky, (ii) vykony, (iii) prace a (iv) sluzby. Z posledni véty ust. § 13
odst. 2 zakona o cenach je vSak patrné, Ze tato souvisi pouze s cenami vyrobki, tj. napt. v piipadée
sluzeb se jeji dikce neuplatni. Spravni organ ma tedy za to, ze v piipad¢ prodeje sdruzenych sluzeb
dodavky elekttiny ¢i plynu nejde o prodej vyrobkd, ale sluzeb, a pojem ,,konecna nabidkova cena“
pfi jejich prodeji bez dalsiho nelze aplikovat.

Prodavajici ma tedy pfi prodeji sluzeb (sdruzenych sluzeb dodavky elektiiny ¢i plynu) spotfebiteli
povinnost poskytnout mu takové informace o cené, aby tento mél moznost sezndmit se s ni pred
jednénim o koupi zbozi, a to napt. zplisobem jejiho zptistupnéni na viditelném misté formou cenikli
[ust. § 13 odst. 2 pism. b) zdkona o cenach], nemusi se vSak zfejmé jednat o konecnou nabidkovou
cenu obsahujici vSechny dané¢, cla a poplatky.

Ze zjisténého skutkového stavu vSak vyplyva, Ze ucastnik fizeni neuzaviral nové smlouvy
se spotfebiteli, spotiebitel se tedy nedostdval do postaveni ,,pfed jedndnim o koupi zbozi®, kdyz
ucastnik fizeni v ramci kontroly uvedl, Ze ,,nenabizi aktivné nové produkty zakazniklim, pouze se stara
o0 své stavajici zakazniky*. Spravni organ k danému konstatuje, Ze opak nebyl Gi¢astniku fizeni v ramci
spravniho ftizeni prokazan, kdyz ze skutkovych zjisténi tykajicich se dalSich ucastniku fizeni
vytykanych jednani projednavanych v rdmci tohoto spole¢ného tizeni o piestupku je patrné, ze tento
prevzal na zakladé Smlouvy o prodeji a koupi ¢asti zavodu stavajici zakazniky spole¢nosti STABIL
ENERGY.

Spravni organ ma tedy za to, Ze jednanim ucastnika fizeni spocivajicim v neposkytnuti informaci
o cené nemohlo v daném piipadé dojit k poruSeni ust. § 13 odst. 2 zakona o cenach, nebot’ ve vztahu
k ptevzatym zakaznikiim od spolecnosti STABIL ENERGY se poruSeni tohoto ustanoveni mohla
potencidlné dopustit toliko pravé spolecnost STABIL ENERGY jako piivodni dodavatel elektfiny ¢i
plynu, resp. prodavajici.

V ptipadé jednani vytykaného ucastniku fizeni by bylo mozno uvazovat o poruseni jeho povinnosti
uvefejiiovat zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup uplatiované ceny za dodavku plynu
pro domacnosti a ceny za dodavku elektfiny pro domacnosti podle ust. § 11la odst. 1 véta prvni
energetického zakona. Timto smérem se vSak zjiStovani skutkového stavu v pribéhu kontroly
provedené ERU neubiralo a pfedmét Fizeni o piestupku takto nebyl vymezen.

Jelikoz pak ma zaroven spravni organ za to, Ze jednani ucastnika fizeni tykajici se uvetejniovani cen je
z jednani vytykanych tcastniku fizeni nejméné Skodlivé, resp. zavazné, a v podminkach spole¢ného
fizeni o vice prestupcich by za n¢j nebyl ukladan spravni trest, povazuje za nehospodarné,
resp. neucelné, doplitovat v tomto smyslu dokazovani a ménit ptivodni pravni kvalifikaci.

Spravni organ se tedy rozhodl v ¢asti podezieni ze spachani piestupkid podle ust. § 16 odst. 1 pism. h)
zakona o cenach spravni fizeni zastavit tak, jak je uvedeno ve vyroku IV. tohoto rozhodnuti.
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V.1IV. Formalni a materialni stranka piestupku
Nepravdivé informace

Spravni organ v ramci spravniho fizeni prokazal, Ze ucastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku I. pism. a) tohoto rozhodnuti porusil svou povinnost uvadét pravdivé a Uplné informace
pii provadéni tikonti nezbytnych k uskute¢néni volby nebo zmény dodavatele elektiiny, tj. povinnost
uvedenou v ust. § 30 odst. 2 pism. n) energetického zakona elektfiny a timto svym jednanim naplnil
formalni znaky pokracujiciho ptfestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) téhoz zakona.

Spravni organ v rdmci spradvniho fizeni prokazal, ze ucastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku 1. pism. c) tohoto rozhodnuti porusil svou povinnost uvadet pravdivé a uplné informace
pii provadéni ukont nezbytnych k uskuteénéni volby nebo zmény dodavatele elekttiny, tj. povinnost
uvedenou v ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zdkona a timto svym jedndnim naplnil formalni
znaky pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) téhoz zakona.

K pravni kvalifikaci jednani ucastnika fizeni specifikovaného ve vyroku I. pism. a) a c¢) tohoto
rozhodnuti jako pokracujiciho prestupku spravni organ uvadi, ze na posouzeni odpovédnosti
za prestupky se uzije definice obsazend v ust. § 7 zdkona o odpovédnosti za piestupky, ve kterém
se uvadi, ze pokracovanim v pfestupku se rozumi takové jednani, jehoz (i) jednotlivé dil¢i utoky
(i1) vedené jednotnym zameérem (iii) napliuji skutkovou podstatu stejného prestupku, (iv) jsou spojeny
stejnym nebo podobnym zpisobem provedeni, blizkou souvislosti ¢asovou a souvislosti v predmétu
utoku.

Spravni organ konstatuje, ze vSechny podminky pokracovani v piestupcich podle ust. § 91 odst. 5
pism. e) energetického zdkona a ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona ma za kumulativné
splnéné, kdyz

i. se jedna o 5 dil¢ich utokd u prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. e) energetického zakona,
resp. 2 dil¢i Gtoky u prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona,
kdy jednotlivé skutky spocivaji v uvedeni nepravdivych informaci v systému operatora trhu,

ii. tyto dil¢i Gtoky byly vedeny jednotnym zamérem ve snaze ziskat, resp. udrzet, zdkaznika
ve svém portfoliu zakaznika,

iii.  tyto dil¢i atoky naplnuji stejnou skutkovou podstatu prestupku, tj. prestupku podle ust. § 91
odst. 5 pism. e) energetického zakona [vyrok I. a)], resp. ust. § 91 odst. 11 pism. d)
energetického zakona [vyrok L. ¢)],

iv. tyto dil¢i utoky byly provedeny stejnym zpusobem, tj. zadanim nepravdivych informaci
v systému operatora trhu, jsou spojeny blizkou souvislosti ¢asovou (blizké Casové rozestupy
mezi jednotlivymi dil¢imi utoky spachanymi ve vSech ptfipadech v pribéhu dne 11. Cervence
2019), jakoz i souvislosti v predmétu utoku (vici informaénimu systému operatora trhu
a vefejnému z&jmu na pravdivosti tam uvedenych informaci).

Spravni organ méa na zakladé¢ vySe uvedené¢ho za prokdzané, Ze jednanim ucastnika fizeni byla
naplnéna formalni stranka pokracujiciho ptestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického
zakona a podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona, kdyz ucastnik fizeni vici dot¢enym
zakazniklim porusil povinnost uvedenou v ust. § 30 odst. 2 pism. n), resp. ust. § 61 odst. 2 pism. p)
energetického zakona. Spravni organ se nicméné musel zabyvat také materialni strankou uvedenych
prestupka.

V danych ptipadech ucastnik fizeni svym jedndnim uvedl prostfednictvim informacniho systému
operatora trhu nepravdivé informace, Ze mezi nim a zakazniky byly uzavieny smlouvy o dodavkach
elektfiny/plynu nebo smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny/plynu, i kdyz takové smlouvy
uzavieny nebyly, resp. splivodnim dodavatelem, spole¢nosti STABIL ENERGY jiz byly
k rozhodnému datu 1. srpna 2019 ukonceny.
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Ust. 30 odst. 2 pism. n) a ust. § 61 odst. 2 pism. p) energetického zakona maji vyznam jako pravni
nastroje umoziujici efektivni kontrolu (s pfipadnou moznosti postihu), zda novy dodavatel, jakozto
iniciator zmény dodavatele, splnil svou povinnost podle ust. 33 odst. 1 vyhlasky o pravidlech trhu
s elektfinou, resp. ust. § 110 odst. 2 vyhlasky o pravidlech trhu s plynem, tedy zda pred zadanim
pozadavku v systému operatora trhu uzaviel se zdkaznikem smlouvu o dodavkéach elektfiny/plynu
nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny/plynu. Ugastnik fizeni vSak v posuzovaném
pripad¢ takové smlouvy se zakazniky neuzaviel, resp. smlouvy uzaviené s jeho pfedchiidcem jiz byly
ukoncéeny/ukoncovany.

V popsanych jednanich ucastnika fizeni je tedy mozné shledat jistou spolecenskou skodlivost
spocivajici v naruseni vetejného zajmu na ochrané prav zakaznikli (konkrétné byla narusena svobodna
vule zakaznikt tykajici se vybéru dodavatele elekttiny/ plynu), nebot’ kdyby na trhu s energetikou
dochézelo k takovému protipravnimu jednani bézné, jednalo by se zcela nepochybné o absolutné
neudrzitelny stav, ktery by byl v rozporu se zajmy spolecnosti a zptsobil by zna¢né oslabeni prav
zakazniku.

Spravni organ navic podotyka, Ze jiz skuteCnost, ze zakonodarce poruseni urcitého zdkazu oznacil
za prestupek, vyjadiuje urCitou minimdlni typovou miru spolecenské Skodlivosti, kterou je nutno
takovému jednani pricitat. Lze tedy obecné vychazet z toho, ze jednani, jehoz formalni znaky jsou
oznaCeny zakonem za pfestupek, napliiuje v bé€zné se vyskytujicich pfipadech materialni znak
prestupku, nebot’ porusuje ¢i ohrozuje urCity zdjem spolecnosti. V daném piipadé jsou naplnény
formalni znaky pfestupku, zaroven je pfitomen i materialni znak ve form¢ minimalné€ nepatrné a teprve
pii stanoveni sankce bude spravni organ materialni stranku posuzovat a sankci individualizovat prave
s ohledem na ,miru“ materidlni stranky. Takovy postup plné¢ koresponduje rovnéz s preventivné-
ochrannou funkci spravniho trestu.

Vyse uvedené tedy poukazuje na existenci konkrétni spolecenské Skodlivosti jednani Gcastnika fizeni
dosahujici takové miry intenzity, ktera odiivodiiuje zaveér o naplnéni materialni stranky pokracujicich
prestupkit podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) a ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona
(spolecenska skodlivost jednani Gc¢astnika fizeni je vy$si nez nepatrna).

Nekalé obchodni praktiky

Spravni organ v ramci spravniho fizeni prokézal, ze ucastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku 1. e) tohoto rozhodnuti porusil zakaz pouzivani nekalych obchodnich praktik a naplnil
tak formalni znaky pokracujiciho ptestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané
spotiebitele.

K pravni kvalifikaci jednani ucastnika fizeni specifikovaného ve vyroku I. e) tohoto rozhodnuti jako
pokracujiciho piestupku spravni organ uvadi, Ze na posouzeni odpovédnosti za piestupky se uZzije
definice obsazend v ust. § 7 zdkona o odpovednosti za prestupky, ve kterém se uvadi, Ze pokracovanim
v prestupku se rozumi takové jednani, jehoz (i) jednotlivé dil¢i utoky (ii) vedené jednotnym zamerem
(ii1) naplnuji skutkovou podstatu stejného prestupku, (iv) jsou spojeny stejnym nebo podobnym
zpusobem provedeni, blizkou souvislosti ¢asovou a souvislosti v pfedmétu utoku.

Spravni organ konstatuje, Ze vSechny podminky pokraCovani v pfestupku podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) zakona o ochran¢ spotiebitele ma za kumulativné splnéné, kdyz

i. se jedna o 7 dil¢ich utokid, kdy jednotlivé skutky spocivaji v pozadovani plateb za sdruzené
sluzby dodavky elekttiny/plynu, tj. energii,

ii. tyto dil¢i utoky byly vedeny jednotnym zamérem ve snaze obdrzet platby za neobjednané
plnéni,

iii.  tyto dil¢i utoky naplnuji stejnou skutkovou podstatu prestupku, tj. prestupku podle ust. § 24
odst. 1 pism. a) zakona o ochran¢ spotiebitele,
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iv.  tyto dil¢i utoky byly provedeny stejnym zptsobem, tj. pozadovanim plateb prostiednictvim
datiového dokladu, jsou spojeny blizkou souvislosti ¢asovou (blizké Casové rozestupy mezi
jednotlivymi dil¢imi utoky), jakoz i souvislosti v predmétu utoku (vi¢i vefejnému zajmu
na ochran¢ prav spotiebitele).

Spravni orgdn ma na zakladé vySe uvedeného za prokdzané, Ze jedndnim ucastnika fizeni byla
naplnéna formalni stranka pokracujiciho ptestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané
spotiebitele, kdyz ucastnik fizeni vici dotcenym spotiebitelim porusil zakaz pouzivani nekalych
obchodnich praktik. Spravni organ se nicméné musel zabyvat také materialni strdnkou uvedeného
prestupku.

Z hlediska materialni stranky pfestupku je tfeba zejména vychazet ze skutecnosti, Ze kazda skutkova
podstata ptestupku implicitng zakotvuje obecnou miru spolecenské Skodlivosti nezddouciho jednani.
V opacném piipad¢€ by ostatné zakonodarce poruseni pravnich norem nesankcionoval jako prestupek.

V daném ptipadé konkrétni spolecenska skodlivost spoc¢ivala v naruseni vefejného zajmu na ochrané
prav spotiebitele, nebot’ kdyby na trhu s energetikou dochazelo k takovému protipravnimu jednani
bézné, jednalo by se zcela nepochybné o absolutné neudrzitelny stav, ktery by byl v rozporu se z4jmy
spolecnosti a zptisobil by zna¢né oslabeni pii uplatiiovani prav zdkaznikti. Nekalé obchodni praktiky
totiz vyznamnym zpusobem poskozuji spotfebitele a mohou vést k vytvoreni piekazek fadného
fungovani vnitiniho trhu a naruseni hospodaiské soutéze.

S ohledem na vyse uvedené tak spravni organ uzavira, zZe jednani ti€astnika tizeni viici vSem dotCenym
spotfebitelim uvedenym ve vyroku I. e) tohoto rozhodnuti dosahuje vysSi miry spoleCenské
Skodlivosti ve vztahu k porusené povinnosti, neZ je mira niz$i nez nepatrnd, a proto je nutné
konstatovat, Ze je naplnéna také materialni stranka pokracujiciho prestupku podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) zakona o ochran¢ spotiebitele.

Preruseni dodavek elektfiny a plynu

Spravni organ v ramci spravniho fizeni prokazal, ze ucastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku . pism. b) tohoto rozhodnuti piekrocil v jednom piipadé své opravnéni prerusit dodavku
elektfiny zakaznikovi pfi neopravnéném odbéru elektiiny, nebot’ se v daném ptipadé o neopravnény
odbér nejednalo, kdyz nebyly splnény jeho podminky stanovené vust. § 51 odst. 1 pism. b)
energetického zékona. Ucastnik tizeni tedy prerudil dodavku elekttiny zakaznikovi, panu Demeterovi,
v rozporu s ust. § 30 odst. 1 pism. d) energetického zakona a timto svym jednanim naplnil formalni
znaky prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. e) t€hoz zakona.

Spravni organ v ramci spravniho fizeni dale prokazal, Ze ucastnik fizeni svym jednanim uvedenym
ve vyroku I. pism. d) tohoto rozhodnuti piekrocil ve dvou pfipdech své opravnéni prerusit dodavku
plynu zakaznikovi pii neopravnéném odbéru plynu, nebot’ se v daném piipadé o neopravnény odbér
nejednalo, kdyZ nebyly splnény jeho podminky stanovené v ust. § 74 odst. 1 pism. b) energetick¢ho
zékona. Utastnik fizeni tedy prerudil dodavku plynu zakaznikim, panu Zizkovi a Brabcovi, v rozporu
sust. § 61 odst. 1 pism. d) energetického zakona a timto svym jednanim naplnil formalni znaky
pokracujiciho piestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. f) t€hoz zakona.

K préavni kvalifikaci jednani Gi€astnika fizeni specifikované¢ho ve vyroku I. pism. d) tohoto rozhodnuti
jako pokracujiciho prestupku spravni organ uvadi, ze na posouzeni odpoveédnosti za prestupky se uzije
definice obsazena v ust. § 7 zakona o odpovédnosti za prestupky, ve kterém se uvadi, ze pokracovanim
v prestupku se rozumi takové jednani, jehoz (i) jednotlivé dil¢i utoky (ii) vedené jednotnym zamérem
(ii) naplnuji skutkovou podstatu stejného ptestupku, (iv) jsou spojeny stejnym nebo podobnym
zpasobem provedeni, blizkou souvislosti ¢asovou a souvislosti v pfedmétu utoku.

Spravni organ konstatuje, Ze vSechny podminky pokracovéani v piestupcich podle ust. § 91 odst. 11
pism. f) energetického zdkona ma za kumulativné splnéné, kdyz
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i. se jednd o 2 dil¢i utoky u prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. f) energetického zdkona,
kdy jednotlivé skutky spocivaji v neopravnéném pierusSeni dodavky plynu,

ii.  tyto dil¢i Gtoky byly vedeny jednotnym zamérem ve snaze piimét zakazniky k thrad¢ plateb,

iii.  tyto dil¢i atoky napliuji stejnou skutkovou podstatu piestupku, tj. piestupku podle ust. § 91
odst. 11 pism. f) energetického zakona,

iv. tyto dil¢i Utoky byly provedeny stejnym zpisobem, tj. zadanim pozadavku na pieruseni
dodavky plynu v systému provozovatele distribu¢ni soustavy, jsou spojeny blizkou souvislosti
casovou (blizké casové rozestupy mezi jednotlivymi dilé¢imi utoky spachanymi v obou
pfipadech v prubehu dne 21. listopadu 2019, kdy nasledek rovnéz v obou ptipadech nastal dne
4. prosince 2019), jakoZ i souvislosti v pfedmétu utoku (viic¢i dodavce plynu do odbérnych mist
zakaznikll a vefejnému z4jmu na jeji spolehlivosti).

Spravni orgdn ma na zaklad¢ vysSe uvedeného za prokdzané, Ze jednanim tucastnika fizeni byla
naplnéna formalni stranka prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. e) energetického zakona
a pokracujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. f) energetického zadkona, kdyZ Gcastnik fizeni
vuci dotCenym zakazniktim ptrekrocil sva opravnéni uvedena v ust. § 30 odst. 1 pism. d), resp. ust. § 61
odst. 1 pism. d) energetického zakona. Spravni organ se nicméné musel zabyvat také materidlni
strankou uvedenych prestupkd.

V danych ptfipadech ucastnik fizeni svym jednanim pierusil dodavku elektfiny a plynu zakazniklim,
aniz by mu svédcilo pravo takto ucinit, a to v rozsahu 6 az 14 dni. U takto vyznamnych komodit
— dodavce energii, nadto v zimnich mésicich, ma spravni organ za to, Ze neopravnéné preruSeni
dodavky jiz v délce trvani n€kolika hodin je samo o sob¢& natolik §kodlivym jednanim, které postacuje
k naplnéni materialni stranky dotéenych ptestupkd. Jak jiz bylo konstatovano, tcastnik ftizeni
neopravnéné pierusil dodavku zakaznikim v rozsahu v podstaté jednoho az dvou tydnu a takové
jednani povazuje spravni organ za vysoce Skodlivé, schopné vyznamnym zpisobem ovlivnit zivoty
(zivotni standard) zakaznik?l. Timto jednanim pak ve vSech ptipadech byl bezpochyby narusen zajem
na spolehlivé dodavce elektiiny/plynu.

Spravni organ navic podotyka, Ze jiz skute¢nost, Zze zakonodarce poruseni urcitého zakazu oznadil
za prestupek, vyjadiuje urCitou minimalni typovou miru spolecenské Skodlivosti, kterou je nutno
takovému jednani pricitat. Lze tedy obecné vychazet z toho, ze jedndni, jehoz formalni znaky jsou
oznaCeny zakonem za prestupek, napliuje v bézné se vyskytujicich pfipadech materialni znak
prestupku, nebot’ porusuje ¢i ohrozuje urlity zdjem spoleCnosti. V daném piipadé jsou naplnény
formalni znaky prestupku, zaroven je pfitomen i materidlni znak ve form& minimalné nepatrné a teprve
pii stanoveni sankce bude spravni organ materialni stranku posuzovat a sankci individualizovat praveé
s ohledem na ,,miru“ materialni stranky. Takovy postup plné koresponduje rovnéz s preventivné-
ochrannou funkeci spravniho trestu.

Vyse uvedené tedy poukazuje na existenci konkrétni spolecenské Skodlivosti jednani ucastnika fizeni
dosahujici takové miry intenzity, kterd odiivodiuje zavér o naplnéni materidlni stranky piestupkt
podle ust. § 91 odst. 5 pism. e) a pokraCujiciho prestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. f)
energetického zakona (spolecenska Skodlivost jednani €astnika fizeni je vy$si nez nepatrnd).

V.V. Odpovédnost za prestupky

Spravni organ se rovnéz zabyval otazkou, zda nejsou naplnény podminky uvedené v ust. § 21 odst. 1
zakona o odpovédnosti za prestupky, tedy zda castnik fizeni za vytykané pfestupky nebo néktery
znich neodpovida, jestlize prokaze, Ze vynalozil vesSkeré usili, které bylo mozno pozadovat,
aby poruSeni pravni povinnosti zabranil. Z podkladd, které mél spravni organ k dispozici, nevyplyva,
7e by nastala jakakoliv objektivni zdkonem piedvidana situace, ktera by umoznila liberaci ucastnika
fizeni z kteréhokoliv z vytykanych piestupkd.
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Nad ramec uvedeného spravni orgén konstatuje, Ze charakteristickym znakem piestupkt pravnickych
osob a podnikajicich fyzickych osob je to, Ze odpovédnost t€chto osob je zalozena poruSenim pravnich
povinnosti bez ohledu na zavinéni. Jedna se o objektivni odpovédnost, tedy odpovédnost za vysledek.
Je tedy véci ucastnika fizeni, aby si pii vykonu své ¢innosti pocinal tak, aby neporusil povinnosti dané
energetickym zdkonem a neposkodil timto zdkonem chranéné z4jmy.

Spravni organ tak vzhledem k vySe uvedenému nepochybné zjistil a prokazal, ze se iCastnik fizeni
vyse popsanymi skutky dopustil spachani 5 prestupkd, a to

pokracujiciho piestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona,
prestupku podle ust. § 91 odst. 5 pism. e) energetického zakona,

pokracujiciho piestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. d) energetického zakona,
pokracujiciho piestupku podle ust. § 91 odst. 11 pism. f) energetického zdkona a
pokracujiciho piestupku podle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zdkona o ochran¢ spotiebitele.

V. VL. Navrhy a namitky Gcastnika Fizeni a jejich vyporadani

Ugastnik fizeni v ramci podaného rozkladu proti rozhodnuti ERU &. j. 00675-5/2020-ERU ze dne
27. tnora 2020 namital, Ze se v pfipadé skutkti popsanych ve vyrocich IV., V. a VI. napadeného
rozhodnuti nejedna o agresivni obchodni praktiku, ale pouze administrativni pochybeni pfevodce
(nikoli ucastnika fizeni), k ¢emuz spravni orgén uvadi, ze v rdmci spravniho fizeni bylo prokéazano,
ze ucastnik fizeni po dotenych spotiebitelich pozadoval platby za sdruzené sluzby dodavky plynu
¢i elekttiny, které jim dodal, ackoli si je uvedeni zakaznici neobjednali (tedy i pies to, Ze spotiebitelé
s ucCastnikem fizeni neuzavieli zddnou smlouvu a ani od n¢j nepozadovali zadné sluzby, coz Gcastnik
fizeni nerespektoval). Jak jiz bylo uvedeno vySe, odpoveédnost ucastnika fizeni je zaloZena porusenim
pravnich povinnosti bez ohledu na zavinéni. Je tedy ziejmé, ze za nastaly protipravni stav (pozadavek
uhrady za nevyzadané dodavky energii) odpovida ucastnik fizeni, kdyz k vzniklému protipravnimu
stavu doslo nezdkonnym jednanim prave ucastnika fizeni (vystavenim vyuctovani za sluzby, které si
spotiebitelé neobjednali). Ma-li pak ucastnik fizeni za to, ze mu jednadnim spole¢nosti STABIL
ENERGY mohla vzniknout majetkova ¢i jina Gjma, nebrani mu nic €init vii¢i uvedené spolecnosti
soukromopravni kroky za ucelem jeji nahrazeni.

K dal$i namitce z podaného rozkladu ucastnika fizeni, a to Zze spravni organ provadi pfili§ Sirokou
interpretaci ust. § 24 odst. 1 pism. a) zakona o ochran¢ spotiebitele, kdyz Gcastnik fizeni ma za to,
ze dotCeni spotiebitelé komodity od castnika fizeni obdrzeli a spotiebovali, a proto pokud by neméli
hradit cenu za komoditu dle vyuctovani, jednalo by se o bezdivodné obohaceni, prvostupiiovy spravni
organ uvadi, ze skutkové okolnosti je tieba vyhodnotit pfedev§im z pohledu spotiebiteld, jelikoz prave
k ochrané jejich prav a zajmil slouzi vétSina ustanoveni zakona o ochrané spotiebitele. Dotceni
spotiebitelé fadn€ ukoncili smlouvy se spole¢nosti STABIL ENERGY a na zakladé své svobodné viile
si zvolili nového dodavatele energii. Nasledné vsak jejich odbérna mista byla zcela bez jejich védomi,
souc¢innosti a jakéhokoliv pravniho titulu pfevedena k ucastniku fizeni, pficemz se tak stalo pravé
v disledku jednani Gcastnika fizeni, ktery v systému operatora trhu podal Zadosti o zménu dodavatele
v odbérnych mistech dotéenych zakaznikd. Dotceni spotiebitelé tedy skuteéné odebrali energie
od ucastnika fizeni, avSak je tfeba si uvédomit, Ze si zadné takové sluzby neobjednali a ticastnik fizeni
jim je dodéval neopravnéné. Nadto dotceni spotiebitelé museli aktivné Cinit kroky k népravé tohoto
vadného stavu. Takovy skutkovy stav dle nazoru spravniho organu zcela jist€ neni pouze jakési
administrativni pochybeni, za které se ucastnik fizeni snazi své jednani oznacit.

VI. Ulozeni spravniho trestu

Jednani, kterym se obvinény dopustil spachani vice prestupki, pravni teorie oznacuje za jejich soub¢h,
ktery je definovan jako pfipad, kdy stejny pachatel spachal dva nebo vice prestupkd drive,
neZ byl za néktery z nich pravomocné potrestan. V tomto pripadé se jednalo o vicefinny soubéh
nestejnorody, kdy pachatel vice ¢iny naplnil razné skutkové podstaty prestupk.
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Podle ust. § 41 odst. 1 zakona o odpovédnosti za prestupky se za dva nebo vice prestupki téhoz
pachatele projednanych ve spole¢ném fizeni ulozi spravni trest podle ustanoveni vztahujiciho
se na prestupek nejpiisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut stejné, ulozi se spravni trest podle

vewr

Podle ust. § 91 odst. 14 pism. b) energetického zdkona Ize za prestupky podle ust. § 91 odst. 5 pism. d)
ae)aust. § 91 odst. 11 pism. d) a f) téhoz zakona ulozit pokutu do 50 000 000 K¢ nebo 1 % z ¢istého
obratu dosazeného drzitelem licence za posledni ukonéené ucetni obdobi.

Podle ust. § 24 odst. 14 pism. d) zdkona o ochran¢ spotiebitele Ize za prestupek podle ust. § 24 odst. 1
pism. a) téhoz zakona ulozit pokutu do 5 000 000 K¢.

Ve vztahu k posuzovanym prestupkim je tedy ziejmé, ze nejpiisnéji trestné jsou piestupky podle
energetického zakona a spravni organ tedy musel pfistoupit k hodnoceni jejich zavaznosti, kdy
konstatuje, ze se v zasadé jedna o dva typy ptestupkil, kdy v prvnim ptipadé doslo v jejich dusledku
k nevyzadané zmén¢ dodavatele energii a v piipadé¢ druhém k preruseni dodavek energii. Byt spravni
organ povazuje prestupek tykajici se neopravnéného preruseni dodavek energii za pfestupek svou
povahou velmi zdvazny, nebot ma na zakazniky bezprostfedni dopad, rozhodl se i s ohledem
ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona, tj. prestupek podle vyroku I. a) tohoto rozhodnuti,
a to z diivodu nejvyssiho poctu dil¢ich ttoki, které tvoii pokracovani v prestupku, jako jednoho
z kritérii zavaznosti uvedenych v ust. § 38 zakona o odpovédnosti za piestupky.

Podle ust. § 35 zadkona o odpovédnosti za piestupky lze za piestupek ulozit spravni trest ve formé
(i) napomenuti, (ii) pokuty, (iii) zadkazu Cinnosti, (iv) propadnuti véci nebo nahradni hodnoty
¢i (v) zvetejnéni rozhodnuti o prestupku.

Jelikoz energeticky zakon neumoziiuje ve smyslu ust. § 47 odst. 2 a ust. § 50 odst. 1 zékona
o odpovédnosti za prestupky ulozit pachateli spravni trest ve formé& zakazu ¢innosti ¢i zvefejnéni
rozhodnuti o pfestupku a ani z povahy provedeni vytykané¢ho skutku ucastnika fizeni tomuto nelze
ulozit propadnuti véci nebo ndhradni hodnoty ve smyslu ust. § 48 a ust. § 49 zakona o odpovednosti
za prestupky, pfichazi co do druhu spravniho trestu ukladaného ucastnikovi fizeni pouze napomenuti
&i pokuta. Spravni organ ma za to, Ze spravni trest ve formé napomenuti neni v oblasti dozoru ERU
ve vztahu ke spachanému ptestupku priléhavy, zejména s ohledem na jeho povahu ve smyslu ust. § 37
pism. a) a ust. § 38 zakona o odpovédnosti za piestupky.

S ohledem na skutkové okolnosti dospél spravni organ k zavéru, ze v daném piipad€ nebyly naplnény
ani podminky, které by umoznovaly pfipadné upusténi od uloZeni spravniho trestu. Spravni organ
proto s ohledem na vySe uvedené vyhodnotil jako zdkonné, vhodné a ucelné v daném ptipadé ulozit
spravni trest ve formé pokuty.

Pii stanoveni konkrétni vymeéry pokuty sprdvni organ piihlédl ke vSem skutecnostem zjiSténym
ve spravnim fizeni. Zejména piihlédl ve smyslu ust. § 37 pism. a), c) a g) zdkona o odpovédnosti
za prestupky k povaze a zavaznosti prestupku, k pfitéZzujicim a polehcujicim okolnostem a k povaze
¢innosti ucastnika fizeni. V neposledni fadé spravni organ ptihlédl pfi stanoveni vySe pokuty
téz k osobé pachatele.

Spravni organ se zabyval zejména zavaznosti spachaného piestupku, kdy ma za to, ze spachany
prestupek je zavazny, a to zejména s ohledem na to, ze u€astnik fizeni vyuzil svého postaveni v ramci
procesu zmény dodavatele elektfiny v informacnim systému operatora trhu za ucelem ziskani
zakaznikd. Uvadénim nepravdivych informaci v obecné roviné soucasn¢ muiize dojit k znesnadnéni
vykonu kontroly ze strany ERU, ktery rovnéz vychazi z dat evidovanych v informaénim systému
operatora trhu (pfi pfedpokladu spravnosti zadanych dat do systému operatora trhu by ERU vychazel
z informace, Ze ucastnik fizeni m¢l s dotCenymi zakazniky uzavieny smlouvy).
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ERU s ohledem na ust. § 38 pism. a) a b) zakona o odpovédnosti za piestupky povazuje vykazovani
nepravdivych informaci na trhu s energiemi za velmi zavazné, nebot’ tento trh vykazuje znacna
specifika oproti trhiim s jinymi vyrobky ¢i sluzbami. Tento trh je charakterizovan velmi oslabenym
postavenim spotiebiteldl (zakaznikl) vii¢i dodavatelim. Podani nepravdivych informaci o tom, Ze mezi
Gicastnikem Fizeni a zékazniky doslo k uzavieni smlouvy o dodavkach elektiiny je ze strany ERU
vniméno jako zneuziti tohoto znacné nerovného postaveni ze strany ucCastnika fizeni. Pokud
by k takovym praktikdm ze strany dodavateli dochazelo bézné, stal by se trh s energiemi zcela
nekontrolovatelnym a zavislym na libovili dodavatele, nikoli na svobodné wvili spotiebitele
v postaveni zakaznika. Takové praktiky maji v neposledni fad€ negativni vliv téz na ostatni dodavatele
energii, ktefi postupuji v souladu se zakonem, jak tomu bylo i ve vytykanych piipadech.

Za skuteCnost zavaznost pfestupku podstatné zvySujici ve smyslu ust. § 38 pism. g) zakona
o odpovédnosti za pfestupky povazuje spravni orgdn to, ze ucastnik fizeni spachal pokracujici
prestupek podle ust. § 91 odst. 5 pism. d) energetického zakona celkem 5 dil¢imi utoky. Ugastnik
fizeni dil¢imi utoky fakticky neopravnéné ziskal zékazniky jako své odbératele.

Spravni organ jako vyrazné pritézujici okolnost dle ust. § 40 pism. b) zdkona o odpovédnosti
za prestupky hodnoti skutecnost, ze ucastnik fizeni posuzovany piestupek spachal ve viceCinném
soubé¢hu mj. s pokracujicim piestupkem podle zakona o ochrané spotfebitele spachanym uzitim
agresivni obchodni praktiky, ktery ERU povazuje za velmi zavazny.

Pfi stanoveni vySe pokuty je nutno také zohlediiovat opakovanost porusovani zakona ze strany
ucastnika fizeni, at’ uz z pohledu neustalého porusovani totoznych ustanoveni a pravnich ptedpisi
nebo celkové nedisciplinovanosti pii jejich dodrzovani v celém jejich spektru. Ugastnik fizeni nebyl
v posledni dobé evidovan v ramci zadného jiného spravniho fizeni za poruSeni zdkona ve vécné
pasobnosti ERU, coz hodnoti spravni organ jako polehéujici okolnost.

V ur€ité mife vSak spravni organ uznava, ze ucastnik fizeni spachal vytykany piestupek v souvislosti
s nedbalym jednanim spolec¢nosti STABIL ENERGY, ¢imz neni dotéena odpovédnost za jeho
spachani ze strany ucastnika fizeni, jak je popsano vyse. Presto vSak spravni organ tuto skute¢nost
hodnoti jako mirné polehcujici okolnost, stejné jako snahu ucastnika fizeni v nékterych piipadech
napravit jim zplsobeny protipravni stav.

Ve smyslu ust. § 39 a ust. § 40 zakona o odpovédnosti za prestupky jiz spravnimu organu nejsou
v posuzované véci zadné dalsi polehéujici ¢i pritézujici okolnosti znamy.

Co se tyCe osoby pachatele prestupku, spravni organ vychazel pii stanoveni vySe pokuty ze zavérl
dostupné judikatury Nejvyssiho spravniho soudu (napf. rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu
ze dne 20 dubna 2010, ¢. j. 1 As 9/2008 — 133), z niz vyplyva, Ze spravni organ ukladajici pokutu
za prestupek je povinen pfihlédnout k osobnim a majetkovym pomérim pachatele tehdy, pokud
je podle osoby pachatele a vySe pokuty, kterou lze ulozit, zfejmé, Ze by pokuta mohla mit likvidacni
charakter, a to 1 v ptipadech, kdy ptislusny zakon osobni a majetkové poméry pachatele v taxativnim
vy¢tu hledisek rozhodnych pro uréeni vySe pokuty neuvadi.

Spravni organ se tedy zabyval otazkou majetkovych poméri ucastnika fizeni. Plati, Ze spravni organ
pti zjistovani osobnich a majetkovych pomérti vychdzi z udaji predloZzenych samotnym ucastnikem
fizeni, pfipadné z téch, které vyplynuly z dosavadniho prub€hu spravniho fizeni ¢i které si opatii
samostatné bez soucinnosti s tCastnikem fizeni. Zaroven vsSak plati, Ze nelze-li takto ziskat presné
informace, je spravni organ opravnén (nikoliv povinen) stanovit je v nezbytném rozsahu odhadem.

Z Vykazu zisku a ztraty kde dni 31. prosinci 2018 vyplyva, Ze ucastnik fizeni v roce 2018 dosahl
vysledku hospodaieni pted zdanénim ve vysi 113 000 K¢, pricemz provozni vysledek hospodateni
ucastnik fizeni za toto obdobi vykazal ve vysi 139 000 K¢, kdy soucasné trzby z prodeje vyrobkl
a sluzeb za toto obdobi byly ve vysi 719 000 K¢ a Cisty obrat za cetni obdobi Cinil ¢astku ve vysi
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758 000 K¢, zarovei pak ucastnik fizeni vykazal dlouhodoby hmotny majetek v hodnoté 1 104 000 K¢
a penézni prostiedky ve vysi 219 000 K¢.

Z Vykazu zisku a ztraty kde dni 31. prosinci 2019 vyplyva, Ze ucastnik fizeni v roce 2019 dosahl
vysledku hospodafeni pfed zdanénim ve vysi -5 000 K¢, pficemz provozni vysledek hospodateni
ucastnik fizeni za toto obdobi vykazal ve vySi 20 000 K¢, kdy soucasné trzby z prodeje vyrobki
a sluzeb za toto obdobi byly ve vysi 199 000 K¢ a Cisty obrat za ucetni obdobi Cinil ¢astku ve vysi
46 413 000 K¢, zaroven pak ucastnik fizeni vykazal dlouhodoby hmotny majetek v hodnoté
1 308 000 K¢ a penézni prostiedky ve vysi 1 832 000 K¢.

Podle judikatury ceskych soudi musi konkrétni forma postihu a jeho vySe ptsobit natolik silné,
aby od podobného jednani odradila i ostatni nositele obdobnych povinnosti, jaké piislusi ucastniku
fizeni, zaroveil musi byt postih dostatecné znatelny v materialni sféfe pachatele, aby v ném byla
dostatecné obsazena i jeho represivni funkce, aniz by vSak byl pro néj likvidacnim. To znamena,
ze uloZena pokuta musi byt v takové vysi, aby byla zpusobila plnit své zakladni funkce, tedy funkci
represivni a preventivni. Toho je schopna jen v pfipadé€, Ze je natolik vyznamna pro daného rusitele,
7e se mu poruseni pravnich povinnosti v ostatnich pfipadech nevyplati. Pokuta musi tedy mit pro
pachatele odstraSujici ucinek, aby se obaval mozné sankce a nedochazelo k opétovnému poruseni
pravnich povinnosti z jeho strany.

Likvida¢ni pokuta ve vztahu k podnikajicim osobam je dle judikatury takova, kterd je zptsobila
pachateli sama o sobé pfivodit platebni neschopnost ¢i ho donutit ukoncit podnikatelskou ¢innost,
nebo se v disledku takové pokuty mize stat na dlouhou dobu v podstaté jedinym smyslem jeho
podnikatelské Cinnosti splaceni této pokuty a zaroven je zde realné riziko, ze se pachatel, ptipadné
ijeho rodina (jde-li o podnikajici fyzickou osobu) na zakladé této pokuty dostanou do existen¢nich
potizi. O zjevné nepiiméfenou vysi sankce nejde v pripade, kdy pokuta byla ulozena tésné nad spodni
hranici zadkonného rozmezi. Rovné€Z je nutno ptihlédnout k tomu, ze majetkové pomery pachatele
nejsou jedinym kritériem pro stanoveni vySe pokuty, nicméné¢ sankce by nemela byt vzhledem
ke svému ucelu nepfimétena.

Z rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 17. dubna 2015, €. j. 4 As 236/2014 — 85, vyplyva,
ze ani zaporny vysledek hospodafeni by nebyl pifekazkou pro ulozeni pokuty a neznamenal
by bez dal$iho, Ze kazd4a ulozend pokuta je likvidacni. Je totiz tfeba hodnotit celkovou situaci
ucastnika fizeni jakozto pravnické osoby.

Po zvazeni vsSech skutkovych okolnosti prfipadu (tedy i skuteCnosti svéd¢icich ve prospéch
i v neprospéch ucastnika fizeni), jakoz i po zvazeni vSech polehcujicich a pfitézujicich okolnosti
a majetkovych pomérd 0castnika fizeni, stanovil spravni organ ucastnikovi fizeni thrnnou pokutu
ve vy$i, jezje uvedena ve vyroku II. tohoto rozhodnuti. Spravni orgdn ma za to, ze pokuta
ve stanovené vySi napliiuje jak funkci preventivni, tak funkci odstrasujici, a souCasné¢ neni
pro ucastnika fizeni i s ohledem na jeho majetkové poméry likvidacni.

S odkazem na ust. § 46 odst. 2 zakona o odpovédnosti za prestupky je pokuta splatnd do 30 dnt
ode dne, kdy toto rozhodnuti nabude pravni moci.

Spravni orgén povazuje stanovenou vysi pokuty za zcela pfiméfenou mife a vyznamu chranéné¢ho
spoleenského zajmu upraveného energetickym zakonem. Nadto spravni orgdn poznamenava,
ze pokuta udé€lena ve vysi tak, jak je uvedeno ve vyroku II. tohoto rozhodnuti, byla uloZena v souladu
s ust. § 2 odst. 4 spravniho tadu, tedy ve vysi odpovidajici rozhodovaci praxi ERU v obdobnych nebo
shodnych ptipadech.
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VII. Naklady Fizeni

Soubézné je vyrokem III. tohoto rozhodnuti ukladéna povinnost thrady naklada fizeni, nebot’ spravni
organ je podle ust. § 95 odst. 1 zakona o odpovédnosti za prestupky ve znéni pozdé€jSich ve spojeni
sust. § 79 odst. 5 spravniho tadu povinen ucastnikovi, ktery byl uznan vinnym, resp. ktery fizeni
vyvolal porusenim své pravni povinnosti, ulozit ndhradu nakladi fizeni pausalni castkou.
Podleust. § 6 odst. 1 vyhlasky Ministerstva vnitra ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaju a uslého
vydeélku, které spravni organ hradi jinym osobam, a o vy$i pausalni Castky nakladid fizeni, ve znéni
pozdéjsich predpist, Cini pausalni ¢astka 1 000 K¢.

Poucdeni

Proti tomuto rozhodnuti 1ze podat rozklad v souladu s ust. § 152 spravniho fadu k Radé Energetického
regula¢niho ufadu do 15 dnil od jeho doruceni, a to jeho poddnim Energetickému regulacnimu tradu.
Lhita pro poddni rozkladu se pocitd ode dne nasledujiciho po doruceni rozhodnuti, nejpozdéji
vSak po uplynuti desatého dne ode dne, kdy bylo nedoruc¢ené a uloZzené rozhodnuti ptipraveno
k vyzvednuti.

Mgr. Lukas Kugler
opravnénd uiedni osoba
teditel odboru sank¢nich fizeni

Obdrzi: Zelena elektfina s.r.0., prostiednictvim Mgr. et Mgr. Viktora Fojta, advokata
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