ERU

Energeticky regula¢ni drad

7. bifezna 2016
Tiskova zprava
Odbornou konferenci v Plzni nahradi setkani ERU

Piedsedkyné Energetického regulaéniho tifadu (ERU) Alena Vitaskova se dne 9. biezna 2016
zhastni diskusniho setkani ERU, které pro ob¢any uiad poiada v Plzni od 11:00 do 13:00
hodin v Hotel & Congress centre Primavera (Nepomucké 1058/128; ptizemi, salonek B).

Tématy budou mimo jiné nova tarifni struktura, ochrana spotiebitele, problémy s podomnimi
prodejci, odstoupeni od smlouvy, zména dodavatele, eticky kodex obchodnika nebo
informacni centrum pro zékaznika.

Diskuzi s oblany pofada ERU ve stfedu 9. biezna rovnéz v malém sale klatovského
kulturniho domu (Domazlicka 767; 2. patro). Setkani ERU v Klatovech se kona od 15.00 do
17.30 hodin.

Vice termint setkani ERU naleznete na adrese: http://www.eru.cz/cs/terminy-setkani
Seznam prabézné aktualizujeme.

Kontakt:
Energeticky regulacni urad
Partyzanska 1/7, 170 00 Praha 7
Tel. 236 071 400, www.eru.cz





