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EvropSti regulatori se setkali v Praze
na pravidelném jednani k ochrané spotiebitele

Zastupci evropskych reguldtori v ramci pravidelného jednéani ,,spotiebitelské” skupiny
(Customers and Retail Markets Working Group — CRM) Rady evropskych energetickych
regulatort (CEER) zaméfené na ochranu spotfebiteld na maloobchodnich trzich
v energetickych odvétvich se poprvé setkali v Praze.

Pravidelné jednani skupiny CRM, které se primérné jednou za dva meésice kona v jedné
z evropskych metropoli, navazuje svou agendou na kazdorotné stanovovany pracovni
program.

V ramci setkdni se zejména pfipravovaly pravidelné dokumenty skupiny CRM a ostatnich
skupin CEER, projednany byly rovnéz dokumenty Agentury pro spolupraci energetickych
regulacnich organti (ACER). Skupina CRM se v ramci své prace v CEER zamétuje také na
spotiebitelské aspekty Letniho balicku, ktery vydala Evropska komise letos 15. ¢ervence.

Vlastni dokumenty skupiny CRM se tykaji naptiklad komer¢nich bariér pii zméné dodavatele
a bariér pti vstupu dodavatelti na maloobchodni trh. Ambici obou pfipravovanych dokumentt
je navrhnout feseni, jak tyto bariéry odstranit, pficemz Ceska republika je v tomto ptipadé
vzhledem k velké liberalizaci trhu aktivnim ¢lenem. Dalsi dokument mé popsat moznosti
méteni fungujicich maloobchodnich trht.

,V ramci projektu Energetické unie, ktery vyhlasila Evropskd komise, hraje spotiebitel
zésadni roli. Jsem proto velice rdda, Ze se nam podafilo jedndni zaméiené na posilovani
ochrany spotiebitele uspotadat v Ceské republice. Zasadnim piinosem prace skupiny je
predevsim spoluprace a vyména informaci, protoze situace v kazdé zemi EU je specificka.
ZkuSenosti naSich evropskych kolegli jsou velmi cenné, protoze mizeme ziskavat napady
vedouci ke zlepSeni ochrany ceskych spotiebiteli a zdkaznikli na energetickém trhu, uvedla
predsedkyné ERU Alena Vitaskova.
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