Navrh

VYHLASKA

o vyuctovani dodavek a souvisejicich sluzeb v energetickych odvétvich

Energeticky regulacni ufad stanovi podle § 98a odst. 2 pism. j) zakona ¢. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakonu (energeticky zakon), ve znéni zakona ¢. 158/2009 Sb. a zakona ¢. 131/2015 Sb.:

§1
Pifedmét apravy

Tato vyhlaska upravuje v ndvaznosti na piimo pouzitelné piedpisy Evropské unie" rozsah,

nalezitosti a terminy vyuctovani dodavek elektfiny, plynu a tepelné energie a souvisejicich sluzeb
v elektroenergetice a v plynarenstvi.

§2
Vymezeni pojmii
Pro ucely této vyhlasky se rozumi

aétovanim vyhodnoceni uskute¢nénych plateb za poskytnuté plnéni a celkové vySe platb
za poskytnuté plnéni, na zakladé kterého se provadi vyrovnani pieplatku nebo nedoplatku, a informace

o0 vyudtovani,
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b) fadnym vyuctovanim vyuactovani provedené za zuctovaci obdobi,

¢) mimoradnym vytétovanim vyuctovani provedené v priubéhu zuctovaciho obdobi za jeho pfislusnou
Casta

d) opravnym vyuactovanim vyaétovani, kterym se provadi oprava fadného nebo mimoradného
vyuctovani.
§3
Doklad o vyucétovani

(1) Doklad o vyuctovani poskytovany obchodnikem s elektfinou, vyrobcem elektiiny
nebo provozovatelem distribucni soustavy zakaznikovi, jehoz odbémé elektrické zatizeni je pripojeno
do sité nizkého napéti, a doklad o vyactovani poskytovany obchodnikem s plynem, vyrobcem plynu
nebo provozovatelem distribuéni soustavy zakaznikovi kategorie domacnost nebo Kkategorie
maloodbératel se sklada

a) ze zakladni &asti oznadené CAST A,

b) z podrobné &asti oznaéené CAST B a



¢) z doprovodné &asti oznatené CAST C.
(2) Doklad o vyuctovani poskytovany dodavatelem tepelné energie se sklada
a) ze zakladni ¢asti obsahujici nalezitosti uvedené v § 14 odst. 1,
b) z podrobné Casti obsahujici nalezitosti uvedené v § 14 odst. 2 a
¢) z doprovodné ¢asti obsahujici naleZitosti uvedené v § 14 odst. 3.
§4
Rozsah dokladu o vyuctovani

(1) Doklad o vyuétovani je poskytovan v rozsahu zdkladni a doprovodné &asti, které jsou
zietelné oddéleny.
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(2) Pokud o to zakaznik pozada, doklad o vyuctovani obsahuje i podrobnou ¢ast. V ptipadé,
ze neni doklad o vyuctovani poskytovan v rozsahu podrobné ¢asti, je tato ¢ast zpristupnéna zakaznikovi
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup.

§5
Formalni nalezZitosti dokladu o vyuctovani

(1) Osoba, ktera provadi vyactovani, uvede na dokladu o vyactovani informaci, zda se jedna
0 vyuctovani fadné, mimotadné nebo opravné.
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(2) Osoba, kterd provadi vyucétovani, uvede na dokladu o vyiétovani veSkeré udaje v piesné,
prehledné, srozumitelné a Citelné podobé.
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(3) Doklad o vyudtovani vystavuje osoba, ktera vyuétovdni provadi, v listinné nebo
v elektronické podobé podle dohody se zakaznikem nebo odbératelem.
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(4) Zakladni ¢ast dokladu o vyuctovani podle § 3 poskytne osoba, kterd vyuctovani provadi,
ziretelné oddélenou od ostatnich ¢asti dokladu o vyuétovani.
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§6

Nalezitosti dokladu o vyuc¢tovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
zakaznikovi, jehoZ odbérné elektrické zaiizeni je piipojeno do sité nizkého napéti

(1) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky elekttiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice




obsahuje zietelnym zpusobem oddélené

a) vvsi celkové fakturované ¢astky za celkové mnozstvi dodané elektfiny a souvisejici sluzby s dani
z ptidané hodnoty a bez této dané,

b) vvsi preplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a

¢) datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zpusob jeho thrady.
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(2) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
dale obsahuje

a) identifika¢ni idaje obchodnika s elektfinou nebo vyrobee elektiiny?,
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b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zakaznika, poptipadé dalsi identifika¢ni tidaje zakaznika,

¢) adresu a identifika¢ni ¢iselny kod (EAN kod) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist, a
jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jistie pfed méficim zafizenim,
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d) oznaceni produktu obchodnika s elektfinou, je-li sjednan, a sazbu distribuce elektfiny,
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e) vymezeni zac¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zi¢tovaciho obdobi,

celkové mnozstvi elektiiny dodané do odbérného mista nebo do odbérnych mist zikaznika

za zuctovaci obdobi,
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2) rozpis plateb za dodavku elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice v ¢lenéni na celkovou
platbu za

1. dodavku elektfiny a

2. souvisejici sluzby v elektroenergetice,
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h) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zuctovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednand ve smlouvé o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny; v piipad¢ vyactovani za vice odbérnych mist se celkova vySe zaloh za vSechna
odbérna mista neuvede, pokud o to zakaznik vyslovné pozada,

i) zpisob stanoveni udaje z méfeni podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni elektiiny”,
1) kontakt na zdkaznickou linku obchodnika s elektiinou nebo kontakt na vyrobce elektfiny a kontakt na

poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy nebo provozovatelt distribu¢nich
soustav, pokud je CAST A poskytovana zakaznikovi za vice odbémych mist, kterd jsou pfipojena




k distribu¢nim soustavam vice provozovatelt distribu¢nich soustav,
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k) dalsi nalezitosti dafiového dokladu, je-li CAST A vyuétovani dafiovym dokladem podle zikona
o dani z pfidané hodnoty”, a

1) prehled vyuétovani podle pfilohy €. 1 k této vyhlasce.
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(3) CAST B dokladu o vyuétovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
obsahuje za kazdé odbérné misto

a) rozpis plateb a cen za dodavku elektifiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice v ¢lenéni
na celkovou platbu za dodavku

1. elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice,

2. silové elekttfiny s uvedenim ceny za jednotku dodané elektiiny uétované za zuctovaci obdobi nebo
s uvedenim cen za jednotku dodané elektiiny u¢tovanych za ¢ast zictovaciho obdobi, pokud béhem

zucétovaciho obdobi doslo k jeji zméné, a to s rozliSenim podle tarifniho ¢asového pasma, a
3. souvisejici sluzby v elektroenergetice,
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b) rozpis plateb za jednotlivé souvisejici sluzby v elektroenergetice véetné jednotkové ceny téchto
sluzeb uctované za zGctovaci obdobi nebo jednotkovych cen uctovanych za ¢ast zactovaciho obdobi,
pokud béhem zuctovaciho obdobi doslo k jeji zméné, v lenéni na platbu za

1. zajisténi distribuce elektfiny s rozliSenim podle tarifniho ¢asového pasma,

2. systémové sluzby,

3. ¢innosti operatora trhu a

4. slozku ceny na podporu elektiiny z podporovanych zdroji energie podle zakona o podporovanych
zdrojich energie véetn€ obou zplsobi vypoctu s vyCislenim nizsi z plateb,

c¢) celkové mnozstvi dodané elektfiny a u méfeni typu C Gdaj z métfeni k prvnimu dni zuctovaciho
obdobi, k poslednimu dni zi¢tovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendéatniho roku; neni-li posledni
den kalendainiho roku prvnim nebo poslednim dnem zuctovaciho obdobi, stanovi se tento tidaj jako
udaj o spotiebé elektfiny k datu zmény regulovanych cen elektiiny podle vyhlasky, kterd upravuje
méfeni elektiny?,

d) t¥idu typovych diagrami dodavky piifazenou podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s elektéinou® a

e) mnozstvi elektfiny dodané do kazdého odbérného mista v zactovacim obdobi a alesponi ve dvou
bezprostiedné piedchazejicich zaétovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového trvani, pokud
jsou takové udaje obchodnikovi s elektfinou nebo vyrobci elektiiny dostupné prostiednictvim
informac¢niho systému operatora trhu nebo obchodnik s elektfinou nebo vyrobce elektiiny zakaznikovi
v téchto obdobich elektiinu dodaval; informace o mnozstvi dodané elektiiny v zG¢tovacich obdobich
se poskytuje v takové grafické podobé, ktera umoziiuje jednoznaéné srovnani spotieby elektiiny.
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f) kontaktni tdaje na nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury; tyto
kontaktni udaje jsou zveiejnéné Energetickym regula¢nim ufadem zpusobem umozhujici dalkovy
pristup, a
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g) srovnani spotieby elektfiny zadkaznika se spotfebou normalizovaného nebo referenéniho zdkaznika
stejné uzivatelské kategorie.
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(4) CAST C dokladu o vyuétovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
obsahuje informace o

a) puvodu energie nebo podilu jednotlivych zdroju na celkové smési paliv obchodnika s elektfinou
v ¢lenéni na podil elektiiny vyrobené

1. z uhli,

. v jadernych zafizenich,

. ze zemniho plynu,

. ze zdroju vyuzivajicich obnovitelné zdroje energie,

. ze zdroju vyuzivajicich druhotné energetické zdroje a

. z ostatnich zdroju,

A\ [ B (W

CELEX 32019L0944

b) vefejné dostupnych zdrojich informaci o dopadech vyroby elektfiny na zivotni prostiedi s udaji o
emisich CO2 aradioaktivnim odpadu pochazejicim z vyrobené elektfiny, a to alespoin formou odkazu na
takovy verfejné dostupny zdroj,
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¢) udajich nezbytnych pro ptistup zakaznika k podrobné ¢asti dokladu o vyuctovani, pokud je doklad
o vyuctovani zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle ustanoveni § 4,

d) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby
v elektroenergetice vcetné udaje o tom, kde a v jakych lhttach Ize reklamaci vyuctovani uplatnit,

ravech zakaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem a obchodnikem s elektfinou nebo vyrobcem elektiin
spor ve véci tykajici se dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice nebo jejich
vyuctovani, a zpusobech feSeni takovych sporu,
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f) datu ukonéeni smlouvy a datu, kdy dochazi ke zméné produktu nebo ceny, je-li takova zména
produktu nebo ceny sjednéna,
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2) moznosti zmény dodavatele a vyvhodach z toho plynoucich,
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h) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde Ize najit srovnavaci nastroje pro srovnani
nabidek obchodnikt s elektfinou provozované nebo zaji§tované Energetickym regula¢nim ufadem, a
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1) kontaktnich idajich na Energeticky regulac¢ni ifad a Ministerstvo pramyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla véetné adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy webovych stranek.
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(5) Obchodnik s elektfinou, ktery nakupuje ¢i prodava zaruky puvodu, uvede v ¢asti C dokladu
o_vyuctovani dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice jim obstarané podily
jednotlivych zdroju energie na celkové smési paliv podle odstavce 4 pism. a) véetné uplatnénych zaruk
puvodu.
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§7

Nalezitosti dokladu o vyuctovani dodavky elekti'iny zakaznikovi, jehoZ odbérné elektrické
zarizeni je pripojeno do sité nizkého napéti

(1) CAST A dokladu o vyG&tovani dodavky elektiiny obsahuje zietelnym zpiisobem oddéleng

a) vvsi celkové fakturované ¢astky za celkové mnozstvi dodané elektfiny s dani z pfidané hodnoty a bez
této dang,

b) vvsi preplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a

¢) datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zpusob jeho thrady.
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(2) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky elektiiny dale obsahuje

a) identifika¢ni idaje obchodnika s elektfinou nebo vyrobee elektiiny?,
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b) obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, poptipad¢ nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zakaznika, poptipadé dalsi identifika¢ni tidaje zakaznika,

¢) adresu a identifikacni ¢iselny kod (EAN kéd) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist,
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d) oznaceni produktu obchodnika s elektfinou, je-li sjednan
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¢) vymezeni za¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zGétovaciho obdobi,

f) celkové mnozstvi dodané elektfiny a u méfeni typu C udaj z méfeni k prvnimu dni zuétovaciho
obdobi, k poslednimu dni zaétovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendiniho roku; neni-li posledni
den kalendainiho roku prvnim nebo poslednim dnem zaétovaciho obdobi, stanovi se tento udaj jako
udaj o spotfebé elektiiny k datu zmény regulovanych cen elektiiny podle vyhlasky. kterd upravuje

méfeni elektfiny’),
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g) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zGc¢tovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vySe, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o dodavce elektiiny;
v ptipadé vyuctovani za vice odbérnych mist se celkova vyse zaloh za vSechna odbérna mista neuvede,
pokud o to zakaznik vyslovné pozada,

h) zpiisob stanoveni udaje z méfeni podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni elekttiny®,

1) kontakt na zadkaznickou linku obchodnika s elektiinou nebo kontakt na vyrobce elektiiny a kontakt na
poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy nebo provozovatelt distribu¢nich
soustav, pokud je CAST A poskytovéna zdkaznikovi za vice odbérnych mist, kterd jsou pfipojena
k distribu¢nim soustavadm vice provozovatelt distribuénich soustav, a
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j) dalsi nalezitosti dafiového dokladu, je-li CAST A dokladu o vytétovani dodavky elektfiny daiovym
dokladem podle zikona o dani z piidané hodnoty”.

(3) CAST B dokladu o vytétovani dodavky elektiiny obsahuje za kazdé odb&rné misto
a) celkovou platbu za dodavku elektfiny,
b) cenu za jednotku dodané elektfiny uctovanou za zucétovaci obdobi nebo ceny za jednotku dodané

elektiiny uctované za ¢ast zactovaciho obdobi, pokud béhem zucétovaciho obdobi doslo k jejich zméne,
a to s rozliSenim podle tarifniho ¢asového pasma,
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¢) tiidu typovych diagrami dodavky piifazenou podle vyhlagky upravujici pravidla trhu s elektiinou®,

d) mnozstvi elektfiny dodané do kazdého odbérného mista v zic¢tovacim obdobi a alesponi ve dvou
bezprostiedné piedchazejicich zaétovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového trvani, pokud
jsou takové udaje obchodnikovi s elektfinou nebo vyrobci elektiiny dostupné prostiednictvim
informac¢niho systému operatora trhu nebo obchodnik s elektfinou nebo vyrobce elektiiny zakaznikovi

v té€chto obdobich elektiinu dodaval; informace o mnozstvi dodané elektfiny v za¢tovacich obdobich se
poskytuje v takové grafické podobé, kterd umoznuje jednozna¢né srovnani spotieby elektiiny,
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e) kontaktni udaje na nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury; tyto
kontaktni udaje jsou zvefejnéné Energetickym regulaénim ufadem zpusobem umoziujici dalkovy
piistup, a
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f) srovnani spotfeby elektiiny zakaznika se spotfebou normalizovaného nebo referenéniho zakaznika
stejné uzivatelské kategorie.
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(4) CAST C dokladu o vyuétovani dodavky elektiiny obsahuje informace o



a) podilu jednotlivych zdroji energie na celkové smési paliv obchodnika s elektifinou nebo vyrobce
elektfiny v ¢lenéni na podil elektiiny vyrobené

1. z uhli,

2. v jadernych zafizenich,

3. ze zemniho plynu,

4. ze zdroju vyuzivajicich obnovitelné zdroje energie,

5. ze zdroju vyuzivajicich druhotné energetické zdroje a

6. z ostatnich zdroju,
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b) veiejné dostupnych zdrojich informaci o dopadech vyroby elektfiny na Zivotni prostiedi s udaji
o emisich CO2 a radioaktivnim odpadu pochazejicim z vyrobené elektiiny, a to alespoin formou odkazu
na takovy verejné dostupny zdroj,
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¢) udajich nezbytnych pro pfistup zakaznika k podrobné ¢asti dokladu o vyuctovani, pokud je doklad
o vyuctovani zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,

d) zptisobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani dodavky elektiiny vcetné udaje o tom, kde a
v jakych lhiitach 1ze reklamaci vyuctovani uplatnit,

e) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a obchodnikem s elektfinou nebo vyrobcem elektiiny
spor ve véci tykajici se dodavky elektfiny nebo jejiho vyuctovani, a zpusobech feSeni takovych spord,

CELEX 32019L0944

f) datu ukonceni smlouvy a datu, kdy dochdzi ke zméné produktu nebo ceny, je-li takova zména
produktu nebo ceny sjednéna,
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g) moznosti zmény dodavatele a vyhodach z toho plynoucich,
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h) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde Ize najit srovnavaci nastroje pro srovnani
nabidek obchodniku s elektiinou provozované nebo zajist'ované Energetickym regula¢nim Ufadem, a
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1) kontaktnich udajich na Energeticky regula¢ni tifad a Ministerstvo prumyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla véetné adresy elektronické podatelny, telefonniho ¢isla a adresy webovych stranek.
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(5) Obchodnik s elektfinou, ktery nakupuje ¢i prodavé zaruky ptvodu, uvede v ¢asti C dokladu
o vyuétovani dodavky elektfiny jim obstarané podily jednotlivych zdroju energie na celkové smési paliv
podle odstavce 4 pism. a) véetné uplatnénych zaruk puvodu.
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§8



Nalezitosti dokladu o vyuctovani sluzby distribucni soustavy v elektroenergetice zakaznikovi,
jehoZ odbérné elektrické zarizeni je pripojeno do sité nizkého napéti

(1) CAST A dokladu o vyG&tovani sluzby distribuéni soustavy obsahuje zietelnym zplisobem
oddélené

a) vysi celkové fakturované Castky za sluzbu distribu¢ni soustavy v elektroenergetice a dalsi sluzby
podléhajici regulaci cen s dani z pfidané hodnoty a bez této dané,

b) vvsi preplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a

¢) datum splatnosti pieplatku nebo nedoplatku a zpusob jeho uhrady.
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(2) CAST A dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy dale obsahuje

a) identifika¢ni Gidaje provozovatele distribuéni soustavy”,
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b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zakaznika, poptipadé dalsi identifika¢ni tidaje zakaznika,

¢) adresu a identifikacni Ciselny kod (EAN kod) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist
a jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jisti¢e pfed méficim zatizenim,
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d) cenu za sluzbu distribuéni soustavy v elektroenergetice a sazbu distribuce elektfiny,
¢) vymezeni za¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zGétovaciho obdobi,

f) celkové mnozstvi elektfiny distribuované do odbé&rného mista nebo do odbérnych mist zdkaznika za
zuctovaci obdobi,

CELEX 32019L0944
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g) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za sluzbu distribu¢ni soustavy v elektroenergetice
a dalsi sluzby podléhajici regulaci cen za zCtovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data uhrady
ajejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o zajisténi sluzby distribu¢ni
soustavy; v pfipad¢ vyuctovani za vice odb&rnych mist celkovou vysi zaloh za vSechna odbérna mista,

h) zpiisob stanoveni udaje z méfeni podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni elekttiny®,

1) kontakt na poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy, a

CELEX 32019L0944

j) dalsi naleZitosti dafiového dokladu, je-li CAST A dokladu o vytétovani distribuce elektiny dafiovym
dokladem podle zékona o dani z piidané hodnoty”.

(3) CAST B dokladu o vytétovani distribuce elektéiny obsahuje za kazdé odb&rné misto



a) rozpis plateb za jednotlivé souvisejici sluzby distribucni soustavy v elektroenergetice vcetné
jednotkové ceny téchto sluzeb tctované za zuctovaci obdobi nebo jednotkovych cen uctovanych za ¢ast
zuétovaciho obdobi, pokud béhem zi¢tovaciho obdobi doslo k jeji zméng, v ¢lenéni na platbu za

1. zajisténi distribuce elektfiny s rozliSenim podle tarifniho ¢asového pasma,

2. systémové sluzby,

3. ¢innosti operatora trhu a

4. slozku ceny sluzby distribuc¢ni soustavy na podporu elektfiny podle zakona o podporovanych zdrojich
energie vcetné obou zplisobl vypoctu s vycislenim nizsi z plateb,

b) celkové mnozstvi distribuované elektfiny a uméfeni typu C udaj z méfeni k prvnimu dni ziétovaciho
obdobi, k poslednimu dni zi¢tovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendatniho roku; neni-li posledni
den kalendainiho roku prvnim nebo poslednim dnem zuctovaciho obdobi, stanovi se tento tidaj jako
udaj o spotiebé elektfiny k datu zmény regulovanych cen elektiiny podle vyhlasky, kterd upravuje
méfeni elekttiny?, a

¢) tiidu typovych diagrami dodavky piifazenou podle vyhlagky upravujici pravidla trhu s elektiinou®.
(4) CAST C dokladu o vytétovani distribuce elektiny obsahuje informace o

a) udajich nezbytnych pro pfistup zakaznika k podrobné ¢asti dokladu o vyuctovani, pokud je doklad
o vyuctovani zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,

b) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuétovani distribuce elektiiny véetné tidaje o tom, kde
a v jakych lhitach 1ze reklamaci vyactovani uplatnit,

ravech zdkaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem a provozovatelem distribu¢ni soustavy spor ve véci
tvkajici se distribuce elektfiny nebo jejiho vyudétovani, a zpusobech feSeni takovych sporu a

CELEX 32019L0944

d) kontaktnich idajich na Energeticky regula¢ni ufad a Ministerstvo prumyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla véetné adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy webovych stranek.

CELEX 32019L0944

§9

Nalezitosti dokladu o vyuctovani dodavky elektiiny, dokladu o vyuctovani dodavky elektFiny
a souvisejici sluzby v elektroenergetice a dokladu o vyiactovani souvisejici sluzby
v elektroenergetice poskytované zakaznikovi, jehoZ odbérné elektrické zafizeni je pripojeno
do sité vysokého nebo velmi vysokého napéti

(1) Doklad o vyuétovani dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice obsahuje
samostatné vy¢isleny tidaj o jednotkové cené, mnozstvi a celkové platbé za

a) zajist'ovani distribuce nebo pienosu elektfiny, s rozdélenim na jeji jednotlivé slozky a s rozliSenim
podle tarifniho ¢asového pasma,

b) systémové sluzby,

¢) ¢innosti operatora trhu,

d) dodavku silové elektfiny a

e) slozku ceny sluzby distribu¢ni soustavy nebo slozku ceny sluzby pienosové soustavy na podporu




elektfiny z podporovanych zdroju energie podle zakona o podporovanych zdrojich energie véetné obou
zpusobu vypoctu s vy¢islenim niZz§i z plateb.

CELEX 32019L0944

(2) Doklad o vyuctovani souvisejici sluzby v elektroenergetice obsahuje samostatné vycéislené
udaje podle odstavce 1 pism. a) aZc) a e).

CELEX 32019L0944

(3) Doklad o vyuétovani dodavky elektiiny obsahuje samostatné vy¢isleny udaj podle odstavce

1 pism. d).

CELEX 32019L0944

(4) Doklad o vytétovani podle odstavei 1 a 2 dale obsahuje samostatné vycisleny udaj o
a) vysi maximalni naméfené hodnoty ¢tvrthodinového elektrického vykonu odebraného zdkaznikem a
b) vysi nevyzadané dodavky jalové energie.

(5) Doklad o vyuctovani podle odstaved 1 az 3 dale obsahuje dalsi naleZitosti danového
dokladu, je-li doklad o vyaétovani danovym dokladem podle zékona o dani z pridané hodnoty®.

(6) Doklad o vyucétovani dodavky elektfiny a doklad o vyucétovani dodavky elektfiny
a souvisejici sluzby v elektroenergetice obsahuje informace o podilu jednotlivych zdroji energie
na celkové smési paliv obchodnika s elektfinou nebo vyrobce elektiiny v ¢lenéni na podil elektiiny
vyrobené
1. z uhli,
. v jadernych zafizenich,
. ze zemniho plynu,
. ze zdroju vyuZivajicich obnovitelné zdroje energie,
. ze zdroju vyuzivajicich druhotné energetické zdroje a
. z ostatnich zdrojt.
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(7) Obchodnik s elektfinou, ktery nakupuje ¢i prodava zaruky puvodu, uvede v dokladu
o vyuctovani dodavky elektiiny nebo v dokladu o vyaétovani dodavky elektfiny a souvisejici sluzby
v elektroenergetice jim obstarané podily jednotlivych zdroju na celkové smési paliv podle odstavce 6
véetn€ uplatnénych zaruk puvodu.
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§10

NaleZitosti dokladu o vyuctovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi zakaznikovi
kategorie domacnost nebo kategorie maloodbératel

(1) CAST A dokladu o vyuétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje
zietelnym zptisobem oddélené

a) vysi celkové fakturované Castky za celkové mnozstvi dodaného plynu a souvisejici sluzby
v plynarenstvi s dani z pfidané hodnoty a bez této dane¢,



b) vysi preplatku nebo nedoplatku za zac¢tovaci obdobi a
¢) datum splatnosti pieplatku nebo nedoplatku a zptisob jeho thrady.

(2) CAST A dokladu o vyuétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi déle
obsahuje

a) identifika¢ni idaje obchodnika s plynem nebo vyrobce plynu®,

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zdkaznika, poptipad¢ dalsi identifikacni udaje zékaznika,

¢) adresu a alfanumericky kod (EIC kdéd) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist,
d) oznaceni produktu obchodnika s plynem, je-li sjednan,

e) vymezeni zac¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zi¢tovaciho obdobi,

celkové mnozstvi plynu dodaného do odbérného mista nebo do odbérnych mist zdkaznika za

zuétovaci obdobi v objemovych a energetickych jednotkdch véetné hodnoty spalného tepla
a objemového prepoctového koeficientu,

CELEX 32018L2002

g) rozpis plateb za dodavku plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi v ¢lenéni na celkovou platbu za
1. dodavku plynu a
2. souvisejici sluzby v plynarenstvi,

h) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zuctovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednand ve smlouvé o sdruzenych sluzbach
dodavky plynu; v pfipadé vytctovani za vice odbérnych mist se celkova vyse zaloh za vSechna odbérna
mista neuvede, pokud o to zakaznik vyslovné pozada,

i) zptisob stanoveni udaje z méfeni podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni plynu®,

j) kontakt na zakaznickou linku obchodnika s plynem nebo kontakt na vyrobce plynu a kontakt na
poruchovou telefonni linku provozovatele distribuéni soustavy nebo provozovatelll distribu¢nich
soustav, pokud je CAST A poskytovéana zakaznikovi za vice odbérnych mist, ktera jsou pfipojena k

distribu¢nim soustavam vice provozovateli distribu¢nich soustav,

k) dal3i naleZitosti dafiového dokladu, je-li CAST A dokladu o vyuétovani dodavky plynu a souvisejici
sluzby v plynarenstvi daiovym dokladem podle zékona o dani z piidané hodnoty”, a

1) prehled vyuétovani podle pfilohy €. 2 k této vyhlasce.
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(3) CAST B dokladu o vyuétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje
za kazdé odbérné misto

a) hodnotu spotieby plynu pouzitou pro zafazeni odbérného mista zdkaznika do odbérmého pasma,
b) tiidu typovych diagramti dodavky piifazenou podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem”,

¢) rozpis plateb a cen za dodavku plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi v ¢lenéni na celkovou platbu



za dodavku

1. plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi,

2. plynu s uvedenim ceny za energetickou jednotku dodaného plynu G¢tované za za¢tovaci obdobi nebo
s uvedenim cen za jednotku dodaného plynu Uctovanych za ¢ast zactovaciho obdobi, pokud béhem
zucétovaciho obdobi doslo k jeji zméné, a

3. souvisejici sluzby v plynarenstvi,

d) rozpis plateb za jednotlivé souvisejici sluzby v plynarenstvi véetné jednotkové sazby uctované za
zucétovaci obdobi nebo jednotkovych sazeb uctovanych za ¢ast zac¢tovaciho obdobi, pokud béhem
zuétovaciho obdobi doslo k jeji zméné, v ¢lenéni na platbu za

1. sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a jeji ¢lenéni na platbu za odebrany plyn a platbu za staly
plat nebo kapacitni slozku ceny a

2. ¢innosti operatora trhu, a

e) celkové mnozstvi dodaného plynu v objemovych a energetickych jednotkach véetné hodnoty
spalného tepla a objemového piepoétového koeficientu a u méfeni typu C a v odbérnych mistech
zakaznikd, jejichz odbémé misto je vybaveno méticim zatizenim, které umoziiuje provedeni denniho
odectu, udaj z méfeni k prvnimu dni zuctovaciho obdobi, k poslednimu dni zuctovaciho obdobi
a k poslednimu dni kalendarniho roku; neni-li posledni den kalendainiho roku prvnim nebo poslednim
dnem zuctovaciho obdobi, stanovi se tidaj z méfeni rozpoctem spotieby podle pfifazeného typového
diagramu dodavky podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem”, pokud zékaznik nezasle
samocg)deéet provedeny k poslednimu dni kalendainiho roku podle vyhlasky, ktera upravuje méteni
plynu”,

f) mnozstvi plynu dodané do kazdého odbérného mista v zictovacim obdobi a alesponi ve dvou
bezprostiedné piedchazejicich zaétovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového trvani, pokud
1sou takové udaje obchodnikovi s plynem nebo vyrobcei plynu dostupné prostfednictvim informacniho
systému operatora trhu nebo obchodnik s plynem nebo vyrobce plynu zdkaznikovi v t€chto obdobich
plyn dodéval; informace o mnozstvi dodaného plynu v zi¢tovacich obdobich se poskytuje v takové
grafické podobé, kterd umoziiuje jednoznaéné srovnani spotieby plynu,

CELEX 32018L2002

g) kontaktni udaje na nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury; tyto
kontaktni udaje jsou zverejnéné Energetickym regulaénim ufadem zpusobem umoziujici dalkovy
piistup, a
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h) srovnani spotfeb u zadkaznika se spotfebou normalizovaného nebo referen¢niho zdkaznika

stejné uzivatelské kategorie.
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(4) CAST C dokladu o vytétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje
informace o

a) udajich nezbytnych pro pfistup zakaznika k podrobné ¢asti dokladu o vyuctovani, pokud je doklad
o vyuctovani zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,

b) zptusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani dodavky plynu a souvisejici sluzby
v plynarenstvi vetné udaje o tom, kde a v jakych lhiitach Ize reklamaci vyuctovani uplatnit,

¢) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem a obchodnikem s plynem nebo vyrobcem plynu spor
ve véci tykajici se dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi nebo jejich vyuctovani,



a zpusobech feseni takovych sport,

d) datu ukonceni smlouvy a datu, kdy dochazi ke zméné produktu nebo ceny, je-li takova zména
produktu nebo ceny sjednana,

¢) moznosti zmény dodavatele a vyhodach z toho plynoucich,

f) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde Ize najit srovnavaci néstroje pro srovnani
nabidek obchodnikti s plynem provozované nebo zajistované Energetickym regula¢nim ufadem, a

g) kontaktnich udajich na Energeticky regulacni Gifad a Ministerstvo prumyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy webovych stranek.

§11

NaleZitosti dokladu o vyuétovani dodavky plynu zakaznikovi kategorie domacnost nebo kategorie
maloodbératel

(1) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky plynu obsahuje zietelnym zptisobem oddélend

a) vysi celkové fakturované castky za celkové mnozstvi dodaného plynu s dani z ptidané hodnoty a bez
této dan¢,

b) vysi preplatku nebo nedoplatku za zac¢tovaci obdobi, a
¢) datum splatnosti pieplatku nebo nedoplatku a zptisob jeho thrady.

(2) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky plynu dale obsahuje
a) identifikaéni tidaje obchodnika s plynem nebo vyrobce plynu®,

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zakaznika, poptipadé dalsi identifika¢ni tidaje zakaznika,

¢) adresu a alfanumericky kod (EIC kéd) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist,

d) oznaceni produktu obchodnika s plynem, je-li sjednan,

¢) vymezeni za¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zGétovaciho obdobi,

f) celkové mnozstvi plynu dodaného do odbérného mista nebo do odbérnych mist zdkaznika za

zuctovaci obdobi v objemovych a energetickych jednotkdch véetn€ hodnoty spalného tepla
a objemového piepoétového koeficientu,
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g) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zGc¢tovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o dodévce plynu; v piipadé
vyuctovani za vice odbérnych mist se celkova vySe zaloh za vS§echna odbérna mista neuvede, pokud o to
zakaznik vyslovné pozada,

h) zpiisob stanoveni udaje z méfeni podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni plynu®),

i) kontakt na zadkaznickou linku obchodnika s plynem nebo kontakt na vyrobce plynu a kontakt na
poruchovou telefonni linku provozovatele distribucni soustavy nebo provozovateld distribu¢nich



soustav, pokud je CAST A poskytovana zikaznikovi za vice odbé&mych mist, ktera jsou pfipojena k
distribu¢nim soustavam vice provozovatelt distribu¢nich soustav, a

j) dal§i naleZitosti daového dokladu, je-li CAST A dokladu o vytétovani dodavky plynu dafiovym
dokladem podle zakona o dani z p¥idané hodnoty.

(3) CAST B dokladu o vytétovani dodavky plynu obsahuje za kazdé odb&rné misto
a) hodnotu spotfeby plynu pouzitou pro zafazeni odbérného mista zakaznika do odbérného pasma,
b) téidu typovych diagrami dodavky piitazenou podle vyhlagky upravujici pravidla trhu s plynem”,

¢) celkové mnozstvi dodaného plynu v objemovych a energetickych jednotkach véetné hodnoty
spaln¢ho tepla a objemového prepoctového koeficientu a u méteni typu C a v odbémych mistech
zakaznikd, jejichz odbémé misto je vybaveno méticim zatizenim, které umoziiuje provedeni denniho
odeCtu, udaj z méfeni k prvnimu dni zuctovaciho obdobi, k poslednimu dni zuctovaciho obdobi
a k poslednimu dni kalendéainiho roku; neni-li posledni den kalendainiho roku prvnim nebo poslednim
dnem zGctovaciho obdobi, stanovi se tdaj z méteni podle ptifazen¢ho typového diagramu dodavky
podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem”, pokud zikaznik nezasle samoodelet provedeny
k poslednimu dni kalendafniho roku podle vyhlasky, ktera upravuje méteni plynu”,

d) celkovou platbu za dodavku plynu s uvedenim ceny dodaného plynu uétované za zuctovaci obdobi
nebo s uvedenim cen za jednotku dodaného plynu uétovanych za ¢ast zuétovaciho obdobi, pokud béhem
zuctovaciho obdobi doslo k jeji zméné,

CELEX 32018L2002

e) mnozstvi plynu dodané do kazdého odbérného mista v zuétovacim obdobi a alesponi ve dvou
bezprostiedné piedchazejicich zaétovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového trvani, pokud
jsou takové udaje obchodnikovi s plynem nebo vyrobci plynu dostupné prostiednictvim informacéniho
systému operatora trhu nebo obchodnik s plynem nebo vyrobce plynu zdkaznikovi v t€chto obdobich
plyn dodéval; informace o mnozstvi dodaného plynu v zi¢tovacich obdobich se poskytuje v takové
grafické podobé, kterd umoziiuje jednoznaéné srovnani spotieby plynu,

CELEX 32018L2002

f) kontaktni udaje na nezdvislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury; tyto
kontaktni udaje jsou zvefejnéné Energetickym regulaénim ufadem zpusobem umoziujici dalkovy
pfistup, a

CELEX 32018L2002

srovnani spotieby plynu zdkaznika se spotfebou normalizovaného nebo referenéniho zakaznika

stejné uzivatelské kategorie.
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(4) CAST C dokladu o vyuétovani dodavky plynu obsahuje informace o

a) udajich nezbytnych pro pfistup zakaznika k podrobné ¢asti dokladu o vyuctovani, pokud je doklad
o vyuctovani zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,

b) zplsobu uplatnéni reklamace dokladu o vyaétovani dodavky plynu véetné udaje o tom, kde
a v jakych lhitach 1ze reklamaci vyactovani uplatnit,



¢) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem a obchodnikem s plynem nebo vyrobcem plynu spor
ve véci tykajici se dodavky plynu nebo jejiho vyaétovani, a zpusobech feseni takovych sport

d) datu ukonCeni smlouvy a datu, kdy dochazi ke zméné produktu nebo ceny, je-li takova zména
produktu nebo ceny sjednana,

e) moznosti zmény dodavatele a vyhodach z toho plynoucich,

f) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde 1ze najit srovnavaci nastroje pro srovnani
nabidek obchodnikti s plynem provozované nebo zajistované Energetickym regula¢nim ufadem, a

g) kontaktnich tdajich na Energeticky regula¢ni ufad a Ministerstvo primyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy webovych stranek.

§12

Nalezitosti dokladu o vyuctovani sluzby distribu¢ni soustavy v plynarenstvi zakaznikovi
kategorie domacnost nebo kategorie maloodbératel

(1) CAST A dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy v plyndrenstvi obsahuje
zietelnym zptisobem oddélené

a) vysi celkové fakturované Castky za sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a dalsi sluzby
podléhajici regulaci cen s dani z ptidané hodnoty a bez této dan¢,

b) vysi preplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a
c¢) datum splatnosti pieplatku nebo nedoplatku a zptisob jeho thrady.

(2) CAST A dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi dale obsahuje
a) identifikaéni tidaje provozovatele distribuéni soustavy?,

b) obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, poptipad¢ nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zdkaznika, popfipad¢ dalsi identifikacni udaje zédkaznika,

¢) adresu a alfanumericky kod (EIC kod) odbérného mista nebo odbérnych mist,
d) cenu za sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi,
e) vymezeni zac¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zi¢tovaciho obdobi,

f) celkové mnozstvi distribuovaného plynu véetné hodnoty spalného tepla a objemového piepoctového
koeficientu a u méfeni typu C daj z méteni k prvnimu dni zactovaciho obdobi, k poslednimu dni
zuctovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendainiho roku; neni-li posledni den kalendéainiho roku
prvnim nebo poslednim dnem zuctovaciho obdobi, stanovi se udaj z méfeni podle prifazeného typového
diagramu dodavky podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem, pokud zakaznik nezaSle
samoosc)leéet provedeny k poslednimu dni kalendainiho roku podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni
plynu”,

g) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a dalsi
sluzby podléhajici regulaci cen za zGc¢tovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data uhrady a jejich
vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o zajisténi sluzby distribuéni soustavy;
v pripad€ vyuctovani za vice odbérnych mist se celkova vyse zaloh za vSechna odbérna mista neuvede,
pokud o to zékaznik vyslovné pozada,



h) zptisob stanoveni tidaje z méfeni podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni plynu”,
1) kontakt na poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy, a

j) dalsi nalezitosti dafiového dokladu, je-li CAST A dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy
v plynarenstvi dafiovym dokladem podle zikona o dani z piidané hodnoty”.

(3) CAST B dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi obsahuje za kazdé
odbérné misto

a) hodnotu spotfeby plynu pouzitou pro zafazeni odbérného mista zakaznika do odbérného pasma,

b) téidu typovych diagrami dodavky piitazenou podle vyhlagky upravujici pravidla trhu s plynem”, a
¢) rozpis plateb za jednotlivé souvisejici sluzby distribu¢ni soustavy v plynarenstvi véetné jednotkové
ceny téchto sluzeb uctované za z(cCtovaci obdobi nebo jednotkovych cen uctovanych za cast
zuctovaciho obdobi, pokud béhem zuctovaciho obdobi doslo k jeji zméng, v Clenéni na

1. platbu za sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a jeji ¢lenéni na platbu za distribuovany plyn a

platbu za staly plat nebo kapacitni slozku ceny a
2. platbu za ¢innosti operatora trhu.

(4) CAST C dokladu o vyG&tovani sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi obsahuje
informace o

a) udajich nezbytnych pro pfistup zakaznika k podrobné ¢asti dokladu o vyuctovani, pokud je doklad
o vyuctovani zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,

b) zptisobu uplatnéni reklamace dokladu o vytaétovani sluzby distribu¢ni soustavy v plynarenstvi v¢etné
udaje o tom, kde a v jakych lhttach 1ze reklamaci vyuctovani uplatnit,

¢) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a provozovatelem distribu¢ni soustavy spor ve véci
tykajici se sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi nebo jejiho vyuctovani, a zpisobech feSeni

takovych sporti a

d) kontaktnich tdajich na Energeticky regula¢ni Gad a Ministerstvo primyslu a obchodu a s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy webovych stranek.

§13
Nalezitosti dokladu o vyuctovani dodavky plynu, dokladu o vyiétovani dodavky plynu a
souvisejici sluzby v plynarenstvi, dokladu o vytuétovani sluzby distribucni soustavy v plynarenstvi
a dokladu o vyuctovani sluzby pi‘epravy plynu poskytované zakaznikovi kategorie stiredni

odbératel nebo kategorie velkoodbératel

(1) Doklad o vyuctovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje vzdy
samostatn¢ vy¢isleny udaj o jednotkové cené, mnozstvi a celkové platbé za

a) sluzbu ptepravy plynu,
b) sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi,
¢) ¢innosti operatora trhu,

d) dodavku plynu,



e) piekroceni rezervované piepravni kapacity a velikost tohoto piekroceni a
f) prekroceni rezervované distribu¢ni kapacity a velikost tohoto piekroceni.

(2) Doklad o vyuctovani sluzby ptfepravy plynu obsahuje vzdy samostatné vycislené udaje
podle odstavce 1 pism. a), ¢) a e).

(3) Doklad o vyuctovani sluzby distribu¢ni soustavy v plynarenstvi obsahuje vzdy samostatné
vy¢islené udaje podle odstavce 1 pism. b), ¢) a f).

(4) Doklad o wvyGctovani dodavky plynu obsahuje vzdy samostatné vycisleny udaj
podle odstavce 1 pism. d).

(5) Doklad o vyuctovani podle odstavci 1 az 4 dale obsahuje dalsi naleZitosti danového
dokladu, je-li vytGétovani dafiovym dokladem podle zakona o dani z ptidané hodnoty .

§ 14
NaleZitosti dokladu o vyiuctovani dodavky tepelné energie
(1) Zéakladni ¢ast dokladu o vyacétovani dodavky tepelné energie obsahuje
a) identifika¢ni udaje dodavatele tepelné energie”,

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo, poptipad¢ dalsi identifikacni tdaje odbératele tepelné energie,

¢) seznam odbérnych mist s uvedenim adresy a ¢isla nebo oznaceni,
d) oznaceni produktu dodavatele tepelné energie, je-li sjednan,
¢) vymezeni za¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zGétovaciho obdobi,

) celkové mnozstvi dodané tepelné energie za zuctovaci obdobi uvedené v GJ, kWh nebo MWh,

CELEX 32018L2002

g) vysi celkové fakturované Castky za dodavku tepelné energie za zac¢tovaci obdobi bez dané z piidané
hodnoty a s touto dani,

h) cenu tepelné energie, vztazenou na jednotku tepelné energie, jde-li o jednoslozkovou cenu tepelné
energie, nebo vysi jednotlivych slozek dvousloZkové ceny tepelné energie, vztazené na jednotku tepelné
energie nebo na jednotku tepelného vykonu, které jsou uplatnény v zuctovacim obdobi,

CELEX 32018L2002

1) celkovou vysi zaloh uhrazenych odbératelem za dodavku tepelné energie za zi¢tovaci obdobi,
j) vysi preplatku nebo nedoplatku za zuctovaci obdobi,

k) datum splatnosti pieplatku nebo nedoplatku a zptisob jeho uhrady,

1) kontakt na zakaznickou linku dodavatele tepelné energie a kontakt na poruchovou telefonni linku
dodavatele tepelné energie, pokud je zakladni ¢ast poskytovana zdkaznikovi za vice odbérnych mist,



ktera jsou ptipojena k vice rozvodnym zafizenim, a

m) dal$i nalezitosti danového dokladu, je-li samostatna ¢ast dokladu o vyuaétovani dodavky tepelné
energie dafiovym dokladem podle zakona o dani z ptidané hodnoty”).

(2) Podrobna c¢ast dokladu o vyuctovani dodavky tepelné energie pro kazdé odb&rné misto
obsahuje

a) datum a udaj méfeni dodavky tepelné energie k prvnimu dni ziétovaciho obdobi a k poslednimu dni
zuétovaciho obdobi, poptipadé ke dni, kdy byla provedena vyména méficiho zafizeni,

b) celkové mnozstvi dodané tepelné energie za zuctovaci obdobi véetné uvedeni postupu jeho zjisténi
v pripad¢ poruchy nebo vymény méficiho zafizeni nebo pfi jeho pravidelném ovéfovani,

¢) vysi nékladd na palivo nebo nakoupenou tepelnou energii, vztazenou na mnozstvi tepelné energie
v GJ, kWh nebo MWh,

d) udaje potiebné pro vypocet jednotlivych slozek ceny tepelné energie, jejichZz vysi je mozné podle
sjednané cenové dolozky dodateéné upravovat,

e) vysi celkové fakturované Castky za dodavku tepelné energie za zac¢tovaci obdobi nebo vycisleni
podilu odbérného mista na nakladech za dodavku tepelné energie pii spole¢ném meéfeni mnozstvi
dodané tepelné energie pro vice odbérnych mist

f) Gdaje o mnozstvi tepelné energie spotfebovaném odbératelem tepelné energie v odbérném misté
v zictovacim obdobi a alesponi ve dvou pifedchozich z(¢tovacich obdobich srovnatelnych z hlediska
¢asového trvani, pokud dodavatel tepelné energie do odbérného mista v téchto obdobich tepelnou
energii dodaval; informace o mnozZstvi tepelné energie v zic¢tovacich obdobich se poskytuje alespon
jednou za kalendaini rok v takové grafické podobé, kterd umoznuje srovnani ro¢ni spotieby tepelné

energie, opravend o klimaticky korekéni faktor,

CELEX 32018L2002

g) kontaktni udaje na nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury; tyto
kontaktni udaje jsou zverejnéné Energetickym regulaénim ufadem zpusobem umoziujici dalkovy
piistup, a

CELEX 32018L2002

h) srovnani spotfeby tepelné energie odbératele tepelné energie se spotiebou normalizovaného nebo
referenéniho odbératele tepelné energie stejné uzivatelské kategorie.

CELEX 32018L2002
(3) Doprovodna ¢ast dokladu o vyuctovani dodavky tepelné energie obsahuje informace o

a) udajich nezbytnych pro pristup odbératele k ¢asti dokladu o vyuctovani podle ustanoveni odstavce 2,
pokud je doklad o vyuctovani odbérateli poskytovan v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,

b) pouzité skladbé zdroju energie a souvisejicich roénich emisich sklenikovych plynd, a popis
jednotlivych uplatiovanych dani, poplatki a sazeb, pokud se jednd o dodavku tepelné energie ze
soustav dalkového vytapéni o celkovém jmenovitém piikonu nad 20 MW,

CELEX 32018L2002



c) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani dodavky tepelné energie vcetné udaje o tom,
kde a v jakych lhatach 1ze reklamaci vyac¢tovani uplatnit,

d) pravech odbératele tepelné energie, vznikne-li mezi odbératelem a dodavatelem tepelné energie spor
ve véci tykajici se dodavky tepelné energie nebo jejiho vyicétovani, a zpusobech feSeni takovych sport a

CELEX 32018L2002

¢) kontaktnich udajich na Energeticky regula¢ni Gfad a Ministerstvo primyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy webovych stranek.

§15

Terminy vyuctovani dodavek a souvisejicich sluZeb v elektroenergetice a poskytovani informaci
o vyuctovani

(1) Obchodnik s elektfinou, vyrobce elektfiny, provozovatel distribuéni soustavy nebo
provozovatel pfenosové soustavy provede bezplatné radné vyuctovani nejméné jednou ro¢né, ato do 15
dnu ode dne piedani 0daji pro vyuctovani dodavek elektiiny provozovatelem pienosové nebo

distribu¢ni soustavy podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s elektfinou®.

CELEX 32019L0944
CELEX 32018L2002

(2) Obchodnik s elektfinou, vyrobce elektfiny, provozovatel distribu¢ni soustavy nebo
provozovatel pfenosové soustavy provede na zadost zdkaznika bezplatné mimotadné vyuétovani, pokud
zakaznik spole¢n€ s vyzadanim mimofadného vyuctovani zaSle obchodnikovi s elektiinou, vyrobci
elektfiny, provozovateli distribu¢ni soustavy nebo provozovateli pfenosové soustavy samoodecet

provedeny k poslednimu dni kalendéiniho mésice podle vyhlasky, kterd upravuje méfeni elekttiny®.

Zadost 0 mimotadné vyucétovani podle véty prvni je mozné zaslat nejvyse jednou za 6 mésicu, piipadné
nejvyse jednou za 3 mésice, pokud se doklad o vyudétovani vystavuje v elektronické podobé.

CELEX 32019L0944
CELEX 32018L2002

(3) Obchodnik s elektfinou, vyrobce elektiiny, provozovatel distribu¢ni soustavy nebo

provozovatel pienosové soustavy provede do 15 dnii bezplatné mimotadné vyacétovani, pokud zakaznik
ukondil odbér elektiiny v odbérném misté nebo zménil obchodnika s elektfinou.

CELEX 32019L0944
CELEX 32018L2002

4) Pokud je odbérném mist€ zdkaznika instalovano méfici zafizeni s dalkovym pfenosem
udaju, poskytuje obchodnik s elektfinou, vyrobce elektiiny, provozovatel distribu¢ni soustavy nebo
provozovatel pfenosové soustavy zakaznikovi bezplatn€ informace o vyucétovani na zakladé skute¢né
spotieby v rozsahu § 6 odst. 2 pism. ¢) a f) nebo § 7 odst. 2 pism. ¢) a f) nejméné kazdy mésic, a to
zpusobem umoziiujicim dalkovy piistup.

CELEX 32019L0944
CELEX 32018L2002

§16

Terminy vyuctovani dodavek a souvisejicich sluZeb v plynarenstvi



(1) Obchodnik s plynem, vyrobce plynu, provozovatel distribu¢ni soustavy nebo provozovatel

piepravni soustavy provede bezplatné fddné vyicétovani nejméné jednou roc¢né, a to do 15 dnu ode dne

predani udaju pro vyucétovani dodavek plynu provozovatelem piepravni nebo distribu¢ni soustavy podle
vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem”.

CELEX 32018L2002

(2) Obchodnik s plynem, vyrobce plynu, provozovatel distribu¢ni soustavy nebo provozovatel

prepravni soustavy provede na zadost zdkaznika bezplatné mimofadné vyucétovani, pokud zdkaznik

spole¢né s vyzadanim mimoiadného vyuctovani zaSle obchodnikovi s plynem, vyrobei plynu,
provozovateli distribu¢ni soustavy nebo provozovateli pfepravni soustavy samoodedet provedeny k

poslednimu dni kalendéiniho mésice podle vyhlasky, kterd upravuje méfeni plynu”. Zadost

0 mimofadné vyucétovani podle véty prvni je mozné zaslat nejvyse jednou za 6 mésicd, ptipadné nejvyse
jednou za 3 mésice, pokud se doklad o vyucétovani vystavuje v elektronické podobé.

CELEX 32018L2002

(3) Obchodnik s plynem, vyrobce plynu, provozovatel distribu¢ni soustavy nebo provozovatel

prepravni soustavy provede do 15 dnii bezplatné mimotadné vyucétovani, pokud zakaznik ukondéil odbér
plynu v odbérném misté nebo zménil obchodnika s plynem.

CELEX 32018L2002
§ 17
Terminy vyuc¢tovani dodavky tepelné energie a poskytovani informaci o vyuctovani

(1) Dodavatel tepelné energie provadi odberateli bezplatné vyactovani dodavky tepelné energie
nejméné jednou za kalendaini rok, a to k 31. prosinci kalendainiho roku, ktery je poslednim dnem
zuctovaciho obdobi. Doklad o vyuétovani dodavky tepelné energie za kalendaini rok poskytuje
dodavatel odbérateli nejpozdé€ji do 28. tinora nasledujiciho kalendainiho roku, pokud se s odbératelem
nedohodne jinak.

CELEX 32018L2002

(2) V pripadé, Ze je zuctovaci obdobi kratsi nez kalendaini rok, provede dodavatel tepelné
energie vyuctovani dodavky tepelné energie vzdy k poslednimu dni tohoto z(¢tovaciho obdobi,
nejpozdéji do konce nasledujiciho mésice.

(3) Pokud je v odbérném misté odbératele tepelné energie instalovano méfici zafizeni
s dalkovym prenosem udaji, poskytne dodavatel tepelné energie na zadost odbératele bezplatné
informace o vyaétovani v rozsahu § 14 odst. 1 pism. a), b) ¢) a e). Zadost podle véty prvni je mozné
zaslat nejvySe jednou za 6 mésicu, piipadné nejvySe jednou za 3 mésice, pokud se informace
o vyuctovani vystavuje v elektronické podobé.

CELEX 32018L2002

(4) Pokud je v odbérném misté odbératele tepelné energie instalovano meétici zatizeni
s dalkovym pienosem udaju, poskytne dodavatel tepelné energie odbérateli bezplatné informace
o vyuctovani v rozsahu § 14 odst. 1 pism. a), b) ¢) a €) nejméné jednou za 1 mésic, a to zpusobem
umoznujicim dalkovy pristup.

CELEX 32018L2002

§18



Vyucétovani dodavatelem posledni instance
Pro vyuctovani provadéné dodavatelem posledni instance se ustanoveni této vyhlasky pouziji
obdobné, nevylucuje-li to povaha véci. Vyuctovani dodavatele posledni instance obsahuje informaci
o tom, ze jde o dodavatele posledni instance a kdy dodavka dodavatelem posledni instance kon¢i.
§19
Zrusovaci ustanoveni

w

Vyhlaska ¢. 70/2016 Sb., o vyuctovani dodavek a souvisejicich sluzeb v energetickych
odvétvich, se zrusuje.

§20
Piechodné ustanoveni
Doklad o vyac¢tovani ma rozsah a nalezitosti poprvé podle této vyhlasky pifi poskytnuti
vyuctovani za zi¢tovaci obdobi nebo za piisluSnou ¢ast za¢tovaciho obdobi, které skonci po 30. ¢ervnu
2021.
§ 21
Utinnost
Tato vyhlaska nabyva Gc¢innosti dnem 1. ledna 2021, s vyjimkou ustanoveni § 15 odst. 4 a 17

odst. 4, ktera nabyvaji uc¢innosti dnem 1. ¢ervence 2021.

Predseda Rady Energetického regulacniho tradu:



Ptiloha 1
Prehled vyuctovani v elektroenergetice

(1) Pfehled vytétovani v elektroenergetice ma rozsah a nalezitosti uvedené v nasledujici tabulce

e +
| Spotfeba za zuctovaci obdobi

o Fom fomm fom e R e +
| Zacatek zuctovaciho obdobi | | PoCatecéni | Vysoky tarif | ... [kWh]

| | | stav | Nizky tarif | ... [kWh]
e Fomm e fomm e B b +
|Konec zuctovaciho obdobi | | Koneény | Vysoky tarif | [kWh] |
| | | stav | Nizky tarif | [kWh] |
o Fom fomm fom e R e +
| Dodané mnozstvi elektf¥iny (VT) | [kWh] |
e +
| Dodané mnozstvi elektfiny (NT) | ... [kWh] |
o +

(2) Jednotlivymi polozkami uvedenymi v odstavci 1 se rozumi
a) zaCatkem zactovaciho obdobi datum prvniho dne za¢tovaciho obdobi,
b) koncem zi¢tovaciho obdobi datum posledniho dne ziétovaciho obdobi,

¢) pocatecnim stavem udaj z méteni elektfiny pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) k prvnimu dni
zi¢tovaciho obdobi podle vyhlasky, kterd upravuje méfeni elektiiny ¥,

d) kone¢nym stavem udaj z méteni elektfiny pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) k poslednimu dni
zi¢tovaciho obdobi podle vyhlasky, kterd upravuje méfeni elektiiny ¥,

¢) dodanym mnozZstvim elektiiny (VT) a dodanym mnozZstvim elektfiny (NT) celkové dodané mnozstvi
elektiiny v kWh za za&tovaci obdobi stanovené podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni elektiiny .

(3) Prehled vyuctovani v elektroenergetice ma dale rozsah a naleZzitosti uvedené v nasledujici

tabulce

o +

|Prehled neregulované ceny za komoditu v zuUc¢tovacim obdobi

o o — o fomm e Fom e +

| ZaCatek |Konec |Polozka |Jednotka |Za jednotku |

| zGEtovaciho obdobi | zG¢tovaciho obdobi | | |bez DPH

o o o fomm Fom +

| . | |Sstaly mé&sicéni plat | [m&sic] |. [K&]

\ | \ \ | |

o o o fomm Fom +

| . | |Cena za dodanou | [MWh] | . [K&]

| | |lelektfinu | | |

| | |- vysoky tarif | | |

o o o fomm Fom +
| |Cena za dodanou | [MWh] | . [K&]

| | lelektfinu | | |

| | |- nizky tarif | |

o o o fomm e Fom e +

(4) Ptehled vyuctovani podle odstavce 3 obsahuje cenu za jednotku dodané elektfiny
uctovanou za zuctovaciho obdobi, nebo cenu za jednotku dodané elektfiny uctovanou za cast
zucétovaciho obdobi, pokud béhem zi¢tovaciho obdobi doslo k jeji zméng.

(5) Udaje uvedené v piehledu podle odstavce 1 a 3 se zaokrouhluji na 2 desetinna mista.



Ptiloha 2
Prehled vyuctovani v plynarenstvi

(1) Piehled vytc¢tovani v plynarenstvi ma rozsah a nalezitosti uvedené v nasledujici tabulce

e +
| Spotfeba za zuctovaci obdobi
o Fom o o +
| Zacatek zucltovaciho obdobi | | PoCatecéni stav | [m3]
e Fom e B i o +
|Konec zuctovaciho obdobi | | Konelny stav | [m3]
o Fom o o +
| Neprepocltenad spotreba | [m3]
e o o +
| Dodané mnoZstvi plynu | [kWh] |
o o +

(2) Jednotlivymi polozkami uvedenymi v odstavci 1 se rozumi
a) zaCatkem zactovaciho obdobi datum prvniho dne za¢tovaciho obdobi,
b) koncem zuc¢tovaciho obdobi datum posledniho dne zi¢tovaciho obdobi,

¢) pocateénim stavem tdaj z méfeni plynu k prvnimu dni zuctovaciho obdobi podle vyhlasky, ktera
upravuje méfeni plynu ”,

d) kone¢nym stavem udaj z méfeni plynu k poslednimu dni zuctovaciho obdobi podle vyhlasky, ktera

upravuje méfeni plynu ”,

e) neprepoétenou spotiebou objem dodaného plynu v m’ za zaétovaci obdobi stanoveny podle vyhlasky,
ktera upravuje méfeni plynu ”, ktery neni prepoéteny objemovym prepodtovym koeficientem,

f) dodanym mnozstvim plynu dodané mnozstvi energie plynu v energetickych jednotkach za zictovaci
obdobi stanovené podle vyhlasky, ktera upravuje méfeni plynu >.

(3) Ptehled vyuctovani v plynarenstvi ma dale rozsah a nalezitosti uvedené v nasledujici tabulce

o +
|Prehled neregulované ceny za komoditu v zuUcltovacim obdobi

o o — o fomm e Fom e +
| Zacatek |Konec |PolozZka |Jednotka |Za jednotku

| zGEtovaciho obdobi | zGEtovaciho obdobi | | |bez DPH
o o o fomm e Fom e +
| . | |Sstaly mé&sicéni plat | [m&sic] |. [K&]

\ | \ \ | |
o o o fomm Fom +
| . | |Cena za dodany zemni | [MWh] | .. [KE&]

\ \ lplyn \ \ \
o o o fomm e Fom e +

(4) Prehled vytétovani podle odstavce 3 obsahuje cenu za jednotku dodaného plynu G¢tovanou
za zuctovaciho obdobi, nebo cenu za jednotku dodaného plynu uctovanou za ¢ast zuctovaciho obdobi,
pokud béhem zuctovaciho obdobi doslo k jeji zméné.

(5) Udaje uvedené v piehledu podle odstavce 1 a 3 se zaokrouhluji na 2 desetinna mista.



1) Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/944 ze dne 5. cervna 2019 o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektiinou a o
zmené smérnice 2012/27/EU.

Smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/2002 ze dne 11. prosince 2018, kterou se méni smérnice 2012/27/EU o energetické
ucinnosti.

2) § 435 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik.
3) Zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisii.

4) Vyhlaska ¢. 82/2011 Sb., o méreni elektiiny a o zpusobu stanoveni ndahrady Skody pri neoprdavnéném odbéru, neopravnéné dodavce,
neopravnéném prenosu nebo neopravnéné distribuci elektriny, ve znéni pozdéjsich predpisii.

5) Vyhlaska ¢. 108/2011 Sb., o mérFeni plynu a o zpisobu stanoveni ndahrady Skody pri neopravnéném odbéru, neoprdavnéné dodavce,
neopravnéném uskladnovani, neopravnéné prepravé nebo neopravnéné distribuci plynu, ve znéni pozdéjsich predpisii.

6) Vyhlaska ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektrinou, ve znéni pozdéjsich predpisit.

7) Vyhlaska ¢. 349/2015 Sb., o Pravidlech trhu s plynem, ve znéni pozdéjsich predpisii.



